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5. Glidninger i socialpcedagogisk
arbejde

Af Anna Kathrine Frerup

Resume

I forbindelse med moderniseringen af den offentlige sektor, har nye begreber og betyd-
ninger fundet vej ind i den sociale sektor og i det socialpeedagogiske arbejdsfelt. Kon-
kurrencedygtige dokumentations modeller, neoliberale diskurser og styringsstrategier
preeger den sociale sektor, men sporgsmalet er pa hvilken made at disse begreber og
rationaler har manifesteret sig diskursivt savel som non-diskursivt i den socialpaedago-
giske praksis. I dette kapitel vil jeg derfor kaste lys pa, hvilke glidninger, der kan iagtta-
ges inden for udvalgte socialpeedagogiske kontekster. Endvidere vil jeg kaste lys pa,
hvordan nye begreber og diskurser i den sammenhaeng forseges implementeret savel
som hvordan - eller hvorvidt - de giver mening, optages og omseettes til praksis. Med et
kritisk diskursanalytisk og transitionsteoretisk afseet vil jeg saledes undersege “glidnin-
ger’, forstaet som bade diskursive og non-diskursive forandringer pa det sociale omrade
samt hvilke betingelser, der kan antages at gere sig geeldende for, hvad der glider ind
og hvordan. Jeg vil argumentere for, hvordan et transitionsteoretisk perspektiv dels kan
bidrage til ny-institutionel forskning med et mere kritisk perspektiv pa institutionelle
forandringer, og dels kan kvalificere analyser af forandringer ved at stille skarpt pa selve
forandringsprocesserne og de kontekstuelle forhold som er afgerende, hvordan foran-
dringer tager form. Specifikt vil jeg i dette kapitel kaste lys pa bade manifeste og latente
glidninger i socialpaedagogisk praksis eller relaterede omrader, og i den forbindelse un-
dersoge og diskutere betingelser for udvikling af dokumentationsstrategier, herunder

de strategier, der seettes i spil med henblik pa at skabe eller modvirke forandring.

Indledning

Nye begreber og betydninger savel som et oget og anderledes syn pa dokumentation
har, som felge af moderniseringen af den offentlige sektor siden 1980’erne, fundet vej

ind i det socialpeedagogiske arbejdsfelt. Den heraf egede rationalisering, markedsge-
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relse og effektivisering har haft til hensigt at ressourceregulere og kvalificere de forskel-
lige serviceydelser, der blev tilbudt borgerne ud fra en kompleksitetsreducerende inten-
tion om at finde entydighed omkring det, der virker og saledes sikre "value for money’
i en kompleks, usikker og risikobetonet tid. Decentraliseringen af opgaverne skeerper i
den sammenhaeng behovet for at kontrollere den sociale indsats samt ressourceforbruget
pa de enkelte socialpeedagogiske institutioner. Nu handler det ikke bare om at bedrive
intern meningsfuld paedagogisk praksis og dokumentationspraksis for at fa dagligdagen
og sagsgangen til at heenge sammen; nu skal professionen bevise sin kunnen og sit veerd,
og man skal gore sig forstaelig — og konkurrencedygtig - pa tveers af bade organisatori-

ske og faglige greenser.

Dokumentation glider i denne sammenheeng ind i velfeerdsprofessionernes domaener
som begreb, og som repraesentation pa nye tider, nye mal og nye strategier. Debatter og
argumentationer for og imod forskellige dokumentationsmetoder med det formal at op-
timere viden, transparens, videnskabelighed, konkurrencedygtighed savel som redu-
cere kompleksitet, usikkerhed og vilkarlighed griber op gennem 00’erne om sig pa flere
niveauer, og har pa det tidspunkt sit omdrejningspunkt omkring evidens. Det store
sporgsmal er, hvorvidt evidensbaserede metoder med fokus pa effekt og standardise-
ring, kan betragtes som anvendelige metoder i en (social) peedagogisk kontekst (Simons,
2004; Sommerfelt (Ed) 2005; Biesta, 2007; Bryderup (Ed.) 2008; Otto et al. (Eds.) 2009;
Frorup, 2011; Petersen et al. (Eds.) 2014). Diskussionerne reflekterer to forskellige til-
gange til spergsmalet om dokumentation: Pa den ene side diskuteres dokumentations-
mulighederne med udgangspunkt i metoderne; hvilke metoder betragtes som innova-
tive og udviklende og kan tilfere faget yderligere status? P& den anden side diskuteres
dokumentationsmulighederne med udgangspunkt i socialpeedagogikkens kerneopga-
ver og praksisforstaelser; hvilke metoder giver indblik i det, der betragtes som fagets
kerne? Preemisserne for at diskutere dokumentation synes saledes at veere forskellige,
og diskussionerne omkring dokumentation har gennem arerne i hgjere grad handlet om,
hvordan socialpeedagogikken skulle begribes og tilgas samt hvem eller hvad der er eller
skal veere bestemmende for dette. Det, som diskussionerne ofte strander pa er konflikten
om, hvorvidt det er muligt at generalisere over viden og praksis rettet mod individer og
saledes omfatter, det de bl.a. beskrives som det affektive arbejde, forstaet som arbejds-
indsatser, der producerer og regulerer menneskelige livsprocesser, mentalt og kropsligt
(Hjort, 2013). Spergsmalet om dokumentation kommer herved til at handle om social-

peedagogikkens kontekstuelle forhold; de betingelser, der diskursivt eller non-diskur-
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sivt er i spil og har betydning for repraesentationen af betydninger, interaktioner, beslut-
ninger, handlinger, forandringer, etc. I dette kapitel vil jeg derfor undersege og disku-
tere glidninger i socialpeedagogisk arbejde, forstaet som diskursive og non-diskursive
forandringer, og i den sammenheeng stille skarpt pa de kontekstuelle betingelser, der
kan antages at have betydning for, hvordan udvikling og forandring tager form.

Transitionsprocesser - betingelser for glidninger

Med afseet i Fairclough’s transitionsteoretiske perspektiv vil jeg i dette kapitel belyse
udviklingen omkring socialpaeedagogers dokumentationsforstaelse og praksis, og under-
soge hvilke “glidninger’, forstaet som diskursive og non-diskursive forandringer, mo-
derniseringsprocessen har veret konstituerende for pa det sociale omrade. Overordnet
handler Fairclough'’s transitionsteori om, hvordan diskurser og agendaer rekontekstua-
liseres og operationaliseres ind i nye kontekster og her emergerer og stabiliserer sig som
nye diskurser og sakaldt hegemoniske fix. Jeg vil pa denne baggrund undersoge og dis-
kutere, hvordan dokumentationsdiskurser og agendaer (fra andre ideologiske kontek-
ster) som folge af moderniseringen forsgges rekontekstualiseret og operationaliseret ind
i en socialpaedagogisk kontekst. Jeg vil endvidere diskutere betingelserne for, hvordan
eller hvorvidt disse emergerer og stabiliserer sig som nye hegemoniske fix, og dermed
som nye meningsfulde diskurser og praksisformer inden for en socialpeedagogisk kon-
tekst. Indledningsvis vil jeg redegore for, hvilke nye begreber, rationaler og praksisind-
satser, som moderniseringen af den offentlige sektor har preeget servicelovgivningen
med, og hvordan disse har forandret rammerne for arbejdet med udsatte bern og unge.
Videre vil jeg med nedslag i forskellige socialpaedagogiske kontekster undersege, hvor-
dan eller hvorvidt moderniseringsprocessen og de overordnede glidninger i lovgivnin-
gen har manifesteret sig diskursivt savel som non-diskursivt i den socialpeedagogiske

praksis, og diskutere betingelserne for konstitutionen af kontekstuel meningsfuldhed.

Fairclough har undersggt transitioner og operationaliseringer af diskurser i forskellige
sammenheenge. Han har undersegt, hvordan diskurser, genre og stil knyttet til forret-
ningsverdenen, er blevet rekontekstualiseret og operationaliseret ind i en universitets-
kontekst, og herigennem har markedsgjort akademiske diskurser (Fairclough, 1993). Li-
geledes har Fairclough undersegt transitioner af vestlige diskurser til Dsteuropeeiske
lande (Fairclough, 2005b) med fokus pa, hvordan diskurser figurerer og strategisk ud-

folder sig i saddanne transitionsprocesser. Fairclough har i den sammenheng stillet
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skarpt pa, hvordan vesteuropeeiske nodal diskurser og agendaer som "information Soci-
ety’ og '’knowlegde-based economy’, har rekontekstualiseret og operationaliseret sig ind
i en Rumeensk kontekst, og hvordan disse diskurser stabiliserer sig som nye, og for kon-

teksten meningsfulde, "hegemoniske fix" (Fairclough, 2005, 2005b):

“Forandringen af disse nodal diskurser fra (...) blot at veere repreesentationer og
forestillinger til at have forandringseffekt pa den sociale virkelighed, operationa-
liseret — omdannet til nye mader at (inter) agere pa, nye mader at veere pa (identi-
teter), materialiseret sig som nye instrumenter og produktionsteknikker eller i ma-

der at organisere sig pa.” (Fairclough, 2005b: 15) [min oversaettelse]

Fairclough bygger sit rekontekstualiseringsgreb pa Bernsteins rekontekstualiserings-
princip hentet fra Bernsteins teori om konstitueringen af peedagogisk diskurs (Bernstein,
1990).

Den paedagogiske diskurs konstitueres ifelge Bernstein (1990, 2001) pa baggrund af an-
ordningen mellem reglerne for henholdsvis distribuering, rekontekstualisering og eva-
luering, der ud fra en hierarkisk systematisering pavirker til en seerlig sakaldt ‘indre
grammatik’ inden for den paedagogiske diskurs; karakteren af de distributive regler pa-
virker rekontekstualiseringsreglerne som igen pavirker evalueringsreglerne. Sagt med
andre ord, sa handler de distributive regler om at afgreense og bestemme, hvem der kan
formidle hvad til hvem og under hvilke betingelser. Peedagogisk diskurs defineres af
Bernstein som ‘indlejring og forbindelse af to diskurser” (Bernstein, 2001: 151), og her-
med markerer Bernstein, at rekontekstualisering af diskurser altid indebeerer en foran-
dring, og ikke kan betragtes som kopiering: “[Den] paedagogiske diskurs kan ikke iden-
tificeres med nogen af de diskurser, den har rekontekstualiseret.” (Bernstein, 2001: 152).
Paedagogisk diskurs er et princip, der delokaliserer en diskurs fra dens (oprindelige)
praksis og kontekst og relokaliserer diskursen, hvilket betyder at diskursens sociale
grundlag elimineres og den oprindelige diskurs bliver genstand for transformation.
Denne proces er underlagt det sakaldte rekontekstualiseringsprincip, der omfatter se-
lektiv annektering, relokalisering, refokusering samt anknytning til andre diskurser for
dermed at konstituere en — for konteksten meningsfuld — egen orden og ordning. Det
selektive, der er (med) regulerende for konstitutionen af en egen ordning, varierer i hen-
hold til rdderum og dermed i henhold til de dominerende principper for en given kon-
tekst (Bernstein, 1990, 2001).
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Fairclough har integreret Bernsteins principper for rekontekstualisering inden for en kri-
tisk diskursanalytisk ramme (KDA), og tilfejer her "operationalisering’ og 'sammenveev-
ning’ [reveawing] (Fairclough, 2005) som principper for, hvordan eksterne diskurser re-
laterer sig til og veeves sammen med interne diskurser. Fairclough betoner i den sam-
menheeng, hvordan fremkomsten af nye diskurser betinges af kontekstuelle forhold som
bl.a. strukturelle og strategiske faktorer. Fairclough arbejder i udgangspunktet med bl.a.
interdiskursivitet og intertektualitet som analytiske greb med henblik pa at analysere
forandringer over tid og kontekster. Men Fairclough abner i sin transitionsteoretiske til-
gang for mere organisationsteoretiske analyser, og gar mere i dybden med betingelserne
omkring diskursive forandringer ved at analysere rekontekstualiserings- og operationa-
liseringsprocesser. Han stiller herved skarpt pa selve forandringsprocessen samt betin-
gelserne for hvordan diskurser og agendaer konstituerer sig og tager form inden for nye
domeener, og diskursivt og non-diskursivt materialiserer sig i nye kontekstuelle sam-
menhenge. Fairclough fremhaever folgende forskningsbegreber som anvendelige i ana-

lyser af transitioner (2005b):

e Emergens, der handler om, hvordan nye diskurser opstar og undersoges ved at
analysere forandringer i sociale processer, interaktioner og tekst over tid eller
organisatoriske felter.

e Hegemoni eller et hegemonisk fix, der identificeres ved at undersege, hvordan
nye diskurser og narrativer opnar hegemonisk status og, hvordan nogle diskur-
ser holder sig i leengere tid og accepteres af flere mennesker, hvor andre glider
ud eller forandres.

e Rekontekstualisering, der handler om, hvordan hegemoniske diskurser formid-
les pa tveers af f.eks. strukturelle, nationale eller organisatoriske greenser. Der
kan vaere forskel pa hvor steerk rekontekstualiseringen er, afheengig af, hvor
forskellige kontekster, der er tale om (Chouliaraki & Fairclough, 2010). Forskel-
lige organisationer (skoler, virksomheder, medieorganisationer, etc.) har ifelge
Fairclough (2005: 933) forskellige principper for, hvordan diskurser internalise-
res.

e Operationalisering, der handler om, hvordan hegemoniske (eksterne) diskurser
operationaliseres ind i en ny kontekst, omseettes til nye praksis- og interaktions-

former, identiteter, teknikker, mader at organisere sig pa, etc.

Med transitionsteorien gor Fairclough op med reproduktionsforestillingen om, at det er
muligt at kopiere diskurser, metoder, interaktion, m.m. fra en kontekstuel enhed til en

anden. Med Fairclough'’s tilgang er det ligeledes muligt at bidrage til ny-institutionel
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teori og analyse med et konstruktivistisk og kritisk perspektiv pa diskursive savel som
non-diskursive forandringer i organisatoriske og institutionelle enheder. Det er ligeledes
muligt at bidrage til pragmatisk ny-institutionel teori med en mere kritisk vinkel pa for-
andringsprocesser og pa betingelserne for en given forandring. Det kritiske i perspekti-
vet vil jeg sidenhen komme mere ind pa.

Glidninger i servicelovgivningen:

Dokumentation har, som tidligere neevnt, faet en seerlig betydning gennem modernise-
ringsprocesserne i den offentlige sektor. Reekken af okonomiske, politiske og kulturelle
e@ndringer, nationalt savel som internationalt, har haft betydning for, hvordan bl.a. do-
kumentation skal prioriteres i det sociale arbejde og i den forbindelse for, hvilke metoder
der betragtes som anvendelige til formalet. I det folgende vil jeg stille skarpt pa de glid-
ninger, som moderniseringen af den offentlige sektor har pavirket til inden for omradet
af bern og unge med seerlige behov, og hvordan nye begreber og rationaler i lovgivnin-
gen bade manifest, men ogsa mere latent, har forandret rammerne for praksis pa omra-

det for udsatte bern og unge.

Anbringelsesreformen 2006

Ved Anbringelsesreformen, der tradte i kraft januar 2006, kommer der et oget fokus pa
uddannelse, arbejde og familieliv for socialt udsatte bern og unge. Med Anbringelsesre-
formen veegtes desuden en mere malrettet og systematisk indsats pa det sagsbehand-
lende plan med henblik pa en oget udnyttelse af ressourcer, og der stilles krav om oget
preecisering og synliggerelse af indsatsbehov, indsats og resultater omkring anbringel-
sesarbejdet (Socialministeriet, 2007). Bl.a. stilles krav om udarbejdelse af en sammen-
heengende bernepolitik, og om at malseetningerne i bernepolitikken, i henhold til ”Be-
kendtgorelse om standarder for sagsbehandling i sager om seerlig stotte til bern og
unge” (Socialministeriet, 2006), skal veere sa konkrete, og at er muligt at vurdere, hvor-
vidt mélseetningerne er opnaet og om indsatsen pa de enkelte omrader har levet op til
den kommunale myndigheds egne standarder (Socialministeriet, 2007). Krav om hand-
leplaner skal medvirke til opretholdelse af en vis kvalitetsstandard i anbringelsesarbej-
det, og handleplanerne anvendes med henblik pa at kunne folge barnet eller den unges
situation og udvikling under anbringelsen savel som skabe storre gennemsigtighed i det

sociale arbejde for bade borgere, medarbejdere og politikere (Socialministeriet, 2007).
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Med Anbringelsesreformen skeerpes kravet om kommunernes dokumentationspraksis

og om en mere kvalificeret og effektiv praksis.

Formalet med disse rationaliseringstiltag er, ifelge Socialministeriets hjemmeside, at
undga, at det sociale arbejde praktiseres og funderes pa et sakaldt vilkarligt vurderings-
grundlag’ (Socialministeriet, 2006). Intentionen om at kunne tilvejebringe sikker og ge-
neraliseret viden om sociale indsatser og effekter, afspejler sig tydeligt i den pageeldende
kritik, men samtidigt med at man tilstreeber oget systematik og standardisering omkring
udarbejdelsen af kommunens bernepolitik, fastholdes en lokal orientering med krav om
udarbejdelse af lokalt forankrede kriterier og vurderinger i sagerne. Pa den made forse-
ger man at komme vilkarligheden til livs via oget systematisering og standardisering af
den sagsbehandlende praksis samtidigt med at der stilles krav om kontekstuelt betin-
gede kriterier og vurderinger. At opstille dette som et to-delt krav, synes at markere den
uoverensstemmelse, der mere overordnet kan tilskrives moderniseringens intention om
pa den ene side at ville tilvejebringe sammenlignelig og kompleksitetsreducerende vi-
den og pa den anden side at skulle forholde sig til den vilkarlighed, der tilskrives det

sociale, affektive arbejde.

Barnets reform 2010

Barnets Reform, der tradte i kraft i juni 2010, skal ses som en preecisering af servicelovens
formalsparagraf i henhold til moderniseringsprojektets fokus pa rationalitet, effektivitet
og kvalitetssikring. Hvor Anbringelsesreformen havde fokus pa at styrke det faglige
grundlag med henblik pa at kunne kvalificere indsatsen i forhold bern, unge og deres
familier, har Barnets Reform fokus pa at effektuere og sikre den bedst mulige indsats.
Bl.a. “At sikre kontinuitet i anbringelsen’, "At sikre stabil og neer voksenkontakt for ud-
satte born, “At sikre udsatte berns rettigheder’, 'At sikre en tidligere indsats’, "At sikre

mere kvalitet bade i sagsbehandlingen og i indsatsen’, osv.¢

Med Anbringelsesreformen og i seerdeleshed med Barnets Reform skeerpes et fokus pa
kvalitetsstandarder og pa kvalitetssikring, og dermed ideen om, at kvalitet er noget, der

kan og skal standardiseres, og at en "bedste praksis’ saledes kan og skal sikres. Disse

¢ De overordnede formal med Barnets Reform formuleret pa Servicestyrelsens hjemmeside, der
blandt andet bygger pa reformens fem praeciserende mal i forhold til formalsparagraffen, lokali-
seret den 1. juni 2011 pa http://www.servicestyrelsen.dk/born-og-unge/barnets-reform
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interesser star pa daveerende tidspunkt over for formalsparagraffens (i Serviceloven, ka-
pitel 11) mere blgde interesser og fortolkningsvenlige ramme, hvor det handler om “at
skabe de bedst mulige opveaekstvilkar’ sa problemer "sa vidt muligt kan afhjeelpes’ og
vanskeligheder 'sa vidt muligt loses” og at der "leegges afgorende veegt pa at stotten ydes
ud fra barnet og den unges bedste herunder at der leegges veegt pa at give barnet (...)’
osv. (Socialministeriet, 2007). Disse blade formulering - legitimerende en afprevende
praksis i henhold til nogle meget overordnede malsaetninger, positioneret side om side
med reformernes mere stramme og forpligtende forsikringer om at imedekomme for-
skellige pa forhand definerede behov og kvalitetskrav - fremhaever, hvordan nye dis-
kurser og styringsstrategier gennem reformeringer lister sig ind pa de eksisterende og
hidtil hegemoniske rationaler og praksisforstaelser. Lovgivningen, og de dertil knyttede
reformer, kan i denne periode antages at treekke pa nogle forskellige, og maske endog
divergerende diskurser, og markere en brydningsperiode, der som grazone mellem ek-
sisterende og nye diskurser kan antages at have veret konstituerende for forskellige
krydspressituationer, nar myndighedspersoner og institutioner skulle vurdere og be-
slutte. "Skodderne’” mellem servicelovens og reformernes diskursorden (materialiseret
ved de tre forskellige lovtekster) abnes, og reformernes sprogbrug og rationaler glider

ind og materialiserer sig i - og som - revideringen af Serviceloven i 2011.

Serviceloven 2007-2011

Serviceloven eendres temmelig radikalt i 2011 (Berne- og socialministeriet, 2010), og aen-
dringerne er som neevnt inspireret af bade Anbringelsesreformen og Barnets reform.
Andringerne viser sig pa forskellige mader. Bade gennem nye tiltag, men ogsa gennem
et nyt sprog, der er med til at forme en retning.

Skolegang er vejen frem - nu ogsd for de udsatte

Afnye eller skeerpede tiltag skrives selvsteendiggerelse, herunder indsatser til udvikling
af selvsteendighed som f.eks. skole og uddannelse, helt frem i servicelovgivningen anno
2011. Globalt betragtes skolegang, uddannelsesavancement og arbejdsmarkedstilknyt-
ning som afgerende for etablering af et selvsteendigt voksenliv og dermed som en frem-
tids(for)sikring mod marginalisering i voksenlivet (Otto et al, 2017). Hidtil har forsknin-
gen peget pa, at udsatte og anbragte beorn ikke opnaede samme uddannelsesniveau som
andre born, og ikke i tilstreekkelig grad blev udfordret fagligt (Mortensen & Neerbeek,
2008; Andersen, 2008, Forsman & Vinnerljung, 2012), og undersogelser med fokus pa
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anbragte born og unges skolegang haevder, at indsatser i forhold til denne malgruppe
har veeret domineret af et sakaldt ‘bredt undervisningsbegreb” (Bryderup & Andsager,
2006), der defineres som en socialpeedagogisk orientering, hvor bernenes personlige og
sociale udvikling betragtes som en forudseetning for at leering kan finde sted. Et oget
fokus pa uddannelse har inden for det sidste arti materialiseret sig i projekter og indsat-
ser som turboleeringsforleb, intensive leeringsforleb, Learning Camps og mentorordnin-
ger (bl.a. Egmont Fondens 'Leer for livet’ og Lokke Fondens '‘Drengeakademi’), som i
deres malsaetning og organisering, har til hensigt at optimere skole og uddannelsesfor-
hold og herigennem udfordrer forestillingerne om, at det sociale gar forud for det fag-
lige.

Mal og diskurser fra uddannelsessektoren, og fra globale sektorer og transnationale
agenturer bl.a. repraesenteret ved European Counsil 2000 (the Lisbon Agenda) og Euro-
pean Commision 2000-2010 (1-7), treenger séledes ikke blot ind pa det almenpeedagogi-
ske omrade repraesenteret ved implementering af leererplaner og en eget forskole ind-
sats i dagsinstitutionerne (Hamre, 2015), men ogsa ind i serviceloven i indsatsen om-
kring udsatte bern og unge. Dette folges i 2012 op med ekonomiaftalen for 2013, hvor
regeringen og KL skeerper deres fokus pa skolegang og uddannelse for udsatte og an-
bragte bern og unge med det formal dels at inkludere flere i den almindelige folkeskole
og dels at fremme andelen af udsatte elever, der gennemferer 9. klasses afgangsprove
og sa vidt med en hgjere scorer end karakteren 2 i leesning, retskrivning og matematik

(Finansministeriet, 2013).

Andret sprogbrug - manifeste og latente transitioner.

Sprogbruget i serviceloven eendrer sig ogsa. Ved tidligere at lose vanskeligheder eller
afhjeelpe problemer ’sa vidt muligt’ (Serviceloven, 2007), handler det nu om at skulle
’sikre” forskellige forhold (Serviceloven, [2011] 2018). Den reviderede servicelov traekker
manifest, direkte og abenlyst (Fairclough, 1992: 117), pa Barnets reform i repraesentatio-
nen af mal- og indsatsbestemmelser, som vist oven for. Nye krav om dokumentation
skrives derimod ikke direkte ind, men indskrives mere latent gennem malseetningerne
om at kvalitetssikre en tidlig og forebyggende indsats. Herved treekkes der pa seerlige
forstaelser omkring indsatserne savel som registreringen af samme positioneret af det
gennemgdende "sikrings’ begreb; skal en indsats sikres, kreever det en seerlig registre-

ringsform at bevise, at det malet opfyldes.
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I aktuelle fagpolitiske debatter i forskellige fagblade, relateret til det sociale omrade, vi-
ser risikoideologiske diskurser at have materialiseret sig som seerlige orienteringer i de-
batter om mal og indsats over for udsatte bern og unge (Frorup, 2015); mere specifikt
som forebyggende (for-) sikringsindsatser, hvor det at "handle’ pa tveers af foreeldrenes
risikable pavirkning med henblik pa at sikre den bedste indsats inden det gar (helt) galt
seettes i front, og udgraenser en mere forstaende, holistisk og foraeldreinvolverende til-

gang (Frorup, 2015).

Risici, kompleksitet og usikkerhed - behovet for sikker viden

Overordnet kan der saledes iagttages nogle afgerende glidninger i de betydninger, der
tilskrives den socialpaedagogiske indsatspraksis, herunder dokumentationspraksis. Det
overordnede forsgg pa at reducere den ogede kompleksitet og usikkerhed i samfundet
seetter sig igennem som kompleksitetsreducerende tiltag i losningen pa de problemer og
sporgsmal som et mere dynamisk samfund har fert med sig. Standardisering i form af
globale agendaer som "what works’, ‘best practice’, evidens, osv. viser sig som legitime
tiltag, der skal sikre den bedste viden qua evidente og entydige svar pa de mange, kom-
plekse spergsmal og opgaver, der er i spil i velfeerdsinstitutionernes praksis. I et mere
kritisk perspektiv handler disse tiltag om en legitimering af det politiske system og af
politisk indblanding i professionernes arbejde ved at stille spergsmalstegn ved professi-
onernes evne til at lose problemerne og opgaverne selv (Sommerfeld, 2005). Med ned-
slag i lovgivningen er det muligt at identificere, hvordan et sadan fokus pa mere kom-
pleksitetsreducerende og standardiserede lasninger pa de sociale problemer, herunder
administration og dokumentation af samme, har skabt diskursive glidninger pa omradet
for udsatte bern og unge. Dokumentation kommer til at handle om at kunne legitimere
de professionelles arbejde og forsikre samfundet og det politiske system om, at opga-
verne loses — ikke pa et vilkarligt grundlag men — pa entydig og kvalificeret vis ved brug
af den bedste viden og praksis. Med NPM, evidensbasering og effektforskning praesen-
teres séledes et nyt paradigme, der med nye rationaler og agendaer forseger at skrive
socialpeedagogikken ind i en ny sfeere — og ikke mindst — ind i en mere global og kon-
kurrencedygtig kontekst. Med eendringerne i den offentlige sektor indskriver der sig i
den paedagogiske udviklings- og dokumentationsdebat et oget fokus pa videnskabelig-
hed i retning af evidensbasering og effektforskning/-og kvalificering, som det, der kan

skabe den nodvendige optimering. New Public Management (NPM) strategier italeseet-
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tes i den forbindelse som sikre og kompleksitetsreducerende rationaliseringer og lgsnin-
ger pa de komplekse forhold og den stigende usikkerhed, som det moderne samfund er

genererende for.

Formalet er at kvalificere peedagogikken og gere den mere effektiv ved, pa systematisk
og videnskabeligt vis, at producere viden og finde frem til metoder og tilgange, der har
universel veerdi og med sikkerhed virker i praksis. De nye indsatsrationaler og beskri-
velser kan ved forskellige aktuelle nedslag antages at have materialiseret sig enten som
konkrete tiltag eller diskursivt i den fagpolitiske debat. Men spergsmalet er, hvordan
eller hvorvidt disse overordnede glidninger har operationaliseret sig videre ind i den
socialpeedagogiske praksiskontekst, og er emergeret som nye diskurser i henhold til,

hvad Bernstein ville kalde en "egen orden og ordning’ (Bernstein 1990, 2001).

I det folgende vil jeg sla ned i forskellige socialpeedagogiske kontekster, og belyse, hvor-
dan eller hvorvidt der knyttes an til de overordnede glidninger. Indledningsvis vil jeg
sla ned i evidensdebatten, der verserede i Socialpaedagogernes fagblad i start 00’erne.
Det empiriske grundlag er her kritiske diskursanalyser af fagbladsartikler foretaget i pe-
rioden 2003-2009 (Frerup, 2011). Efterfelgende vil jeg sla ned i den socialpaedagogiske
livsverden, som den sa ud pa to degninstitutioner i periode 2007-2008 baseret pa livs-
verdensinterview savel som narrative interview (Frerup, 2011). Afslutningsvis vil jeg sla
ned i mere aktuelle dokumenter relateret til forskellige former for socialpeedagogisk ud-
viklings, evaluerings- og forskningsarbejder lokaliseret i socialpeedagogernes videns-
bank i perioden 2017-2018.

Evidensdebatten - i et ideologisk perspektiv

Med den sektorielle moderniserings decentralisering og deraf sgede behov for centrale
styringsredskaber, har debatten omkring erhvervelse af nye og mere effektive dokumen-
tationsmetoder taget til blandt socialpaeedagogerne. Desuden far behovet for at ’sikre’ i
et risikoideologisk perspektiv betydning for vidensproduktion og registrering. Interes-
sen for evidens og NPM, herunder bestreebelsen pa at indfere evidensbaserede doku-
mentationsmetoder beeres i den sammenhaeng frem af fagpolitiske og politiske interes-
senter, og betragtedes tilbage i start 00’erne som et passende modsvar til behovet for
innovative og konkurrencedygtige tiltag i en bade national og global udvikling preeget
af neoliberale og markedsorienterede interesser og strategier. Evidensbaserede metoder

skulle bidrage til feltets vilkarlige og diffuse praksis, serge for en mere systematisk og
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sikker vidensproduktion samt en gget statusmaessig positionering. Men praktikerne op-
levede disse nye interesser og tiltag som fremmedgerende og som en trussel mod den
eksisterende socialpaedagogiske praksis, herunder den metodefrihed, som de professio-
nelle oplever som nodvendig for at kunne imedekomme forskellige individers behov i
arbejdet omkring deres liv og udvikling (Frerup, 2011).

Et eksempel pa en kampplads, hvor kampen om verdier og professionel position er ble-
vet udkeempet, er den sakaldte ‘evidensdebat’, som verserede i ‘Socialpeedagogen’, so-
cialpaedagogernes fagblad, op gennem 00’erne. Dokumentation blev i overordnede ven-
dinger fremheevet som lgsningen pa de udfordringer, som det socialpaedagogiske ar-
bejdsomrade blev tilskrevet, qua nye krav om effektivisering og rationalisering, kvalifi-
cering og malstyring (Frerup, 2011). Dokumentationsbegrebet figurerede i debatterne
som en flydende betegner, defineret gennem de modseetninger, der blev talt frem mel-
lem tilheengere og modstandere af evidensbaserede dokumentationsmetoder. Modstan-
derne trak i deres italeseettelser pa det, jeg har valgt at beskrive som en ’kvalitetsforsta-

elsesdiskurs’ og tilheengerne pa en "kvalitetssikringsdiskurs” (Frerup, 2011).

Kvalitetsforstdelsesdiskursen repraesenterer mere traditionelle, demokratiske socialpae-
dagogiske rationaler og interesser, der bl.a. afspejler en forstaende, dialogisk, omsorgs-
og relationsorienteret tilgang til brugerne og den paedagogiske opgave. ‘Forstaelse” bli-
ver her kvaliteten i arbejdet savel som det, der skaber kvalitet. Kvalitetssikringsdiskursen
repraesenterer derimod de nye neoliberale rationaler og interesser, og det at kunne sikre
indsatserne med sikker viden om en bedste praksis, betones her som kuvaliteten i og om-

kring arbejdet.

Undersogelsen af, hvilke betydninger, der tilskrives dokumentation (Frerup, 2011) viser,
at dokumentationsdebatten gor dokumentationsmetoder og dokumentationsbehov til et
vaegtigt element i en fagpolitisk debat om, hvem og hvad der skal definere det socialpae-
dagogiske arbejde, og i langt mindre grad — for at sige overhoved ikke — en debat om
eller neermere beskrivelse af, hvilke konkrete dokumentationsmetoder, der findes, hvor-
dan de fungerer og hvorvidt de pa denne baggrund kan betragtes som anvendelige in-
den for en socialpeedagogisk kontekst. Evidensbegrebet — og evidens som konnotation
til dokumentation - glider ud af dokumentationsdebatten, og i 2011 figurerer evidensbe-
grebet stort set ikke i fagbladet (Frerup, 2011). I stedet glider begrebet viden lige sa stille
ind, og i 2008 kan vidensbegrebet iagttages som den gennemgaende dokumentationsre-

ference i Socialpaedagogen.
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I'et hegemonisk perspektiv med fokus pa de ideologiske og diskursive kampe savel som
de forandringer, der over tid kan iagttages i sprogbrug og diskursive ordner har det i
ovenneevnte undersogelse veeret muligt at identificere hegemoni og forandring omkring
dokumentationsbetydninger i socialpeedagogernes fagblad, men det er muligt at tage
analyse og iagttagelser omkring dokumentations- og evidensdebatten et skridt videre.
Ved at anskue evidensdebatten i et transitionsteoretisk og et strategisk kritisk perspektiv
(Fairclough, 2005, 2005a, 2005b), kvalificeres et indblik i selve forandringsprocessen og
pa de kontekstuelle betingelser, der har betydning for proces og udfald. Det er dertil
muligt at afgreense de diskursive betingelser, der er konstituerende for en given kontekst
gennem analyser af de strategier og diskurser, der anvendes med henblik pa at skabe

eller modvirke forandring.

Forandringsprocessen - diskurser som strategiske greb

Fairclough fremheever inden for sin transitionsteoretiske tilgang et seerligt analytisk
greb, som han kalder "strategisk kritik” [Strategic Critigue] (Fairclough, 2005b, 2005) eller
‘strategiske diskurser (Fairclough, 2005a), der i modseetning til ideologiske og retoriske
analyser, fokuserer pa, hvordan diskurser figurerer i strategier og dermed som strategi-
ske greb anvendes med henblik pa at forandre organisationer eller andre ideologiske
kontekster i bestemte retninger. Til forskel fra en mere retorisk betoning med fokus pa
genre og stilistiske greb, sa handler strategiske diskurser om, hvordan forestillinger eller
verdensbilleder konstrueres og indgar som strategiske greb med henblik pa at skabe
forandring. Hvor genre repreesenterer omgangsformer og interaktionsformer (mader at
agere pa i forskellige kontekstuelle sammenheenge) og stil repreesenterer identitetsfor-
mer (mader at veere pa f.eks. formel, uformel, agiterende, moraliserende, etc.), fokuserer
strategisk kritik pa, hvordan strategier bygges op omkring forskellige fremstillinger af
verden, og hvordan disse fremstillinger — eller forestillinger - pavirker til forandring i
bestemte retninger. I et strategisk kritisk perspektiv, bygger evidensdebattens argumen-
tationer for evidens bl.a. pa forestillinger om paedagoger som lidt dumsteedige fordi de
ikke vil bruge evidensbaserede metoder og saledes fraskriver sig muligheden for at sikre

kvalitet i det arbejde, der udeves:

”(...) hvis man ved, at en bestemt metode virker, si er det da tudetosset ikke at bruge den
(...) Hvorfor skal vi ikke bestraebe os pid at sikre den samme koalitet i de ydelser, vi leverer

som socialarbejdere?” ([daveerende] Forbundsformand, Socialpaedagogerne)
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Der stilles spergsmalstegn ved kvaliteten i de eksisterende indsatser og saledes ved de
professionelles formaen og faglige identitet. Losningen pa en sadan position er evidens,
der positioneres som en uundveerlig praksis, hvis man vil bevare (eller genetablere) pro-
fessionel tillid og status:

"Man kan opfatte evidens-tankegangen som et tilskud til den faglige veerkstojskasse. Evi-
densbaseret arbejde betyder, at tingene kommer op pd bordet (...) evidenstanken kan blive
et aktivt redskab ude pd arbejdspladsen (...) dokumentation (...) kan bruges til at sld for-
valtningen oven i hovedet med” (Leder fra Nordisk Campbell Center)

Evidens preesenteres som noget, der pa afgerende vis kan bidrage til fagligheden og
derudover hjeelpe praktikerne med at bevise, at de arbejder professionelt og fagligt kom-
petent og pa den made kan sparke tilbage og genvinde tillid og status. Instrumentet er
ikke blot nyt, men ogsa uundveerligt, hvis paedagogerne vil arbejde med abne kort og
vise, hvad de gor og kan. Strategien her leener sig op ad de strategier, der ifolge Fairc-
lough anvendes i reklamer baseret pa forskellige verbale — og her gennem metaforiske
udtryk - visuelle markerer, med henblik pa at fremmane nogle seerlig og attraktive (pro-

fessionelle) subjektpositioner, omsteendigheder, feellesskaber, m.m. (Fairclough, 2005a).

Strategien med henblik pa at rekontekstualisere og operationalisere evidensbasering in-
den for en socialpeedagogisk kontekst isceneseettes saledes som om en kamp pa og om
professionel stolthed og rettigheder, og situationens alvor underbygges dramaturgisk
gennem brugen af metaforiske udtryk. Ifelge Fairclough anvendes metaforiske udtryk
til sakaldte ideologiske investeringer (Fairclough, 1992, 2008), og dermed som strategi
til at tilskrive verden en seerlig betydning og til at positionere akteren selv og verden

omkring, pa seerlige mader.

Strategien for evidensmodstanderne med henblik pa at skabe forandring — eller rettere
at undga forandring og opretholde eksisterende diskurser og praksisformer - er at kon-
struere en verden, hvor evidensbasering betyder manglende frihed for bade brugere og
professionelle, bl.a. i form af begreenset frihed for paedagogerne til at kunne agere hen-

sigtsmeessigt og autentisk i forhold til brugerne:

"Vi har en meget bred og sammensat malgruppe, og derfor er det 0gsd afsindigt vigtigt for
os at sikre os metodefrihed. For os praktikere bliver det for stramt, hvis vi skal arbejde inden
for sidan nogle snaevre rammer — det ville blive alt for kogebogsagtigt, det ville blive en

spaendetraje.” (Forstander pd degninstitution)
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Folelsesmeessige og sanselige aspekter er med til, som strategiske greb, at kropsliggore
og virkeliggore det ubehag som evidensbasering vil afstedkomme, nar det bringes ind i
det socialpaedagogiske arbejde og interaktion. Lignende, har Fergusons (2004) i tidligere
undersogelser berettet om, hvordan socialarbejderes italeseettelser af misrogtede berns
hjem, herunder bernene og deres familier, symbolsk og metaforisk, blev forbundet med
forurening, stank, snavs osv., og at disse bern og familier — i sin symbolske form — blev
behandlet som noget, der smitter og forurener andre menneskers liv, og som man derfor
skal holde sig fra — bade fra dem og deres livsform. Ved at italesaette de folelsesmeessige
og sanselige aspekter — det som Fairclough kalder “'mentale processer’ (Fairclough, 1992)
— positioneres verden strategisk pa en seerlig made, men samtidig fremheeves disse di-
mensioner som centrale i det socialpeedagogiske arbejde og dermed som en kontekstuel
betingelse for, hvilke forandringer, der er mulige.

Dokumentation, herunder evidensbasering, tilskrives en mere symbolsk betydning i
kampen om evidens eller ej — som et verktgj eller et vaben der, hvis man henholdsvis
hopper med pa galejen, henholdsvis sikre at man far markedsfort professionen og reddet
den fra vildfarelse og nedgerelse - eller odeleegger det, der opleves som centralt for ude-
velsen af den paedagogiske kerneopgave.

De metaforiske og folelsesladede konstruktioner kan saledes antages at figurere i de an-
vendte strategier med henblik pa at skabe forandring eller modvirke visse forandringer,
og de anvendte diskurser — forestillinger — forteeller noget om, hvilken selv- og omver-
densforstaelser de forskellige interessenter har, og hermed hvilke kontekstuelle forsta-
elser, der er i spil. Et neermere blik pa sddanne forestillinger kan inddrages i mere speci-
fikke analyser af rekontekstualiserings- og operationaliseringsprocesser, og sige noget
om, hvilke kontekstuelle forhold, der kan antages at betinge diskurser og metoders tran-
sition eller translation fra en kontekst til en anden. Det er min pastand at analyser af etos
(Fairclough, 1992) kan kaste lys pa kontekstuelle forhold i et transitionsteoretisk per-
spektiv. Kontekstuelle forhold kan identificeres gennem analyser af, hvordan forskellige
sprogfunktioner (identitetsfunktionen, relationsfunktionen og den ideationelle funktion
(Fairclough, 2008) konstituerer f.eks. en socialpeedagogisk etos (identitet), der i et dia-
lektisk perspektiv kan defineres som de betydninger paedagoger tilskriver verden, her-
under processer, enheder og relationer og hvordan disse betydningsstrukturer repree-
senterer en given social (paedagogisk) kontekst, konstituerende for, hvordan peedagoger
relaterer sig, interagere, agerer, ect.
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Diskussionen om dokumentation i fagbladet ‘Socialpeedagogen’ fastholdes i dette "stra-
tegisk diskursive greb” uden umiddelbart synlige forandringer eller afklaringer. Mani-
feste erkendelser omkring dokumentation eller operationaliseringer af nye metoder og
interaktionsformer i praksis synes ikke at afspejle sig i den videre debat i fagbladet. Al-
ligevel har det veeret muligt at afdaekke en mere latent glidning i dokumentationsdebat-
ten ved over tid at kigge neermere pa det sprogbrug, der knytter sig til den fortsatte
dokumentationsdebat.

Evidens eller viden - en socialpcedagogisk verden til forskel

Evidensbegrebets — og evidensmetodernes — manglende resonans for iseer de socialpee-
dagogiske praktikere viser sig ved at begrebet glider ud af dokumentationsdebatten. I
stedet glider begrebet "viden’ lige sa stille ind, og i 2008 kan vidensbegrebet iagttages

som den gennemgaende dokumentationsreference i Socialpaedagogen (Frerup, 2011).

Selvom en bred forstaelse af evidens handler om at indsamle (sikre) den bedste viden pa
et givent omrade — viden om det, der virker - og ikke nedvendigvis handler om at im-
portere ny viden, sa er svagheden ved evidensbaseringen en betoning af at tilstreebe vi-
den om, hvad der virker med henblik pa at kunne generalisere over den bedste viden og
bedste praksis. Denne betoning omfatter, i sin diskursive positionering af socialpaeda-
goger og deres arbejde, en kritik og underkendelse af eksisterende - og ikke evidensba-
seret - peedagogisk viden og praksis. Med vidensbegrebet introduceres et mere flydende
begreb, der rummer en bredere og mere bottum-up forstaelse af viden i og om praksis.
Vidensbegrebet refererer i hgjere grad til dokumentation som noget, der skal indfange
socialpeedagogikkens eksisterende praksis og med vidensbegrebet legitimeres saledes
den eksisterende praksis, og socialpaedagogerne tilskrives herigennem anerkendelse for
det, de allerede gor. Dokumentationsbegrebet ‘overlever’ evidensbegrebet i "Socialpee-
dagogen’, og opnar eller opretholder en form for hegemonisk status antageligvis fordi
at ‘dokumentation’ losrevet fra evidens-konnotationer, i hgjere grad referer til bredere
forestillinger om det at transparere viden samt til mulige udviklings- og forandrings
senarier, hvorimod evidensbegrebet skriver sig ind i nogle mere konkrete betydninger,

der symbolsk forbindes med noget fremmedgerende, nedgerende og begreensende.
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Glidninger i socialpcedagogisk praksis??

Samtidig med at analyser af fagbladsartikler, herunder evidensdebatten, fandt sted, blev
der i perioden 2008-2010 foretaget interviews med socialpaedagoger fra to forskellige
degninstitutioner for udsatte bern og unge. Der blev foretaget livsverdensinterview sa-
vel som narrative interview med i alt ellever degninstitutionspeedagoger og deres neer-
meste ledere og disse i alt 22 interviews blev bl.a. analyseret inden for en kritisk diskurs-
analytisk ramme (med visse forbehold grundet interview/ talesprog, som dokumentma-
teriale). Analyserne viser en klar tendens til at socialpeedagogerne i deres daglige praksis
tilslutter sig lokalt tilpassede dokumentationsmetoder (Frorup, 2011). Peedagogerne ita-
leseetter dokumentation som vigtigt, men malet med dokumentation er at fa dagligda-
gen og samarbejdet omkring barnet til at fungere, at formidle og udvikle viden pa tvaers
af medarbejdergruppen og til gavn for det enkelte barns daglige trivsel og udvikling.
Eksterne dokumentationskrav, herunder kommunalt udviklede og standardiserede do-
kumentationsprogrammer, betragtes ikke som meningsgivende eller befordrende for
hverken det interne dokumentationsarbejde eller for den daglige og neere paedagogiske
praksis, men som et nedvendigt onde eller endog som spild af tid (Frerup, 2011). Stan-
dardisering, effektivisering, kvalitetssikring, evidens og evidensbasering er ikke begre-
ber, der indgar i peedagogernes italeseettelser omkring dokumentation eller det social-
peedagogiske arbejde, og synes saledes ikke pa daveerende tidspunkt, at veere operatio-
naliseret ind i de to socialpaeedagogiske praksiskontekster hverken diskursivt eller non-
diskursivt; hverken i deres organisering, praksis, sprog, (selv) forstaelser eller som an-

visninger og metoder.
Socialpcedagogikken som kontekst - transitionsbetingelser

En dominerende antagelse er, at socialpeedagogik, ud fra et (paedagogisk) sociologisk
perspektiv, kan betragtes som normativt reguleret, og derfor som en kompleks og dyna-
misk sterrelse, der i takt med samfundsmeessige, kulturelle og historiske eendringer re-
flekterer nye og foranderlige bestemmelser (Himaldinen, 2003; Jensen, 2006; Holst, 2007;
Jensen, 2006; Villadsen, 2004; Hansen, 2009; Janer & Ucar, 2017). Visse papeger i den
sammen heeng, at der ikke eksisterer én socialpeedagogisk tradition eller forstaelse
(Kornbeck & Jensen, 2009; Cameron & Moss 2011).
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Pa denne baggrund betragtes det socialpeedagogiske omrade i sit udgangspunkt ikke
som en profession baseret pa statiske og entydige bestemmelser, der kan tilgas og af-
graenses pa systematisk og standardiseret vis. Begrundet med fagets udspring i kristne
og private initiativer (Villadsen, 2004; Bryderup 2011) tilskrives faget, og seerligt degn-
institutionskulturen “en form for indadvendthed bade i forhold til pavirkninger fra na-
tionale almenpeedagogiske debatter og internationale stromninger samt vidensformer
fra andre fag.” (Bryderup, 2011: 256). P4 samme made afspejler der sig en form for in-
dadvendthed i socialpeedagogers forholdende sig til dokumentation, bade i fagbladene
og i praksis (Frerup, 2011). Socialpeedagogikkens institutionelle indadvendthed betyder
ikke, at den socialpeedagogiske praksis afskeerer sig fra ydre pavirkninger, men social-
pedagogikken er ikke pa samme made styret af globale malseetninger og indsatsanvis-
ninger pa samme made som f.eks. uddannelsesomradet. Analyserne i dette kapitel viser,
hvordan globale interesser og teknologier indirekte far indflydelse pa rammerne for en
socialpaedagogisk orientering, bl.a. qua moderniseringsprocessens overordnede, diskur-
sive pavirkning savel som ved implementeringer af skole- og uddannelsesfokuserede
tiltag. Men spergsmalet er, hvordan diskurser og praksis glider ind og konstituerer sig

som nye diskurser, interaktionsformer og metoder pa et institutionelt plan.

Med teorier og analysestrategier, der privilegerer de kontekstuelle og processuelle be-
tydninger, synes det at veere muligt at undersoge disse mere komplekse og sammensatte
organiseringer og forandringsbetingelser. Overordnet kan der iagttages en diskursiv
glidning i rammerne for socialpeedagogisk arbejde, som kan antages at virke regule-
rende ind pa peedagogikkens diskursive savel som non-diskursive praksis, ud fra anta-
gelsen om, at blandt andet sprogbrug og begreber, modeller og metoder fungerer som
styringsstrategier (Dean, 2006). Men ifolge Chouliaraki & Fairclough (1999) er sadanne
forandringer dialektiske, og kolonisering forudsaetter i dette perspektiv en grad af dben-
hed og dermed dialektik mellem kolonisering og tilegnelse. Magtforholdet vil ifelge
Chouliaraki & Fairclough saledes altid kunne diskuteres i denne sammenheeng (1999:
93). Forandringsudfaldet i de forskellige (oven for anviste) praksiskontekster viser,
hvordan balancen mellem kolonisering og tilegnelse har betydning for de forandringer,
der kan iagttages, og at den konkrete kontekst omvendt har betydning for, hvordan di-
alektikken balancerer sig. Den indadvendthed, der f.eks. tilskrives degninstitutionspee-
dagogikken kan i et professionsteoretisk perspektiv naesten betragtes som en social luk-
ning, og at professionens indadvendthed er et forseg pa at opretholde en seerlig position

og orden pa et omrade, der befinder sig i en sfeere mellem det private og det offentlige
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(Parton, 1998), ikke baserer sig pa entydig og statisk viden, som velfeerdsprofession er

underlagt mere styring end de klassiske professioner.
Hvor er vi i dag - hvor er vi gledet hen??

Med nedslag i en helt aktuel socialpeedagogisk kontekst, tegner der sig et billede af, at
enkelte neoliberale styringsbegreber er gledet med videre og ind i bl.a. det socialpaeda-
gogiske udviklings- og dokumentationsarbejde (projekter kan lokaliseres pa: www.slvi-

densbank.dk,), men i ‘modificeret form” (Revik, 2016) eller som nye, og for konteksten,

meningsfulde, hegemoniske fix.

Ved at dykke ned i nyere rapporter (fra 2010-2018) pa socialpeedagogernes vidensbank
(viden.sl.dk), er det overvejende begreberne ‘effekt’ eller ‘effektmaling’, der treeder frem
inden for kategorierne “Dokumentation og udviklingsarbejde” samt “Undersogelser og
evalueringer” af bade "Voksne”, "Born og unge” og ”Socialpaedagoger” (viden.sl.dk).
Karakteristisk for de rapporter, der opererer med effektmalingsbegrebet er, at effektma-
lingerne baserer sig pa (et storre) kvantitativt materiale, der altid understettes af kvali-
tative interview. I de sakaldte ‘effektmalinger’ er det, der effektmales udelukkende det,
der er muligt at foretage klare afgreensninger pa, uanset om det er malgruppen, pro-
blemstillingen eller indsatsen, der undersoges. Effektindikatorerne er ligeledes meget
afgreensede. Der males pa malbare indikatorer som f.eks. antal, form/art og varighed i
forbindelse med f.eks. folkeskoleresultater, beskeeftigelse og arbejdsmarkedstilknyt-
ning, kriminalitet, anbringelser, etc. Det betyder, at det kun er det, der er malbart, der
effektundersoges, og effektmalinger af mere komplekse og dynamiske forhold forekom-
mer ikke. En enkelt undersogelse arbejder RCT-inspireret med kontrolgrupper, men be-
tingelserne for at kunne sammenligne de to grupper er ifelge forskerne selv beheeftet
med en vis usikkerhed og baserer sig pa sandsynlighedsvurderinger, i det at det er van-
skeligt at afgreense sig fra variable, der i den komplekse (dagligdags) kontekst ’gar under
radaren’, som det formuleres. Systematiske og generaliserende effektforskningsmetoder
figurerer saledes inden for en socialpeedagogisk praksis kontekst, men i et meget be-
greenset omfang og med klare forbehold for, hvordan og hvornar disse metoder kan an-
vendes — og for hvilken viden de er i stand til at producere pa og om omradet. Chouli-
araki & Fairclough ville tilskrive disse modifikationer eller forandringer som felgerne af
en seerlig steerk grad af rekontekstualisering grundet markante kontekst forskelle mel-
lem oprindelig kontekst og ny kontekst (Chouliaraki & Fairclough, 2010).
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Afrunding

I dette kapitel har jeg forsegt at komme dokumentationsdebatten og -udfordringen et
skridt neermere, og gennem et transitionsteoretisk perspektiv pa eksisterende underse-
gelse, betragte diskursive og semiotiske uoverensstemmelser fra nye vinkler og seette
det i forleengelse af nye og mere aktuelle nedslag i forskellige praksis relaterede social-
peedagogiske kontekster. Med et transitionsteoretisk perspektiv har det veeret muligt at
bidrage til undersogelser af forandringsprocesser med seerligt fokus pa de betingelser,
der er med til at afgere graden af udvikling og forandring savel som arten af samme. Pa
det diskursive plan er det muligt at undersoge kontekstuelle betingelser som de betyd-
ninger, der tilskrives en given kontekst og de kampe, der i den sammenhaeng kan veere
mellem forskellige interessenters ideer og interesser. Pa det non-diskursive plan er det
muligt at undersoge, hvordan begreber, praksis og metoder operationaliseres ind i nye
kontekster og - som nye hegemoniske fix, dvs. som nye (forstaelses)ordninger i en egen
orden - materialiserer sig i form af bl.a. nye mader at praktisere og organisere sig pa, nye

begreber og metoder, nye identiteter, malseetninger, politikker, etc.

Med Fairclough’s transitionsteoretiske tilgang kvalificeres der adgang til ikke blot un-
dersogelser af forandringer pa tveers af tekster og tid, men ogsa til undersogelser af selve
processen, herunder de kontekstuelle forhold og betingelser for, hvilke forandringer, der
er mulige og/eller hvordan forandringer falder ud i henhold til en given kontekst. Nar
dokumentation i socialpeedagogisk arbejde undersoges, er det derved muligt gennem et
transitionsteoretisk perspektiv at transcendere en mere traditionelt udforskning af he-
gemoniske kampe omkring dokumentationsspergsmalet, og komme teettere pa diskur-
sive savel som non-diskursive kontekstuelle betingelser for rekontekstualiserings- og
operationaliseringsprocessen, der er pa spil i socialpaedagogisk arbejde og kan betragtes
som afgerende for, hvordan forandringer pa omradet imedekommes og udformer sig.
Saledes kan en transitionsteoretisk tilgang bidrage til udforskning af institutionelle for-
andringer savel som forandringer pa tveers af institutionelle og ideologiske greenser og
kaste lys pa de sociale og diskursive forskelle, der er mellem forskellige institutioner og
dermed pa betingelserne for at transformere viden og praksis pa tveers af faglige og pro-
fessionelle enheder, aktuelt for velfeerdsprofessionerne som i seerdeleshed er underlagt

styring med henblik pa at skabe forandring og imedekomme skiftende servicebehov.
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