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Forord

At fa lov til at udfere og nedskrive et Ph.d.-projekt om vuggestuer, peedagoger og foraldre er
det storste privilegie, jeg kan forestille mig. Et privilegie, som jeg stadig bliver overvaldet af
at have faet tildelt. Jeg havde aldrig feerdiggjort projektet uden de mange mennesker hvis hjalp,
jeg har modtaget gennem de sidste snart 5 ar! Derfor vil jeg indledningsvist rette en stor tak til

disse skonne mennesker.

Forst og fremmest tak til alle ledere, paedagoger, foreldre og bern som har deltaget i projektet,
abnet Jeres vuggestuer, pausestuer, hjem og hjerter for mig. Uden Jer og Jeres tillid, havde der

slet ikke veret nogen athandling i dag.

Hernaest skal lyde et stort tak til min kere, kloge og forbilledlige Ph.d.-vejleder Laura Gilliam,
som gennem arene med stor omsorg og elegance har udfordret mine ideer og bidraget til vigtige
dele af athandlingens analyser. Du har lart mig mere, end jeg kan sige med ord her. Tak for

knivskarp vejledning, opbakning, tillid og tdlmodighed til at hjelpe mig helt i mal.

Tak til min bi-vejleder Jan Kampmann, for at vare en gavmild gentleman og bidrage med sin
tid og konstruktive kommentarer samt indsigter i det smébernspadagogiske felt, som har haft
stor betydning for iser (men ikke alene) athandlingens historiske blik. Tak til Charlotte
Palludan, der desvaerre ikke laengere er 1 blandt os og derfor ikke kom til at se projektet til ende.
Sammen med Anne Harju bidragede Charlotte med afgerende kommentarer ved mit WIP-
seminar og hendes arbejde har fortsat varet en stor inspiration i athandlingens analyser. Thanks
to Gill Crozier for excellent hosting, guidance and inspiration and to Peter Elfer for inspiring

meet-ups during my visit at University of Roehampton.

Tak til Anne Mette Buus for at vere min Ph.d.-skaebnefelde nr. 1 og makker i vores
“antrologe’. Tak for lesning, god sparring, dyrkning af felles vidensinteresser og ambitioner,
grin og gys ved verden derude! I samme dur vil jeg takke alle andre Ph.d.-fzller og
juniorforskere, jeg har medt pad min vej, pd Trojborg, I Nobelparken i Emdrup og Roskilde,
Ph.d.-udvalget, DPUs Ph.d.-netvaerk og til diverse Ph.d.-kurser for intelligent sparring og for

udveksling af erfaringer med Ph.d.-livet.

Tak til BUI-folket i Emdrup for, at I, trods min eksil-agtige tilknytning, serger for, at det altid
foles, som at komme hjem til familien, nér jeg er pd antro-gangen i Emdrup. Herunder vil jeg

takke Eva Gullav, der for lenge siden gav mig mod til at afpreve Ph.d.-tilvaerelsen. I denne
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forbindelse vil jeg ogsa takke Karina, Stine, Heidi og Gitte for pa skift at have huset mig pa

mine Kgbenhavner-ture.

Tak til alle 1 Trajborgslaenget, der har vaeret med mig pé vejen: for 1an af beger, for fredagsel,
Tour-de-Chambre, bobler, Gender-doing, Motivational Guys, pause-ture i skoven og gode
fester; Serligt tak til Bent Sortkeer for ’civiliseret’ og hyggeligt kontorfallesskab. For det sidste
ar vil jeg iseer takke mine narmeste kontornaboer pa 4. i Nobelparken for sparring, opbakning,

omsorg og ’joking relations’.

Tak til familie og venner for at minde mig om livet uden for Ph.d.-land med forlesende
vandreture, koncerter, guitaraftener og gode snakke. Tak for tdlmodighed og for at lade mig
vaere og alligevel vere der, nar jeg havde brug for det. Tak til den gode gamle seminarieflok
og andre padagogfolk (herunder mine tidligere kolleger) og foreldre i min vennekreds for
vardifulde indsigter og oplevelser med foraldre-pedagog relationer. Tak til moster-Grethe for
lan af det pensionerede seminarie-lektor-bibliotek. Tak til alle Jer, der har serget for at jeg fik
noget ordentligt mad undervejs, herunder min kusine-Marie ogsa for stette og kloge ord pa

"Ph.d.-processens narcissistiske rutsjebane’.

Ikke mindst tak til den bedste Stine Mosekjer i verden for engelsk sprogvask undervejs, og for
Ph.d.-makkerskab og venindeskab. Tak til Ditte Hoffman Lind Jepsen for venindeskab og for
hjeelp med transskription, gennemlasning og kommentarer til athandlingen — sidstnavnte som
hgjgravid 1 Julis ubarmhjertige varme. *Big up’ til min kompis, Birgitte Romme Larsen for at
gore slutspurten let for mig med pracis korrektur, sprogrevidering og kommentarer; for at vaere
den hurtigste, grundigste og uvealtelige arbejdshest; og for at vaere den sjoveste makker gennem

den sidste proces med at fa sparket athandlingen i mal.

Sidst skal lyde en stille og taknemmelig tak til mine kerlige og forbilledlige foreldre, Ellen
Refshauge og Jan Hayrup, til hvem jeg dedikerer denne athandling: Tak for, i de &r jeg havde
Jer, at give mig styrke og steedighed til at gennemfore dette projekt.

Kerligt og taknemmeligt

Ane Refshauge Hoyrup, Oktober 2018
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1. Indledning

Det er eftermiddag i vuggestuen i Udby. Rasmus (1 dr) sidder i en trip-trap-stol ved bordet
og spiser, da hans mor og mormor kommer for at hente ham.

Rasmus’ mor smiler stort til Rasmus: Heeeej. [kigger op til Peedagogen, KAREN]: Hvordan
er det gaet i dag?

KAREN: Det er gaet godt.

Rasmus’ mor: Dejligt.

Rasmus’ mormor bajer sig ned til Rasmus. Rasmus reagerer ikke.

Rasmus’ mor: Han har vist ikke lige tid, mormor.

KAREN [til Rasmus’ mor]: Har du haft en god ferie? Ja, du har jo veeret tilbage [pa
arbejdet] lidt, men...

Rasmus’ mor: Ja ja, men det er stadig... Det mceerkes ikke, at jeg har veeret veek i 2 ar [hun
har veeret sygemeldt og veeret pd barsel]. Det er ncesten det samme...

Rasmus’ mor tager Rasmus op, gar ud pa badeveerelset og leegger Rasmus pd puslebordet for
at skifte hans ble.

Rasmus’ mor [til KAREN]: Har du haft ferie?

KAREN: Ja, ligner jeg ikke en, der har haft ferie? [griner]

Rasmus’ mor: [griner] Jo jo, men ku’ ikke lige huske...

KAREN: Jeg og MERETE har haft ferie i 4 uger. I vores alder har man brug for lidt ferie.
Da Rasmus er blevet skiftet, siger de tak for i dag, og gar ud i garderoben

Snart er Rasmus, mor og mormor gdet

Ane [til KAREN]: Hun vil gerne snakke, hva’?

KAREN: Ja... hun er nem... Hun er sadan en, der er nem. Sadan har det veeret lige fra
starten. Hun er jo alene... hun bruger os meget. Hun kan godt finde pd at ringe, hvis der er
noget. Hun er aldrig utilfreds. Hun tager vores rdd, og hvis vi siger noget, sd retter hun ind...
Sa hun er nem pd den made...

KAREN forteeller, at Rasmus’ mor har et godt netveerk med familien, veninder og naboer ... at
hun er i 20erne, men at hun ser lidt slidt ud, madske fordi hun ryger. Faren bor i Spanien.
Rasmus’ mor havde modt ham dernede pa en ferie, ‘og sd kom Rasmus’, siger hun og lofter

ajenbrynene i et sigende blik til mig.

Denne athandling drejer sig om relationen og interaktionen mellem foraldre og personalet 1

danske vuggestuer og de rationaler om opdragelsesidealer og kulturelle omgangsformer, der
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findes 1 relationen; hvordan de har etableret sig historisk mellem stat, vuggestuer, bern og
foreeldre; og hvordan de fortsat forandrer sig. Den handler ogsa om rigtige og forkerte méader
at interagere pd — og skabe udtryk og indtryk pa — over for hinanden i institutionen. Den
beskaeftiger sig med vuggestuernes historiske baggrund og de samfundsmeessige vilkar, som
har haft betydning for, hvilke adfeerdsformer der i dag regnes for at vaere passende og upassende
1 vuggestuen. Idet #i/lid har vist sig at vare et helt centralt element 1 disse forstaelser af passende
og upassende adferdsformer, handler afthandlingen endvidere om tillid; om hvordan tillid
skabes 1 vuggestuerne, og om hvilke vilkar vuggestuerne giver for at opretholde den. Sidst men
ikke mindst handler athandlingen om, hvilken betydning logikker og rationaler om tillid og
tillidsudtryk har for relationen mellem foraldre og padagoger.

Eksemplet med padagogen Karen og Rasmus’ mor er fra mit feltarbejde i den ene af i alt
fire vuggestuer. Ligesom i eksemplet, virkede meaderne mellem foraldre, bern og paedagoger i
vuggestuerne som oftest meget varme, afslappede og venskabelige. Foreldre og paedagoger
syntes at kende hinanden godt. De viste interesse for hinanden, grinte og lavede sjov med
hinanden. Men som hos padagogen Karen — i eksemplet — er der hos padagogerne i
vuggestuerne ogsa en underliggende forventning om, at de bliver medt som en slags
vidensautoritet af foreldrene.

Eksemplet &bner op for flere centrale spergsmaél, som afthandlingen vil forsege at besvare:
Padagogerne oplevede nogle foreldre som nemme og andre som sveere. Hvordan er man nem
og sver som foreldre? Hvilke forventninger meder foraldrene, nar deres bern starter i
vuggestuen? Karen roser Rasmus’ mor for at tage imod padagogernes rdd og for at rette ind.
Hvad er padagogernes rolle, hvem definerer den, og hvad betyder det at rette ind? Karen har
ret detaljerede informationer om morens privatliv, og hun forteller dem til mig 1 en fortrolig
insinuerende tone, som er sver at gengive i eksemplet. Hvorfor ved hun alt det? Hvorfor bruger
hun den tone? Hvorfor er det sd svaert for mig at gengive denne tone? Hendes loftede gjenbryn
til sidst antyder, at hun moraliserer lidt over morens livsvalg. Hvad er det, der er pa spil her?

I mit feltarbejde blev jeg optaget af de underliggende spendinger, der syntes at prege
paedagogernes made med foraldrene. Der var en modsatning mellem den afslappede facon, de
benyttede, ndr bernene skulle afleveres og hentes, og den kategoriserende, vurderende made
de kunne tale om hinanden p4, nér de var hver for sig. Bade foreldre og paedagoger var optaget
af vigtigheden af at have fillid til hinanden, samtidig med at de gav udtryk for en til tider
hejspendt gensidig opmarksomhed pé, hvilke signaler, de sendte til hinanden. Denne

gensidige opmarksomhed viser, dels at tilliden og den afslappede facon ikke er givet, dels —
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og som Karens bemerkninger viser — at der er en masse forventninger og logikker om ansvar,
pligter og rettigheder pa spil i relationen.

I Danmark foregar en vesentlig del af de fleste berns opdragelse, socialisering og
uddannelse 1 daginstitution eller skole, imens deres foreldre arbejder (Rasmussen 2009,
Kampmann 2004, Hejlund 2009). At bern tilbringer de fleste af deres dagtimer 1 statsstyrede
institutioner, er 1 dag en veletableret kulturel selvfelgelighed, men sddan har det ikke altid
varet. De tidligste berneinstitutioner blev startet og drevet af frivillige filantroper og var
forbeholdt en lille befolkningsgruppe. I dag gér tet pa alle danske bern i institution, og
institutionerne drives af uddannet professionelt personale, som er kommunalt- eller
statsansatte. | Danmark gik 1 2014 godt 18 % af 0 arige barn, og 90 % af 1-2arige 1 vuggestue,
dagpleje eller integreret institution (DS 2014). Vuggestuerne er i dag ramme for de forste
meder mellem professionelle og familier med vidt forskellige sociale og kulturelle baggrunde.
Man kan derfor sige, at institutionerne afspejler samfundets taette sociale integration (Wouters
1986, 2011, Gilliam & Gullgv 2012) samtidig med, at de forbereder bernene pé en variation af
sociale mader. Derfor er det interessant at se, hvad der sker i disse moder. Afhandlingen belyser
hvilke logikker og rationaler om relationen mellem foreldre og pedagoger, der er pa spil i
vuggestuerne, og hvordan disse kan forklares. Hvilke idealer, praksisser og logikker om
opdragelse har gjort sig geeldende blandt foraldre og personale gennem de danske vuggestuers
historie og frem til i dag? Hvilken betydning har disse idealer, praksisser og logikker for

hverdagslivet 1 vuggestuerne 1 dag?

Projektets empiriske materiale er indsamlet gennem etnografisk feltarbejde henover 11
maneder fra &r 2014-2015. Feltarbejdet fandt sted i fire institutioner, heraf to primare, hvor jeg
har opholdt mig 3-4 maneder hvert sted. Endvidere rummer materialet kvalitative interviews
med 13 padagoger, 4 ledere og 18 foraldre fordelt pa de fire institutioner, foruden besog og
iagttagelser hos 6 familier fra de primare institutioner. Hos de 18 forzldre er tilstrabt variation
ift. kon, klasse, etnicitet, familietype og foreldreerfaring. Informanter og materiale er ikke
udvalgt med henblik pé at skabe generaliserbarhed og reprasentativitet, men derimod
dybdegaende kvalitativ viden omkring en variation af institutioner og foraldres hverdagsliv.
Derudover trekker athandlingen pa historiske dokumenter og erindringsmateriale, som andre

har indsamlet, og ekspertlitteratur om berneopdragelse og foraeldreskab.
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I undersogelsen af problemfeltet og analysen af det empiriske materiale traekker jeg pa den
tyske sociolog Norbert Elias’ processociologi og iser pa hans begreber om civilisering og
informalisering, som kan bruges til at forstd, hvilken retning opdragelsesidealer og
adfeerdsnormer beveager sig i og hvorfor, foruden hans figurationsteori om, hvordan mennesker
er forbundet gennem funktionelle gensidige afthangigheder. Endvidere benytter jeg den
amerikanske sociolog Erving Goffmans symbolske interaktionisme, samt den amerikanske
sociolog Arlie Hochschilds felelsessociologi. Disse greb forklares mere dybdegéende i Kapitel
3. Afhandlingen tilbyder qua denne analytiske ramme et perspektiv, der rummer en hej grad af
kompleksitet, og som kan forklare sammenhaenge mellem mikrosociologiske processer og

brede samfundsmassige udviklinger og relationer.

Den etnografiske tilgang giver ikke adgang til kvantificerbar eller generaliseret viden, men
tilbyder en grundig, systematisk kvalitativ viden om relationen mellem bern, foreldre og
vuggestuer, som andre metoder ikke giver adgang til (Gullev & Hejlund 2003:30). Ligesom
vidensformer, der er funderet pa andre metodiske tilgange, har denne ogsa sine begransninger.
Den viden, der genereres omkring familierne og vuggestuerne er meget lokal. For at kvalificere
og sandsynliggere materialets bredere relevans, vil jeg derfor lene mig op ad og bygge oven
pa lignende forskning. Projektets analysestrategiske og metodiske ramme laegger altsd ikke op

til endegyldige svar, men derimod en dybdegaende kvalitativ antropologisk undersegelse.

Athandlingen skriver sig ind i flere forskellige forskningsfelter, som jeg kort vil skitsere 1 det
folgende: barndomsforskningen, foraldre-institutionsforskningen, professionsforskningen,

forskning 1 opdragelse, samt forskning 1 statslig styring af padagogiske institutioner.

1.1 Barndom, foraeldrekultur og profession

Athandlingen tager afs®t 1 det, der 1 lobet af 1980’erne og 1990’erne voksede frem som en ny
barndomssociologi og berneantropologi (Hardman 1973, James & Prout 2015[1990], James,
Jenks & Prout 1999[1998]). Denne nye barndomsforskning havde rod i, hvad man dengang
betegnede som ’det nye barndomsparadigme’. Det nye paradigme opstod som en kritik af den
eksisterende barndomsforskning, som primeert var funderet i positivistiske videnskaber (James
et.al. 1999:41) som fx udviklingspsykologien. Det udgjorde et brud med forstielsen af bern
som passive modtagere af opdragelse og herunder sarligt med psykologiens etnocentriske

opfattelse af berns udvikling, der ofte blev fremstillet som var den ens pa tvers af historiske,
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sociale og kulturelle sammenhange, undersogt gennem laboratorieagtige eksperimenter. Den
nye barndomsforskning begyndte derfor at studere bern 1 deres egen ret og som aktive
medskabere af deres eget liv — blandt andet ved at belyse en variation af forskellige barndomme
gennem hverdagsetnografiske studier af bern i forskellige kontekster. I Danmark og Norden,
hvor institutionaliseringen af berns liv allerede 1 1980’erne var udbredt, var det is@r berns
institutionsliv og deres interaktioner med hinanden, de voksne og de institutionelle rammer og
samfundsmassige strukturer, som kom i fokus (James, Jenks & Prout 1999). Mange af de
vigtige bidrag fra denne tradition, og som har inspireret denne athandlings blik pa
institutionslivet, er overvejende foretaget i barnehaver (Ehn 2004[1983], Am 1989, Andersen
& Kampmann 1996, Gullev 1999, Ellegaard 2004, Palludan 2005, Bundgaard & Gullev 2008,
Kampmann 2009) og skoler (Anderson 2000, Hgjlund 2002, Gilliam 2006, Dannesboe 2012)
samt fa i vuggestuer (Andersen & Kampman 1988; Lekken 1997, 2005,). Vuggestuer er en
underbelyst institutionsform inden for denne type etnografiske forskning, mens der findes
forskning af nyere dato af mere normativ og anvendelsesorienteret art sdsom didaktikeren Ole
Henrik Hansens Ph.d.-afthandling (2013). Nerverende afhandling tager pd den ene side
udgangspunkt i den bernecentrerede og institutions-etnografiske tradition, men vender

samtidig ogsa blikket mod de evrige deltagere i institutionernes hverdagsliv.

Inden for barndomssociologien og berneantropologien i Danmark er der for (relativt) nyligt
opstaet en interesse for det liv, som udspiller sig i1 triaden mellem bern, foreldre og institutioner
(fx Kjeer 2010, Kjer & Dannesboe 2015, Ravn 2008, 2011, Knudsen 2008, Bach 2011,
Dannesboe 2012, Dannesboe et. al 2012, Dannesboe et. al 2018, Kryger 2015, Akselvoll 2016
m.fl.). Hertil kommer en gruppe af engelsksprogede studier! fra USA (Lareau 2011, Kusserow
2004 m.fl.) og Storbritannien (Reay 1998, 2000, 2005, Crozier 2000, Crozier & Reay 2005,
Vincent 2016, 2017, Gillies 2006 m.fl.). De fleste af disse studier drejer sig om skole-hjem-
relationer (med undtagelse af Gullov & Bundgaard 2008, Bach 2011 samt Kryger 2015,
foruden nogle projekter fra Center for Daginstitutionsforskning, der i1 skrivende stund ikke er
udgivet). En gruppe psykologer har ogsd beskaeftiget sig med berns perspektiver og
foreldresamarbejde i daginstitutioner (fx Hejholt 2005, Kousholt 2006). Vidensambitionerne

! Prasentationen af forskningsfelterne udger ikke en udtemmende oversigt og er begranset til nordisk og
engelsksproget forskning.
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hos denne sidste gruppe adskiller sig fra ovenstdende forskning (inklusiv denne athandling),
idet de typisk er forbundet med en interesse 1 at forandre og udvikle paedagogisk praksis. Ikke
desto mindre bidrager de med vasentlige etnografiske fund, som ogsa har inspireret denne
athandling. Afhandlingen udfylder et hul i den sociologiske og antropologiske forskning om
foreeldre og vuggestuer. Gennem analyserne treekker jeg bade pa skole-hjem-forskningen og
sammenligner med fund fra praksisforskningen for at sandsynliggere og validere mine

analyser.

Fra Storbritannien er der fremvokset en forskningsgren, der kalder sig “Parenting Culture
Studies” (Furedi 2002, 2004, 2011, Faircloth 2013, Lee et. al 2014). Denne beskaftiger sig
med ekspertsystemer og deres betydning for foraldrerollen i dag. Denne forskningsgren
inspirerer i stigende grad danske berneforskere (Bach 2011, Akselvoll 2016, Gullev & Gilliam
2017, Dannesboe et. al. 2018), som udforsker og udfordrer kulturelt etablerede antagelser om

foraldreskab.

Blandt de barndomssociologiske og -antropologiske studier er det iser bernenes og
foraeldrenes perspektiver, der har fiet opmarksomhed — ud fra en kritik af, at disse vinkler er
underbelyst inden for andre og mere normative forskningstraditioner, og méske ogsa ud fra en
forkerlighed for at sege ’minoriteternes’, ’de undertryktes’ eller ’de indsattes’
institutionsperspektiver. Nogle centrale pointer i disse studier drejer sig om det, der er blevet
kaldt for ’skole-hjem-samarbejdet som kulturel selvfelgelighed’ (Ravn et. al 2008, Dannesboe
et. al. 2012), herunder den tiltagende politiske interesse for, at foreldre ber involvere sig mere
ideres barns lering og institutionsliv (Ravn 2008, Knudsen 2008, Dannesboe 2012, Dannesboe
et. al fortkommende, Akselvoll 2016, Kryger 2015) og — nyligst — for ’det intensiverede
foreldreskab’ (Akselvoll 2016, Furedi 2002, Lee et al 2014). Samlet set viser den nye
foreldreforskning, at de danske forzldre er pressede som aldrig fer, og at institutionerne i
stadig hejere grad rykker ind i familiernes hjem, eller som historikeren Hanne Knudsen
formulerer det: ”’Skolen inviterer familien til at invitere skolen indenfor” (Knudsen 2008:275).
Den ny foreldreforskning retter implicit og 1 forskellig grad en kritik mod, at de professionelle,
fordi de er athengige af foreldrene, gor foreldrene moralsk forpligtede pa at samarbejde. Her
kan Elias’ processociologi og figurationsteori bidrage med en ny forstéelse, idet han viser, at
gensidig funktionel athengighed altid har en bestemt forhistorie, og derfor en sarlig karakter.
Menneskers interne athangighed folges med andre ord altid med et element af

magtforhandlinger og balancer (Elias 1970, 1983, 2000). En undersogelse af dette forudszatter,
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ifolge Elias en vis grad af det, han betegner som ”detachment”, dvs. en afkobling fra ambitionen
om at belyse eller indtage en bestemt gruppes perspektiv. I kapitel 2 diskuterer jeg, hvorvidt

dette er muligt inden for den etnografiske metode.

Inden for velferdsforskningen eller professionsforskningen vil jeg kort fremhave tre grene,
som jeg endvidere leener mig op ad i analyserne. Den forste gren beskeftiger sig med, hvordan
velferdstatens professionelle hdndterer madet med borgerne (Mik-Meyer 2007, Jarvinen &
Mik-Meyer 2003). Her er fokus pa de tette sociale interaktioner og de professionelles
navigationer inden for velferdsinstitutioners strukturelle modsatninger, fx mellem pligten til
at kontrollere og samtidig drage omsorg for borgerne. Den anden gren belyser de
professionelles sociale baggrund og praferencer (Olsen 2009, Gytz-Olesen 2004). Her leegges
vaegt pd, at de professionelles kulturelle kapital og habitus er afgerende for, hvordan de
medvirker til at reproducere bestemte adfaerdsformer gennem de institutioner, de arbejder 1.
Den tredje gren fokuserer pa pedagogernes kamp for samfundsmaessig legitimitet og status
(Bayer & Kristensen 2015, Ahrenkiel et al. 2013a, 2013b, Hjort 2013, 2014). En vigtig pointe
inden for denne forskning er, at padagogernes samfundsmassige og politiske
gennemslagskraft, ift. deres eget peedagogiske raderum, historisk har varet praget af politiske
indgreb og en stigende grad af statslig styring, samtidig med en parallel kamp om de

padagogiske institutioners legitimitet.

1.2 Opdragelse og styring
Et andet relevant forskningsfelt omhandler opdragelse og den statslige styring af paedagogiske
institutioner. Dette felt kan groft sagt opdeles 1 to grupper af studier. Den forste gruppe udger
overvejende Bourdieu-inspirerede studier, der interesserer sig for forholdet mellem foreldre
og berns sociale baggrund, foreldres opdragelsespreferencer og medet med institutionerne
(Lareau 2006, 2011, Reay 1998, 2000, 2005, Kusserow 2004, Heath 1986, Lancy 2007, Olsen
2009, Palludan 2005, Gullev & Bundgaard 2005). Denne gruppe fremhaver betydningen af
foreldre og berns klassemassige og etniske baggrund 1 medet med de paedagogiske
institutioner, og viser hvordan institutionerne bidrager til social selektion, reproduktion og
segregation. Den anden gruppe udger overvejende Foucault-inspirerede studier, der er
optagede af, hvordan statslige visioner kommer til udtryk i institutionernes vaerdigrundlag og
de professionelles praksis (Rose 1999, Hultquist & Dahlberg 2001, Bloch et. al 2003, Knudsen

2010, Kryger 2008). Disse studier viser en klar tendens i europ@isk sammenhang mod
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tiltagende statslig styring og eget brug af teknologier, der fremmer foreldre og berns

selvdisciplinering. Disse perspektiver uddybes i Kapitel 3.

1.3 Afhandlingens opbygning
Kapitel 2 drejer sig om afthandlingens metode. Her beskriver og diskuterer jeg mit feltarbejde
og de metodiske valg og fravalg, der fik betydning for det materiale, som athandlingen er
baseret pa. I Kapitel 3 presenterer jeg de teoretiske inspirationer, som styrer athandlingens
overordnede analytiske greb. Kapitel 4-10 udger afhandlingens analytiske del. Den
overordnede analyse opbygges gennem tre trdde og analytiske greb: en historisk trad, en

figurationsteoretisk- og institutionsanalytisk trdd samt en mikrosociologisk trad.

Del 1, der bestar af kapitel 4, afspejler min brug af Elias’ processociologi med et historisk
blik pa relationen mellem vuggestuerne og foreldrene. Her belyses det, hvorledes de logikker,
rationaler og kulturelle normer, som i dag prager relationen mellem foreldre og paedagoger i
danske vuggestuer, etablerede sig historisk, ligesom de vigtigste forskelle pa relationen for og

nu fremhaeves.

I Del 2, der bestér af kapitel 5-7, er det figurationsteoretiske og institutionsanalysen i fokus.
Kapitel 5 handler om de voksnes itales®ttelser af vuggestuebernene, og om de logikker og
civiliseringsidealer, som omgiver bernene, og som deres opdragere pejler efter. Endvidere
belyses ’vuggestuen’ som en civiliserende institution. Jeg fokuserer pé, hvilke praksisser og
idealer, der gor sig geldende 1 vuggestuernes hverdag, og hvilke konsekvenser dette kan have
for bernene. I Kapitel 6 undersoger jeg relationen mellem foraldre, pedagoger og staten som
en figuration og et knudepunkt imellem familier, arbejdspladser, stat og kommuner, som hver
isar alle har forskellige logikker og rationaler, der praeger de daglige meder 1 vuggestuerne. [
Kapitel 7 demonstrerer jeg, hvordan relationen mellem padagoger og foraldre 1 det daglige
rammesettes med et tillidsimperativ, som fordrer, at deltagerne udtrykker og foler lighed og

enshed med hinanden.

I Del 3, som omfatter kapitel 8-10, anvendes athandlingens mikrosociologiske blik. Her
indsnavres fokusset til de helt lokale og situationelle interaktioner. I Kapitel 8 praesenterer og
udfolder jeg begrebet ’tillidsarbejde’, foruden forskellige sider af de praksisser, dette
indeberer. Tillidsarbejdet defineres som det arbejde, som deltagerne gor for at vinde hinandens
tillid, og demonstrere sin egen, og jeg viser, hvordan normbrydende adferdsformer kan

udfordre tilliden. I Kapitel 9 ser jeg pa tre kategorier, som padagogerne danner ift. foreldrene:
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de uansvarlige og ressourcesvage, de fortravlede karriereforaldre, samt de alternative foraeldre.
Endvidere belyses det, hvordan sladder opleves som en truende faktor for padagogernes
gruppe-image. Kapitlet diskuterer, hvordan kategoriseringer, sladder og rygtedannelser far
betydning for vuggestuefigurationens magtbalancer. Kapitel 10 omhandler, hvordan
paedagogerne “bygger kulisser” i vuggestuen for at vinde foraldrenes tillid. Her belyser jeg,
hvordan paedagogernes forventninger til foraeldrene betyder, at de investerer forskelligt i
foreeldrene, og at de prasenterer forskellige versioner af vuggestuens indhold over for de
forskellige foreldre, samt hvordan leringsdagsordenen iser er med til at bestemme
paedagogernes selvreprasentationer. Kapitel 10 udger athandlingens konkluderende kapitel.

Her opsummerer jeg afthandlingens teoretiske bidrag og analytiske pointer.
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2. Metode

2.1 Udvealgelse, adgang og afgreensning

I dette kapitel vil jeg redegore for, hvordan mit mede med felten har varet med til at forme
min analyse i kraft af det, som socialantropologen Cato Wadel betegner som “en runddans”
mellem teori, empiri og metode (Wadel 1991:22, 1291f). I trdd med antropologerne Eva Gullov
og Susanne Hgjlund har det veret et ideal for mit feltarbejde at tilstrebe en vis grad af
forskningsmeessig dbenhed (Gullov & Hgjlund 2003:1). Derfor har underseggelsen veret et
eksplorativt foretagende, hvor hverken forskningsdesign eller analysestrategi var givet pa
forhdnd. Som en del af denne bestrabelse har jeg undersogt bredt for at f& s4 mange nuancer
med som muligt — eller som antropologen Kirsten Hastrup formulerer det, sa har jeg forsogt at
spille “pa mange strenge for at fa hele felten med i det endelige billede” (Hastrup 2010:58).
Med andre ord er det ofte nedvendigt at gé til felten forberedt pa, at den er uforudsigelig og
rodet og neppe kan forstds i sin helhed gennem én teori, uden at man ved, at en sadan
begraensning i en eller anden grad kommer til at simplificere noget, der reelt er mere komplekst
(Law 2004:2ff). P4 den anden side vil enhver fremstilling af viden om et felt altid vere filtreret
qua de erfaringer og teoretiske inspirationer m.m., som forskeren allerede kommer til felten
med, og af de erfaringer, han eller hun gor sig i felten. Der er altsd flere forhold, som er med
til at forme feltarbejderens blik, og det er nedvendigt at anerkende andre vidensformer end den
teoretiske (Ibid.). I stedet for at betragte dette som et bias-problem, der kan renses ud gennem
”mekaniske” rene “metoder” (Ibid:11), kan det ses som en force, at feltarbejderen lader sig
“fore med” af felten (Winther 2018:318), men pa samme tid tilstraeber en metodisk transparens,
sdledes at feltarbejderens praktiske, erfaringsmessige og teoriinspirerede (fra)valg fremstér
tydeligt for laeseren.

Selvom jeg ved starten af mit feltarbejde interesserede mig for bestemte aspekter af
hverdagen og havde en plan for, hvordan jeg ville undersoge dette, sé var jeg dben over for, at
andre tematikker kunne byde sig til. Det brede fokus betod, at jeg bide interesserede mig for
bern, pedagoger og foreldres udsagn og handlinger. Jeg forsegte labende at tilpasse mig
feltens omstaendigheder, og analysearbejdet foregik bade for, under og efter selve feltarbejdet.
Jeg rettede til i takt med de erkendelser, som jeg gjorde mig om dem, jeg studerede. Dette
betyder, at min analytiske afgraensning foregik i takt med, at mit empiriske felt dbnede og
lukkede sig for mig. Denne proces athang af, hvor jeg segte adgang, men ogsé af, hvor jeg blev

givet adgang. Det var nedvendigt at tilpasse mig dem, jeg studerede, samt méden, hvorpé deres
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hverdag var organiseret. Disse tilpasninger kom til udtryk som forskellige roller og positioner,
der blev tilgengelige for mig under min konstante segen efter adgang til feltens afkroge. Nér
det er mennesker, man vil studere, udger udvaelgelse, adgang, forskerpositioner og analytiske
afgrensninger gensidigt konstruerende forhold. Dette betyder ogsa, at den viden som kan
drages ud fra etnografisk feltarbejde, altid vil udgere socialt positioneret viden (Hasse 2003),
dvs. viden, der er athengig af forskerens sociale og relationsmaessige position(er) i felten, savel
som den palet af erfaringer og viden, der star til radighed for forskeren, og som hidkalder

dennes interesse for, under og efter feltarbejdet. Dette udfoldes i det folgende.

2.1.1 Institutionerne
Forinden feltarbejdets start var jeg interesseret i foreldrenes mede med vuggestuerne, og i
hvordan hverdagen sa ud i vuggestuerne. Jeg valgte at tage kontakt til vuggestuerne forst og
bruge disse som base for kontakten til foreldrene. Jeg vurderede, at der her var mulighed for
at blive en del af en fysisk afgrenset ssmmenhang, hvor de samme mennesker kom igen hver
dag. Samtidig var det ogsd praktisk lettere at fa fat i foraeldre til vuggestuebern gennem
institutionerne, fordi de samlede sig her to gange om dagen. Vuggestuerne blev en afgrensende
faktor for projektet i den forstand, at udvalget af foraeldre var begranset til deres tilknytning til
en af de deltagende vuggestuer. Modsat andre studier af foreldresamarbejde (fx Akselvoll
2016, Bach 2011, Dannesboe 2012), havde jeg ikke fra starten en intention om at belyse ét
bestemt perspektiv (foraldrenes, bernenes, familiernes, paedagogernes, forvaltningens osv.),
fremfor et andet. Ambitionen har ikke veret at indfange samtlige deltageres perspektiver, men
at 4 sd varieret og mattet et billede af felten som muligt (Staunas & Sendergaard 2005:55).
Jeg ser vuggestuerne som samlingssteder, hvorfra jeg felger de forskellige deltagere i s& vid
udstrekning som muligt. Centreringen omkring vuggestuerne har alligevel betydet (hvilket
antropologen Dil Bach (2011:34) ogsa navner som en tendens i antropologers underseggelser
af institutioner), at livet 1 institutionerne er kommet til at sta i forgrunden, mens familielivet er
faldet i baggrunden, badde empirisk og tematisk, da det er fra hverdagen i selve vuggestuerne,
at jeg har det rigeste og tykkeste materiale (Geertz 1973). Dette betyder ikke, at perspektivet,
min loyalitet og sympati er hos padagogerne alene. Fokus har veret pa de institutionelle
rationaler, logikker og handlemenstre, der skabes mellem foreldre, bern og pedagoger, dvs.
hvordan de sammen konstituerer sociale og moralske ordner, der kommer til udtryk i feltens
grundantagelser eller “commonsense viden” (Jarvinen & Mik-Meyer 2005:99-100).

Projektet har et interessefelleskab med den institutionsetnografiske tradition (Jakobsen

2006, Smith 2002). Den institutionelle etnografi interesserer sig for organisationers
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objektiverede magtrelationer og seger at belyse disse fra forskellige positioner 1 hele deres
dybde og kompleksitet (Smith 2002:40). Som institutionel etnografi interesserer dette projekt
sig for alt det arbejde og al den investerede tid og indsats, der geres og koordineres af og
mellem de studerede for at opretholde en bestemt orden (Ibid:46-47). Det er sdledes bern,
foreeldre og padagogers arbejde 1 og omkring vuggestuerne for at opretholde relationerne og
bidrage til civiliserede omgangsformer og opdragelse, som er i fokus. Men som sociologen
Dorothy Smith skriver (2002:26), er det centralt inden for institutionsetnografi at vaelge et
standpunkt, hvorfra man vil belyse den institution, som skal studeres. Her vil jeg insistere pa,
at det perspektiv, jeg anlegger, ikke udger en bestemt gruppes. Jeg ser bade pa foreldre og
paedagoger og til en vis grad ogsd bernene. Det er heller ikke en bestemt udsat position, som
jeg ser verden fra eller forseger at finde sandheden ud fra. Som Gullev & Hejlund skriver, er
der forskel pa at kende en kultur og forsta den, en forskel mellem intimt og implicit kendskab
og en ekstern og eksplicit ekspertforstielse” (Ibid:29). Min bestrabelse gar pa at indfange den
antropologiske ekspertforstaelse gennem en analytisk indkredsning af generelle menstre 1
foreldre og padagogers udsagn og handlinger i relation til sociale strukturer og symbolske
betydninger, som stir uden for deres erkendelse (Ibid:30). Om end forskerblikket kan give
adgang til disse erkendelser, kan det umuligt frigere sig fra at ”gere vold” pa informanternes
udsagn i en eller anden grad, men det kan forsege at forklare informanternes opfattelser i deres
respektive kontekst (Ibid:31f). Men etnografen er aldrig kun forsker. Der vil altid vaere forhold
omkring forskerens person, som former dennes blik, og de mulige roller og positioner, som kan
abne sig for ham/hende i felten. Dette kraver en hoj grad af refleksivitet, hvor man veksler
mellem indlevelse og distance (Aull-Davies 2008, Gullev & Hgjlund 2003:21). Dette vender
jeg tilbage til.

Projektet lener sig desuden op ad det, sociologerne Nanna Mik-Meyer og Margaretha
Jarvinen benavner ’interaktionistisk etnografi’ med fokus pa institutioner (2005:101). Her er
fokus pa de sociale relationer, positioneringer og sociale identiteter, som skabes 1 moderne 1
institutionerne, naermere end det er pa de forskellige akterers oplevelser og livsverdener
(Jarvinen & Mik-Meyer 2005:102). Til forskel fra denne forskning har jeg undersegt foreldre
og pedagogers udtryk om hverdagserfaringer og oplevelser i megdet med hinanden, hvilket har
abnet for mere fenomenologisk inspirerede analyser af intentioner og motiver. Disse har veret

vigtige for at forstd samspillet 1 hele sin kompleksitet.
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Inspireret af sociologen Anette Lareau (2011) og antropologen Adrie Kusserow (2004), og
disses studier af opdragelsespreferencer 1 nordamerikanske arbejderklasse- og
middelklassekvarterer, havde jeg for feltarbejdet en idé om, at mit udvalg af familier skulle
vare socialt differentieret og sé varieret som muligt pd andre parametre for herigennem at
kunne se efter monstre ift. fx foreldrenes kon, alder og erfaring med foraldrerollen.
Ambitionen var ikke at skabe et udsnit, der var reprasentativt for den danske befolkning, eller
at tilvejebringe generaliserbare udsigelser. Under min sggning efter vuggestuer rapporterede
lederne, at institutionerne havde relativt homogent sammensatte foreldregrupper, ogsa selvom
jeg sogte efter institutioner, som fysisk 14 mellem villakvarterer og socialt boligbyggeri. Jeg
fandt mig derfor nedsaget til at have flere institutioner med fra forskellige omréder for at fa
adgang til foreeldre med forskellige sociale baggrunde. Projektets vuggestuer og familier er
placeret i to byomrader med forskellig sociogkonomisk profil, og i den samme danske
kommune. Som jeg uddyber i de naste afsnit, havde indbyggerne 1 de to omréder socialt,
kulturelt og ekonomisk forskellige baggrunde, men trods dette udger analysen ikke en

komparation mellem institutionerne.

Inden jeg fik adgang til de institutioner, som er med i materialet, blev jeg afvist af tre
institutionsledere. Jeg begyndte med pilot-institutionen, hvor jeg afprovede interviewguides og
fik de forste indtryk af vuggestuen som institution gennem en uge. Selvom jeg oprindeligt blot
onskede at have én institution, samt én pilot-institution, endte jeg med to primare institutioner
og to supplerende (den ene er pilot-institutionen), fordi jeg efter nogle uger med afvisninger og
ubesvarede foresporgsler havde valgt at helgardere mig, og derved havde fiet forpligtet mig
flere steder. Dette har til gengaeld gjort anonymisering og slering af deltagerne lettere. I det

folgende praesenteres de to primere vuggestuer, som jeg kalder Udby og Indby.

Udby
Udby ligger i udkanten af en storre dansk by. Den er omgivet af blandede boligtyper, primeert
boligblokke og rakkehuse. Lederen var pa tidspunktet for feltarbejdet en mand, resten af

personalet var kvinder mellem 20-60 ar. I omradet bor en del bernefamilier, ca. 40 % af bernene
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i omradet har anden etnisk herkomst end dansk®. 16,6 %’ af foreldrene i Udby har lange
videregdende uddannelser, 36,4 % har mellemlange uddannelser, og fi af disse er 1 gang med
leengerevarende videregdende uddannelser, mens 47 % har korte eller ingen videregdende
uddannelser. En del er ledige eller langtidssygemeldte. En stor del af institutionens bern har
etnisk minoritetsbaggrund (primart mellemostlige og somalisk, men ogsa asiatiske og
osteuropxiske m.fl.), 55 % af bernene er tosprogede. Udby har tre stuer med 10-15 bern, 2-3
paedagoger og 1 medhjalper pa hver stue.

Omradet omkring Udby er serligt udvalgt til et kommunalt inklusions- og
forebyggelsesprojekt til forebyggelse af bern og unges mistrivsel og risikoadfaerd. Derfor
arbejder lederen i Udby med en s&rlig model for forebyggelse, som er obligatorisk for omradets
institutioner, og som kreever et serligt fokus pa risikofaktorer og beskyttende faktorer for bern
og familier. Udby har som en del af projektet (men ogsé som folge af at flere bern betragtes
som verende i risiko for at blive socialt udsat senere, som det lyder i materialet til
forebyggelsesprojektet) et taet tverfagligt samarbejde med andre kommunale instanser, der
tilsammen skal serge for en tidlig indsats. Dette betyder pa den ene side, at der er en del arbejde
for paedagogerne med registrering af bernenes udvikling og med medeaktivitet og deltagelse i
familiegrupper, hvor udsatte foreldre far vejledning om opdragelse mm. P4 den anden side
faldt dette projekt pd mange mider i baggrunden i hverdagen. Nar institutionen inviterer
foreeldrene til arbejdsdage, mader der typisk 3-4 foraldre op, som gér og ordner lidt sammen
med lederen. Deltagelsen i faellesarrangementer sdsom julefest og sommerfest er vekslende.
Lederen udtrykker, at han ville enske, at flere foreldre ville deltage og stette op om
institutionens arrangementer, og han ser det som padagogernes job at motivere foraldrene til
at deltage savel som til at tage en lille snas peedagogik med hjem. Et job, som han synes foles
som om, at paedagogerne lober panden mod muren, fordi foreldrene ikke formar at byde ind

med noget.

Indby
Indby ligger midt 1 den samme storre danske by og er omgivet af mere kostelige lejligheder og

by-villaer, men ligger 1 forleengelse af en storre boligblok med en tilherende bypark. Personalet

2 Ifolge kvalitetsrapporten 2015 for den nermeste skole.
3 Opteellinger foretaget p& baggrund af bernenes stamkort. Der er indsamlet skriftlige samtykkeerklaringer fra
alle forzldre.
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bestod hovedsageligt af kvinder mellem 20-40 ar, bortset fra enkelte mandlige medhjelpere.
Omrédet er beboet af en del unge familier. Ca. 10 % af bernene i omradet har anden etnisk
herkomst end dansk®. De fleste i omradet er etnisk danske familier, mens 10 % af bernene
kategoriseres som tosprogede. 30 %° af foreldrene i Indby har lange videregiende uddannelser,
61,4 % har mellemlange, og en stor del af disse er 1 gang med lange videregaende uddannelser,
mens 8,6 % af foreldrene har korte eller ingen uddannelse efter folkeskolen. Her er langt ferre
ledige end i Udby, og der er ingen langtidssygemeldte blandt foraeldrene. Jeg opholdt mig
primert pa tre af Indbys fem stuer. Hver stue havde 14-16 bern, to padagoger, og to
medhjelpere. Huset havde en del vekslende praktikanter fra padagogseminarier og fra
Kommunen. Alle disse “ekstra-folk” var med til at lette personalets arbejdsbyrde betydeligt,
sammenlignet med institutionen Udby.

Nér institutionen holder arbejdsaftener, er der som regel stor deltagelse, ligesom den
ménedlige spis-sammen-aften og andre fallesarrangementer typisk ogsa er velbesogt af
familierne. Personalet sporger ofte foreldrene om hj®lp og rad til bestemte opgaver som sy-
opgaver, reparation af it-udstyr og hurtige rad fra leegeforaldre om bernenes udslat, eller laver
indsamlinger af sma genstande og legetoj til sprogkasser og lignende, ligesom foraldrene selv
starter indsamlinger til feellesgaver, nar nogen fra personalet af den ene eller den anden grund

stopper i institutionen.

Analysen: fra social reproduktion til interaktion og institutionelle ordner

Under min analytiske proces har jeg systematisk sogt efter kennede, klassede, etniske og
aldersmassige forskelle 1 materialet. Til dette arbejde konstruerede jeg, efter inspiration fra
Bourdieus korrespondanceanalyse (Bourdieu 1995[1979]), en matrixmodel, og oprettede hver
interviewperson som en lap papir med oplysninger om, hvilke praedefinerede kategorier (kon,
klasse og etnicitet) de tilherte — og afprevede deres relative placeringer ift. forskellige
sogekriterier sdsom opdragelsesidealer, opdragelsespreferencer og relationen til padagogerne.
Her fandt jeg, som mange for jeg har fundet (jf. afsnit 1.2), at peedagogerne havde en tendens
til at foretage sproglige markeringer af forskelle til foreldre, som var etnisk eller klassemassigt

forskellige fra dem selv. Dvs. at det ofte var foreldre som var arbejdslese, havde korte eller

4 Ifalge gennemsnit fra kvalitetsrapporter fra 2015 for de naermeste skoler.
5 Optellinger fra rundsperge.
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ingen uddannelse eller anden etnisk baggrund end dem selv, eller omvendt foraeldre som havde
lange uddannelser og hgjt betalte jobs, som de oplevede som svere at samarbejde med, og som
udfordrede deres autoritet og prioriterede opdragelsen af deres bern pa mader, som
paedagogerne fandt upassende og problematiske. Som det fremgik af beskrivelserne af de to
institutioner i de forrige afsnit, og som vi skal se senere i athandlingens analyser, sa var der
forskel pa, hvordan padagogerne og lederne oplevede foraeldrenes engagement og deltagelse i
vuggestuelivet. Samtidig var der ogsa mange undtagelser fra disse meanstre.

Undervejs 1 ovenstdende matrixanalyse flyttede min interesse sig fra at undersege, hvordan
normer og sociale strukturer reproduceres og skaber identiteter til at undersoge karakteren af
relationen mellem foraeldre og padagoger, fordi jeg blev fascineret af, hvor meget forargelse,
forlegenhed, skam og retferdighedsfolelse kunne fylde, nar nogle oplevede, at andre brod de
sociale spilleregler. Der kommer lobende elementer fra matrixanalysen frem i athandlingens
Del 2 og Del 3 i form af klassede, kennede, etniske og aldersmassige forklaringsmodeller og
forskelsmarkeringer. Athandlingens primare analyse drejer sig imidlertid om de logikker,
idealer og praksisser som udspiller sig i vuggestuerne. Det er en detaljeret, dybdegaende
mikrosociologisk analyse af, hvordan interaktionerne mellem foraldre og padagoger i
vuggestuen udspiller sig og kan forstds. Det er en undersogelse af de institutionelle ordner, som

organiserer hverdagen for bern, foreldre og pedagoger 1 vuggestuerne.

2.1.2 Etsarbart felt
Naér jeg tog kontakt til lederne for at f& adgang til vuggestuerne, var flere af dem bekymrede
for, hvorledes jeg ville fremstille institutionen og personalets arbejde. En mente ikke, at de
havde tid til mig, mens en anden helt undlod at besvare min forespergsel. Mit besvar med at
finde institutioner, som ville deltage, forteller noget om, hvor sarbart et felt, jeg bevaegede mig
ind pd. Lederne var nervese for, om mit projekt ville udgere endnu et angreb pé
paedagogstanden, eller en reproduktion af de belaste(n)de fortellinger om udsatte boligomrader
— og for, om min tilstedevarelse ville stjele tid og ressourcer fra en i forvejen presset

paedagogisk hverdag.

Gennem hele feltarbejdsperioden matte jeg lobende forhandle min rolle i vuggestuerne for at
skabe tryghed omkring min tilstedevarelse og forklare min deltagelse. Jeg matte kontinuerligt
arbejde for at fa adgang til sé stor en del af vuggestuernes hverdagsliv som muligt. Jeg métte
hele tiden forsege at etablere og opretholde personalets tillid til mig ved at aflese og tilpasse

mig deres forventninger, og ved fortlebende at vaere opmaerksom pa, hvilke roller og positioner,
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der blev mulige for mig gennem dette arbejde. Forhandlingerne omkring min forskerposition
viste, at paedagogerne let kom til at fole sig truede pd deres ressourcer og autoritet samtidig
med, at de gnskede at beskytte institutionen, bernene, foreldrene og det lokale omrade imod

negative diskurser.

1.7.2014

Da alle bornene er puttet modes de voksne pd stuen. KAREN forklarer, at det gor de hver dag
for at se, om der er noget, der skal vendes. Jeg sporger ud i rummet, hvordan de har det med,
at jeg kigger pd dem. KAREN siger, at det er lidt underligt, fordi man ligesom kan meerke, at
der er gjne i nakken. Hun fortceller om engang, hvor de havde nogen ude fra Kommunen til at
kigge pd, hvordan de handterede et bestemt barn. Der var de helt smadrede bagefter, fordi de
hele tiden forsogte at gore ‘det rigtige’. Der havde de veeret helt ‘feerdige’ bagefter. Men det
er lidt anderledes med mig, fordi jeg har veeret her et stykke tid og de kender mig lidt, siger
hun. ”Men jeg bliver lidt nysgerrig efter, hvad det er du skriver ned, og hvad det er, du ser”

Selvom Karen giver udtryk for, at det er lidt anderledes med mig, viste paedagogerne mig,
gennem hele feltarbejdet, at de ind imellem folte sig overviget og derfor anstrengte sig lidt
ekstra, nér jeg var i rummet. Grethe bemarkede en eftermiddag, at hun nok havde varet /idt
sodere ved bornene, end hun plejede at veere. Sddanne bemaerkninger positionerede mig som
en slags publikum, og padagogerne som performere. Dette viser det dobbelt-civilisatoriske
aspekt af opdragelse og padagogisk praksis. Pedagogerne havde trods deres uddannelse og
faglige fundering behov for at vise, at de gjorde det rigtige’ i deres héndtering af bernene.
Civilisering drejer sig ikke kun om at opdrage bernene til at opfere sig ordentlig.
Borneopdragelse er ogsé omgivet af moralske forestillinger om ’det rigtige’ og dermed om den
civiliserede opdrager. Grethes udsagn fortaller, at det rigtige ofte forstds som at vaere sod ved
bernene. Denne rollefordeling understregede for mig, at det at opdrage civiliseret er en form
for performance, der isar aktiveres, nar man foler sig overvaget. Som Smith (2002:20) skriver,
sa star etnografen altid i en magtfuld position over for de studerede. Derfor ligger der en sarlig
magt og dermed forpligtelse om loyalitet i maden, hvorpd forskeren prasenterer sin empiri til
offentligheden. Denne magt blev tydelig, nar pedagogerne udtrykte nervesitet over min
tilstedevarelse. Selvom jeg efterhanden var blevet en mere integreret del af institutionen, fordi
jeg var der over en lengere periode, end fx hende fra Kommunen”, sé viser Karen og Grethes

udtalelser, at min tilstedeverelse gjorde dem mere opmarksomme pé det moralske aspekt ved
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deres arbejde med bernene. Min tilstedevarelse mindede dem om, at deres adfaerd ville blive
rapporteret 1 et mere offentligt rum en dag. Det mindede dem om, dels at det jeg skrev, kunne
give et billede af, hvorvidt pedagogernes adfaerd er moralsk forsvarlig, dels at deres status og
anerkendelse er athangig af, hvordan andre fortolker dette billede. Derfor métte jeg pa den ene
side lobende minde pedagogerne om mit &rinde, fx ved at have min notesbog fremme. P& den
anden side matte jeg ogséa forsikre peedagogerne om min loyalitet, og fortelle lidt om mine
iagttagelser og forundringer for at imedekomme deres nysgerrighed. Som berneforsker Jan
Kampmann skriver, sd er det ikke ualmindeligt, at man som forsker i institutioner bliver
positioneret i en relation, hvor personalet forventer, at man deler sine iagttagelser (Kampmann
1 Gullev og Hejlund 2003:173). Her udvalgte jeg tematikker, som pa den ene side ikke
udleverede hverken bern, foreldre eller andre peedagoger, og som pé den anden side samtidig
virkede afvaebnende. Jeg kunne fx dele min beundring af paedagogernes evne til at fa hverdagen
til at glide uden at virke fortravlede. Dette dbnede typisk op for samtaler med dem om

vuggestuernes ressourcer og pedagogernes vilkér for at drive dem.

2.1.3 Fortrolighed, konflikter og kategoriseringer

Nér jeg var 1 vuggestuerne, sad jeg som oftest lidt pa sidelinjen pa gulvet, i en sofa eller ved et
bord med min bog fremme, skrivende eller iagttagende. For at undgd at fi en alt for
observerende position, hjalp jeg ind imellem til med at dekke bord, rydde af, finde en sut,
holde et barn, lege lidt med bernene og tale med personalet eller foraldre. Jeg deltog i pauser,
personalemeder, foreldrearrangementer, arbejdsaftener og var s& vidt muligt ogsd med til
meder mellem padagoger og foreldre. Jeg vekslede mellem deltagerpositioner med skiftevist
deltagende narver og indlevelse pa den ene side, og iagttagende distance til felten pa den
anden side (Hammersley & Atkinson 2007:82ff, Spradley 1980: 53-62 m.fl.).

I starten fulgte jeg bernene, deres bevagelser, stemmer, mimik og gestik taet, men fandt
efterhdnden ud af, at det ikke var helt simpelt at omforme de mindste berns ordlese
kommunikation til tekst. Mine noter var oftest baret af de voksnes mere sproglige udvekslinger
omkring bernene. Dette forstar jeg som et udtryk for, at jeg selv var praeget af den udbredte
forstéelse af babyer og tumlinger som mindre verdige samtalepartnere. Vuggestuebgrnene
svarer typisk ikke pa noget, der ikke er direkte og meget tydeligt henvendt til dem. Dette
betyder, at de voksne (inklusiv jeg selv) oftest vender sig mod andre voksne, ndr de
kommunikerer 1 vuggestuen. Denne barriere formaede jeg ikke at overkomme, muligvis fordi
mit fokus var pd samspillet mellem alle tre parter: bern, foreldre og paedagoger. De voksnes

stemmer var bogstavelig talt lettere at indfange, og tager derfor mere plads i mine noter og
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saledes ogsd 1 athandlingens analyser. Som laseren vil erfare, betyder dette ikke, at bernene
helt forsvinder, men at jo mere sprog bernene har, jo mere fylder de ogsd 1 materialet og
analyserne.

I bade Indby og Udby valgte jeg at folge en enkelt stue efter at have roteret rundt i de forste
uger. Stuerne valgte jeg ud fra en afvejning af, hvor der var flest bern (og dermed ogsé
foreeldre) og bedst plads til, at jeg kunne placere mig 1 rummet uden at vare i vejen for
paedagogernes arbejde. De fleste foraldre, som deltog i interviews, var tilknyttet disse to stuer,
og de seks familier, som jeg var pa besgg hos i hjemmet, tilhorte ogsa overvejende disse stuer.
Det betyder, at nogle paedagoger og foreldre oftere optreeder i analyserne end andre, idet jeg

har brugt mere tid sammen med disse.

I Udby og Indby havde jeg ved medet med foraeldre og paedagoger prasenteret mig som Ph.d.-
stipendiat, der undersogte opdragelsesnormer og vardier i medet mellem foreldre og
vuggestuer. Jeg understregede fra start, at jeg ikke havde en loyalitet enten hos foraldre eller
paedagoger, men at jeg eonskede at give et billede af, hvordan hverdagen i vuggestuerne
fungerede pa godt og ondt, med det forbehold at dette hverdagsbillede altid vil vaere oplevet og
erfaret ud fra mit eget perspektiv som forsker og menneske. Dette gjorde jeg for at komme
potentielle problematikker 1 forkebet, som kan opstd, nir athandlingen offentliggeres, og
paedagogerne maske ikke kan genkende sig selv i beskrivelserne. Pedagogerne fik fra start at
vide, at jeg selv var uddannet padagog, men at jeg ikke kunne regnes som en ekstra hand.
Foreldrene lod jeg vide, at jeg var paedagog, hvis de spurgte, eller ndr det pa anden made blev
aktuelt, hvilket det blev i1 de fleste tilfeelde for eller siden. Samtidig sergede jeg for labende at
gare opmerksom pa mit @rinde, nemlig min vidensinteresse. Dette hjalp til at etablere min
position som forsker eller *fremmed’ 1 felten, og gjorde det mere legitimt for mig at stille naive
spergsméil — trods min egen position som tidligere paedagog. Denne fremmedhed sogte jeg at
understrege dels ved ofte at have min notesbog fremme som et tydeligt signal om mit @rinde
(Gullev 1999:27, Hastrup 2010:69), dels ved lgbende at minde om og sige mit &rinde hojt.
Dette kan have betydet, at jeg blev udelukket fra bestemte sammenhange, hvor paedagoger
eller foreldre folte sig serligt usikre, som fx samtaler med foreldre, hvor der var konflikter i
samarbejdet, eller meder mellem padagogerne omkring konflikter med foraldrene. Her
vurderede jeg, at det etiske hensyn vejede tungere end min adgang til sddanne sammenhange.
Min é&benhed omkring min erfaring som bernehavepaedagog beted, for padagogernes

vedkommende, at de sd mig som ¢én, der allerede forstod, hvad deres arbejde gik ud pé, og som
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havde indsigt 1 det paedagogiske arbejdes dilemmaer. Rollen som uvidende ’outsider’, eller
acceptabelt uvidende (Hammersley & Atkinson 2007:79), var ikke umiddelbart til rddighed for
mig. Efter at have taget kontakt til den ene af vuggestuerne, fandt jeg, at en af mine bekendte
fra paedagoguddannelsen arbejdede der. Dette gjorde det lettere at f4 adgang, men kan ogsa
have medvirket til, at peedagogerne har dannet et forhandsindtryk af mig, som fremhavede min
paedagogfaglighed. Nogle af paedagogerne begyndte relativt tidligt 1 feltarbejdet at fortaelle mig

om deres oplevelser af og med institutionens foraeldre, som Lisbeth i det felgende eksempel:

Det er eftermiddag pa legepladsen i Udby. LISBETH er i gang med at tale med Olivers far.
Han bliver afbrudt af sin mobil og gar lidt veek og ind i huset. LISBETH kommer hen til mig
og vender ryggen mod Olivers far, imens hun taler sagte til mig.

LISBETH: Det er sadan noget, jeg har rigtig sveert ved. Jeg var i gang med at forteelle ham
noget, og sd ringer hans telefon, og sd tager han den. Sd gar jeg veek, for det gider jeg ikke. Sd
gar jeg hen til ham igen, og gud hjcelpe mig, om hans telefon sd ikke ringer igen, og han tager
den, og bagefter sa kommer ham der, Alis far, og taler med ham. Sd gar jeg altsd veek. Egentlig
sd synes jeg slet ikke, de skal have mobiler, ndr de er her. De kunne bare lige slukke den, imens

de var her...

Det var tydeligt, at den information jeg fik fra Lisbeth, ikke var en, hun havde tenkt sig at
Olivers far skulle here. Det var fortrolig information, og hun beskyttede udvekslingen ved at
skabe et symbolsk rum af fortrolighed, ved at vende ryggen til Olivers far og lukke af med
kroppen. Pa den made signalerede hun, at informationen var hemmelig, men vigtig. P4 den ene
side kan man forstd denne form for henvendelser som padagogernes forsog pd at agere
’gatekeepere’ ved at lede mig 1 retningen af foreldre og tematikker, som de fandt besvarlige
eller problematiske (Hammersley & Atkinson 2007:51). P& den anden side kan det ogsa forstis
mindre strategisk, og som et eksempel pa det, som flere andre etnografer ligeledes har erfaret:
At *de studerede’ ofte bruger feltarbejderen som en ventil for eksempelvis frustration. De ser
forskeren som en, der ligesom journalisten, kan kommunikere deres udsathed og problemer til
et storre publikum og dermed vare en potentiel stemme for dem (Hammersley og Atkinson
2007, Hastrup 1990).

For mig synes der imidlertid at vaere noget mere i denne omgangsform. Dels fornemmede
jeg 1 det indforstdede tonefald, at peedagogerne 1 disse situationer appellerede til mig pa en

kollegial facon, nermere end som informanter til en forsker, dels oplevede jeg, at pedagogerne
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ogsd brugte denne facon internt mellem hinanden, nir de udvekslede informationer om
foreeldrene og deres adfaerd. Lisbeths kropssprog fungerede ikke alene som en mide at gore
rummet omkring os fortroligt pa. Det fungerede ogsa som en markering af, at rummet omkring
mig var et paedagogrum, ikke et foreldrerum. Sddan blev jeg positioneret som ’padagog’
udadtil — ved at blive inddraget 1 pedagogernes interne snak om foraldrene, foran disse —
hvilket nok har gjort det sverere for mig at komme ind i foreldregrupperne. Jeg blev hurtigt
opmerksom pa, hvordan padagogerne kunne udveksle pracise informationer igennem loftede
gjenbryn, sammenknebne gjne, smil eller smé nik, uden at bruge ord. Pedagogerne talte aldrig
direkte om (i hvert fald ikke, nar jeg var til stede), at foreldrene var darlige eller uegnede
foreldre. Men de vurderede dem ordlest (med grimasser) som mere eller mindre
anerkendelsesvaerdige, og de kategoriserede pd den made indirekte foreldrene som
henholdsvis gode, engagerede, mangelfulde, problematiske osv.

Min position som fortrolig blandt paedagogerne havde givet mig adgang til deres
indforstdede udvekslinger af anerkendelser og underkendelser af foreldrenes adferd. Denne
type udvekslinger fik jeg sjeldent adgang til, nar jeg feerdedes blandt foraeldrene, som jeg oftest
var sammen med enten i vuggestuernes offentlighed, nar de var alene pa vej hjem eller i
hjemmet. Min adgang til pedagogernes subtile udvekslinger er et eksempel pd, hvordan
etnografisk feltarbejde krever en sarlig heoj grad af sensitivitet, bdde metodisk og etisk
(Jacobsen og Kristiansen 2018). Jeg fik gje pa denne kommunikationsform, fordi jeg brugte
mine fornemmelser og hele mit sanseapparat. Det satte mig ogsé i et etisk dilemma, fordi jeg
pludselig stod med noget materiale, som pa den ene side var virkelig interessant, men pa den
anden side kunne s®tte pedagogerne i et uheldigt lys. P4 den méde kan materialet fra disse
typer af udvekslinger, trods dets meget hverdagsagtige karakter, betegnes som et ’forbudt”
tema (Ibid.). Jeg har valgt at medtage materialet, fordi denne kommunikationsgenre, som har
karakter af sladder, ifelge socialantropologen Max Gluckman (1963:308) og sociologerne
Norbert Elias & John L. Scotson (1994:100) udger et universelt hverdagsfeenomen, som findes
alle steder, hvor mennesker er sammen. Ved at se analytisk pa sladder fir jeg adgang til at
forsta centrale sider af menneskers gensidige athengighed: hvordan grupper fungerer, hvordan
normer og moral konstrueres i hverdagen, og hvordan magtforskelle og sociale hierarkier og
centrale opfattelser af ’civiliserethed’ skabes og opretholdes ved sladderens medvirken
(Bergman 1993). Det er vigtigt at pointere for leeseren, at jeg forstdr denne udvekslingsgenre
som universel. Jeg antager saledes, at jeg ville have fundet lignende materiale, safremt mit

feltarbejde havde foregaet blandt foreldrene.
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Mit valg om at tage udgangspunkt i vuggestuerne, fremfor fx hjemmene, medforte pa den
made en risiko for at komme til at “overrapportere” om padagogerne og saledes ogsa et
indbygget fravalg ift. at f4 adgang til foreldrene (jf. Hammersley & Atkinson 2007:87).
Foraldrene havde under mit studie trange vilkar ift. at gere modstand mod paedagogernes
position som “den etablerede” (Elias & Scotson 1994) og normsettende gruppe i vuggestuerne.
Skulle jeg have foreldrenes oplevelse og kritik af pedagogerne frem, métte jeg sédledes gd mere
direkte til veerks. Derfor valgte jeg at bruge paedagogernes udvekslinger om foraldrene til at
valge, hvilke foreldre der skulle deltage. Ud over at holde fast i min oprindelige plan om at
have en varieret foreldregruppe 1 materialet tilfgjede jeg derfor et kriterie om, at jeg béde ville
inddrage forzldre, som genererede konflikter og “blame gossip” blandt padagogerne, samt
foreeldre, hvis relation til pedagogerne syntes harmonisk og omvendt genererede “praise
gossip” blandt disse (Elias & Scotson 1994). Dette betyder, at undersegelsens fortaellinger til
en vis grad kan fremstd som kontrasterende, hvilket giver en risiko for, at jeg kommer til at
reproducere konflikterne mellem foraldre og padagoger, nermere end at nuancere dem. Det
er ikke hensigten. Jeg har forsegt at tage hgjde for denne risiko ved at inddrage undtagelser og
nuancer undervejs i analysen.

Selvom min position som ’fortrolig’ blandt padagogerne gav mig adgang til sddanne
tabuiserede former for udvekslinger, fik jeg ikke adgang til alle situationer 1 vuggestuerne. Jeg
havde altid pa samme tid positionen som ’forsker’. Dette beted, at der var meder, jeg ikke blev
inviteret til eller blev udelukket fra, fx meader om og med foraldre, som havde det sarlig svart,
eller som havde kritiseret paedagogerne. Dette understreger Hastrups pointe om, at man pr.
definition er ”fremmed i felten, uanset hvor taet man er pé egne cirkler og eget sprog” (Hastrup

2010:69).

2.1.4 Interviews og kortsorteringer med padagoger
For at fa peedagogerne til at tale mere om deres kategoriseringer af foreldrene, og for at {4 gje
pa deres normer for foreldreskab, valgte jeg efter inspiration fra antropologen Laura Gilliam
at inddrage en kort-sorteringsevelse 1 mine interviews med padagogerne (Gilliam 2006).
Interviewene blev udfert som semi-strukturerede interviews i to dele. Den forste del handlede
om at danne en profil af padagogens baggrund, og hvad denne syntes udgjorde vigtige

paedagogiske vardier, foruden sarlige fokuspunkter i sit arbejde (iser 1 relation til foraeldrene),
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samt hverdagsbeskrivelser og en karakteristik af foreeldregruppen. Den anden del bestod 1 kort-
sorteringer, som beskrives i det folgende®.

Kortsorteringen omfatter 12 padagoger, der tilsammen udtaler sig om ca. 100 familier. Til
hvert interview havde jeg klippet sma kort ud med alle navne pa bernene fra pedagogens stue.
Jeg lagde dem frem pa bordet og bad peedagogen om at tenke pa bernenes foraeldre og om at
sette de foreldre sammen, som de mente lignede hinanden eller havde noget til felles pa en
eller anden made. Som udgangspunkt lod jeg peedagogerne selv bestemme, hvilke
tematiseringer de ville sortere ud fra. Dem, som havde lidt svarere ved det, hjalp jeg, i form af
at foresla at sortere ud fra fx hvordan foraldrene typisk kom 1 institutionen, hvordan foraldrene
1 det daglige brugte pedagogen, eller hvordan de syntes, foreldrene opdragede bernene. Pa
den méde fik jeg paedagogerne til at tale om deres egne kategoriseringer og vurderingskriterier
ift. foreeldrene. Peedagogernes egne kategorier drejede sig om, hvem de fandt nemme og sveere
at arbejde sammen med, hvem de oplevede som sikre og usikre foreldre, og hvem de syntes
fyldte meget, lidt eller tilpas med deres kroppe og stemmer, nar de kom 1 institutionen. Lidt
overraskende fandt jeg, at paedagogernes kategorier sjeeldent var organiseret i klare dikotomier.
Derimod lavede de 3-5 kategorier, hvor jeg ikke altid kunne se hvordan de relaterede sig til
hinanden. Kategorierne representerede forhold, som padagogen fandt veasentlige for sin
relation til foraeldrene, eller ogsd arbejdede de med kontinua og gradueringer, som viste
hvordan pedagogerne oplevede foreldrenes performance ift. en given norm, fx var der oftest
flere grader mellem sikre og usikre foraeldre og disse kunne fx fastsattes ud fra en norm om,
hvor ofte paedagogen mente at foreldre burde eftersporge paedagogernes hjxlp. Felles for alle
paedagogerne var, at de, nar de skulle forklare deres foraldre-placeringer, sjeldent var
bebrejdende, men derimod havde stor forstielse for foraeldrenes forskellige vilkar, valg og
livsformer.

To paedagoger gav udtryk for at opleve ovelsen som graenseoverskridende. Maske fordi de
gennemskuede, at jeg sogte efter kategoriseringer, og fordi de afslog at tenke foraeldrene i
sddanne kategorier i hverdagen. De fleste fortalte efterfelgende, at de oplevede gvelsen som
sjov og tankeveaekkende, og spurgte om de métte lane mine kort, sa de kunne lave evelsen med

deres kolleger. Ovelsen, som egentlig er ment som en made at undersege padagogers

6 Se bilag 1.
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kategoriseringer pa, tolkede peedagogerne som et slags intervenerende bidrag til vuggestuerne,
og har ogséd varet det, fordi peedagogerne ved at lave gvelsen blev gjort opmaerksomme pa
nogle af deres egne tankemenstre (Kampmann i Gullev og Hejlund 2003).

Gennem padagogernes fortellinger, forklaringer og sammenligninger af deres verdier blev
det muligt i1 analysen at afgraense en rekke temaer for opdragelse, og identificere bestemte
praferencer og idealer hos den enkelte paedagog, for til sidst at give et samlet billede af, hvilke
civiliseringsidealer, der fyldte mest i vuggestuerne. Det er gennemgéende, at pedagogerne
relaterede sig selv til foraeldrenes opdragelsesstile, og forholdt sig til, hvilken kategori, de selv
lignede mest. Ligeledes var det karakteristisk, at de skelnede mellem deres rolle som ’opdrager’
1 institutionen og i deres eget hjem. Paedagogernes kategoriseringer var normativt ladede, og
har bund i et s@t af mere eller mindre erkendte civiliseringsidealer. Det er ikke paedagogernes
grupperinger 1 sig selv, der var objektet for kort-sorteringerne. Men gvelsen giver adgang til
pedagogernes fortellinger og normative vurderinger af bestemte praksisser. P4 den made kan

man studere de idealer, som vurderingerne sker ud fra.

2.2 Foraeldrene og den uhgjtidelige tone
Det er eftermiddag pd legepladsen i Udby. Jays far kommer. De andre voksne fra stuen er gdet.
Han kigger pa mig, imens Jay river ham lidt utilfredst i buksebenet: “Du skal opfore dig
ordentligt. Hende der vurderer, om jeg opdrager dig ordentligt”.

Formiddag pa stuen i Udby. Jeppe og far kommer ind ad doren til stuen. Jeg sidder i sofaen.
De stopper op og kigger pd mig
Jeppes far: Sidder Ane der og feder den. [smiler] Er det Ane, der sidder der?

De fleste foreldre syntes ikke at lade sig bemerke af mit tilstedever. Jeg havde sat opslag om
mit projekt op rundt omkring i vuggestuerne for at sikre informeret samtykke fra institutionens
foreldre. Jeg sorgede for at hilse pa sd mange foreldre som muligt og inviterede dem til at
fortelle om deres oplevelser. Det var sjeldent, at foreeldrene havde tid til at snakke, nar de
skulle hente og bringe bernene. Flere (serligt medre) tilbed at sta til rddighed for interviews.
Nogle virkede undvigende ift. at tale med mig i garderoben eller pa stuerne. Nar mine daglige
meder med foraldrene foregik i vuggestuerne, var det tydeligt, at der var emner, de ikke kunne
tale om. Jeg begyndte forst at rekruttere foraldre til interviews efter, at jeg havde varet 1

institutionerne 1 lidt over en maned. Indtil da foregik de fleste af mine interaktioner med
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foreldrene som prasentationer af mig selv og projektet, eller 1 kraft af ovenstdende
humoristiske henvendelser om, hvad jeg var for én. Disse henvendelser var ikke blot udtryk for
sjove mader at sperge til min rolle pa, f4 mig i tale pa, eller en made at tale med bernene om,
hvem jeg var. Der var mere til det. P4 den ene side signalerede vittighederne, at de var trygge
ved mig og slappede af i mit selskab, og pa den anden side kunne det ogsa forstas som protester
over, at jeg skulle vaere der. Den uhgjtidelige tone kendetegnede ogsé flere foraeldres made at
gé til paedagogerne pa, og derfor kom jeg ogsa til at interessere mig for, hvad denne
omgangsform siger noget om, og hvad den gor ved relationen mellem foreldre og peedagoger.

Samtlige foreldre spurgte, om jeg selv havde bern. En mor mente, at det matte vare sveert
for mig at sige noget om opdragelse, nar jeg ikke selv havde provet det, hvorefter vi fik en snak
om, at det jeg interesserede mig for, er alt det, som foraldre tager som selvfolgeligt, og at min
uvidenhed derfor var en fordel. Eksemplet viser ogsa noget, der bade gjaldt for paedagogerne
og foreldrene. Nemlig, at det var svert for dem at placere, hvilken slags viden det var, jeg var
ude efter. Bdde peedagoger og foreldre var vant til, at forskere var eksperter, og at forskere pa
paedagogikomradet ved noget om berns behov, god opdragelse osv. Dette viste sig ogsa, nar
foreldrene brugte tiden omkring interviewene til at forteelle om et eller andet, som de havde
svert ved at fa deres born til at gere, og gav udtryk for, at de afventede mit svar — og sd skuffede
ud ved mine manglende svar. Selvom jeg er uddannet og erfaren pedagog, og selv har idéer
om god berneopdragelse, sa enskede jeg ikke at have en ekspertrolle over for hverken foreldre
eller peedagoger. Nar samtalen alligevel faldt herpa, forsegte jeg at sperge undersegende
tilbage og understregede gerne, at selvom jeg er padagog, sa har jeg arbejdet i barnehave, og
har ikke nedvendigvis forstand pd de sma vuggestuebern. Jeg forsegte at opna en position som
’acceptabelt inkompetent’ (Dannesboe 2012:32, Hammersley og Atkinson 2007:79) ved at
praktisere *metodisk naivitet’ (Bach 2011). Det var foreldrenes og pedagogernes normer, der
interesserede mig, ikke mine egne normative vurderinger, eller en vurdering eller evaluering

af deres kompetencer som opdragere ift. en given fastsat normativitet.

2.2.1 Foreldreinterviews, performance og de pinlige gjeblikke
Jeg udsd mig lebende, hvilke foreldre jeg ville sperge om interviews. De fleste sagde ja, men
der var ogsa afslag. Nogle bad om at sove pa det og syntes derefter aktivt at forsege at undga
mig. En vendte tilbage og sagde, at han ikke enskede at vare nogens objekt. En anden var
bange for at blive genkendt og fa sin historie ud til en bestemt gruppe mennesker, mens andre
understregede, at de havde meget travit for tiden. Som andre foreldre- og familieforskere har

erfaret, var det svaerere at rekruttere fedre til interviews end medre (fx Bach 2011, Akselvoll
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2016, Laureau 2011, Kusserow 2004), men jeg fandt ud af, at det hjalp at indlede med at
understrege denne problematik for dem — at jeg manglede fadre til undersegelsen, og at det
ville vaere en stor hjelp, hvis de kunne afse tid til mig. To af interviewene matte jeg atholde i
mit eget hjem. Den ene fordi det var mere praktisk ift. personens arbejde. Den anden syntes, at
det var graenseoverskridende at skulle have en forsker pa besgg 1 hjemmet, men gik med til at
holde det et andet sted. Denne udfordring med at fa adgang til foreldrene og familierne i deres
hjem, viser, som Bach (2011:32-33) og socialantropologen Marianne Gullestad (1992) ogsé
har fundet, at man i studiet af menneskers privatliv nedvendigvis ma overskride nogle
kulturelle og sociale grenser, og at denne overskridelse kraever en hgj grad af felsomhed over
for de studeredes signaler, samtidig med, at man nedvendigvis kommer til at vaere lidt
patrengende i processen.

De fleste interviews med foraldrene foregik hjemme hos familierne. Dette var dels for at fa
et godt billede af variationerne 1 de mange forskellige mader at vaere familie pa og for at gere
foreldrenes fortellinger mere narvaerende, dels fordi min plan var at folge nogle af familierne
mere teet. Jeg har livlige interviewoptagelser, hvor bernene bevager sig rundt, graeder og leger
og bliver trostet eller irettesat af interviewpersonen. Ligeledes har jeg optagelser, hvor den
anden forelder pludseligt deltager i samtalen og forvandler interviewet til et gruppeinterview,
ligesom Dannesboe ogsé erfarede 1 sit studie af skole-familie-relationer (2012).

Inspireret af Dil Bach (2011:36f) og Anette Lareau (2011:349f) forestillede jeg mig, at jeg
ved at aftholde interviewene i familiernes hjem med storre sandsynlighed ville fa lov at komme
igen. P4 den mdde skulle interviewene ogsd bruges til at f& adgang til familiernes hverdagsliv.
Ifolge sociologerne Hammersley & Atkinson (2007:57) kan det vere fordelagtigt at vente med
at soge adgang til mere sarbare omrader af felten, sésom menneskers privatliv, indtil man har
etableret relationer til dem, man studerer. Dette lykkedes bestemt, og i et enkelt tilfeelde maske
nasten lidt for godt. En enkelt mor, som blev alvorligt syg under feltarbejdet, udtrykte gennem
lange sms-korrespondancer, trods min fulde accept, at hun havde dérlig samvittighed over ikke
at have overskud til at gennemfore besoget alligevel. Dette forteller noget om den dobbelte
forpligtelse, man har som feltarbejder ift. at handtere ikke bare sine egne forpligtelser ift.

informanterne, men ogsa informanternes oplevelse af forpligtelse ift. feltarbejderen.

Interviewene med forzldrene blev udformet som semi-strukturerede interviews, hvor jeg

spurgte til personens baggrund, familiens hverdag, personens opdragelsesverdier og medet
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med og relationen til vuggestuen’. De fleste foreldre gav udtryk for en vis nervesitet eller
anspandthed forud for interviewet. Nogle hjem var nyligt rengjorte, havde blomster pa bordet
og stempelkaffe klar, mens andre ikke syntes at have gjort noget saerligt ud af mit besog. Jeg
havde altid en lille ting med — fx en blomst, noget slik eller frugt som et symbol pad min
taknemmelighed over, at de lukkede mig ind 1 deres hjem og lod sig interviewe.

I de forste interviews dukkede et tema op, som omhandlede dele af, og situationer i,
foreeldreskabet, som typisk genererer folelser af skam, pinlighed og frygten for andres
demmende blikke. Nar foreldrene fortalte om sédanne situationer, opstod der altid en lidt
forlesende stemning under interviewet. Det var som om, at vi blev lidt mere dus. Nér samtalen
faldt pa mere konfliktuelle tematikker, fx et problematisk samarbejde med vuggestuen, blev
stemningen hurtigere tung. Ofte svingede dialogen mellem en anspandt og forlesende
stemning, hvilket afspejler den fernis af tabu, som kendetegner foraldrerollen i det hele taget,
og herunder de ambivalente relationer, som foraldrene og vuggestuens personale indgar i med
hinanden.

Nogle fa interviews udviklede sig som beskrevet til gruppeinterviews, fordi den anden
forelder var hjemme eller kom hjem i lebet af interviewet. Disse situationer gav, i tilleg til
mine hjemmebesog hos andre familier, anledning til at iagttage foraldrenes (u)enigheder og
forhandlinger om berneopdragelsen generelt, herunder familiens relation til vuggestuen. Dette
gjorde det tydeligt for mig, at de faerreste foraeldrepar udger en enig enhed, eller har et statisk

syn péa god opdragelse eller en fast tilgang til, hvordan de gér til vuggestuens personale.

2.2.2 Hjemmebesgg
23.9.2014
Tommys mor ringer til naboen og far lov til at lane deres bil: "Det er fordi vi har besog af en,

der er ved at skrive en bog, sa skal vi have pizza’, siger hun i telefonen.

16.3.2015
Vi gdr ud af porten. Lotte stopper ved hegnet, hvor hun finder en lille sten. Lottes far gar videre.
Jeg folger efter og sporger, om han har fortalt Lotte, at jeg kommer med i dag. Det har han

vist ikke. Han sporger mig lige, hvad mit navn er. Det har han glemt.

7 Se bilag 2.
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Lottes far: Lotte? Lotte? Ved du hvem der skal med os hjem i dag? Det skal Ane. Hende der.
Kan du lige vise hende, hvor god du er til at kravle op i din stol?

Lotte gar hen til bilen kravler op i stolen i en glidende beveegelse. Jeg scetter mig ind foran,
Lotte er speendt fast. Vi korer afsted. Jeg takker for, at de kunne finde tid til mit besog og
undskylder, at jeg har veeret sa steedig. Lottes far siger, at det er fint, at jeg har veeret steedig.
Lottes far: Det kan veere nodvendigt at veere steedig, hvis man vil have en aftale med os. Vi har

ofte en teet pakket kalender. Jeg hdaber, at du kan lide laks?

Jeg var pa hjemmebesog hos seks af de familier, jeg lavede interviews med. Tre fra Udby og
tre fra Indby. Hos nogle familier var jeg flere gange, hos andre blot en enkelt gang. Alle seks
bern i disse familier var store nok til at gd selv og kommunikere om deres behov med
foreldrene. Jeg spurgte i alt ni familier, men fik afslag fra tre, enten fordi de ikke havde tid,
barnet var startet 1 barnehave, eller fordi de ikke havde overskud. Jeg presenterede idéen med
mine besog til foreldrene sdledes, at jeg havde set, hvordan det var i vuggestuen, og at jeg nu
var interesseret i, hvordan det var at vaere barn derhjemme. Denne forklaring syntes at skabe
resonans og tryghed hos foreldrene. Min idé med hjemmebesggene var ligesd meget, at jeg
onskede at {4 indblik 1 familiernes hverdag, som det var en anledning til at {4 mere uformelle
og fortrolige snakke med foreldrene.

Som det ses af de to eksempler ovenfor, var der stor forskel pa, hvad foraldrene lagde i
mine besog. Nogle syntes, som Tommys mor, at det var noget serligt at vaere med 1 et
forskningsprojekt. Andre, sdsom Lottes far, havde knapt nok fanget mit navn og var rigtigt
svere at fa aftaler med. Udsagnet fra Lottes far i bilen viser, at hans deltagelse ikke betod sa
meget for ham, som det gjorde for mig (jf. Hammersley & Atkinson 2007:61). Nar
informanterne, som Tommys mor, fortalte venner og bekendte om, at de deltog 1 undersagelsen,
opstod der et potentielt etisk problem, idet nogle af afhandlingens fortellinger vil kunne
genkendes af en leser, der kender til institutionerne, familierne eller enkeltpersoner fra
projektet. Jeg opfordrede derfor deltagerne til at holde taet. For yderligere at beskytte deltagerne
sd godt som muligt, har jeg forsegt at slere og anonymisere min prasentation.

Tommys familie var den forste, som jeg besagte, ud over interviewene. Her havde jeg lovet
at give pizza under mit forste besog. Sidenhen inviterede jeg i stedet mig selv pa aftensmad.
Dette foltes veeldig anmassende, men det blev lettere at handtere, efterhdnden som jeg
oplevede, at foreldrene faktisk syntes, det var hyggeligt at have mig pa besog. Besagene i

hjemmene foregik generelt sddan, at jeg fulgte med hjem fra vuggestuen, ndr barnet skulle
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hentes. Turene fra vuggestuen affodte en del gode snakke med foreldrene om stort og smét.
Jeg fandt ud af, at foraldrene forstod min rolle som en, der skulle vaere en flue pa vaeggen.
Dette var en meget logisk antagelse ud fra den preesentation, jeg havde givet dem. Nar jeg

tilbed min hjlp, fik jeg ofte afslag, sésom hjemme hos Jay:

Da vi ankommer til doren ved familiens opgang, sporger jeg, om jeg skal hjcelpe med noget.
Jays mor: Nej, jeg tager bare drengene op forst, og sa henter jeg klapvognen bagefter. Jeg
teenkte, at jeg ville gore som om, du ikke var her. Sa du far et reelt indtryk.

Flere af familierne virkede, ligesom Jays mor, som om, at det var vigtigt for dem, at jeg fik et
realistisk billede af deres hverdag. Jeg var med ude at kebe ind og med i vaskekelderen og
hange tej op, og en far borede huller til et vitrineskab, imens jeg var der. Nér jeg tilbed at
hjelpe med maden, kunne jeg af nogle familier fa at vide, at det nok var bedre for mig, hvis
jeg brugte tiden pa at skrive noter, imens jeg hos andre fik at vide, at jeg var ’gaest’, og at det
derfor foltes forkert for dem, hvis jeg hjalp til. Nér jeg var hjemme hos familierne, foltes det
intimiderende at tage noter meget abenlyst, ligesom jeg gjorde i vuggestuen, fordi jeg folte mig
mere som en gast og enskede at vise respekt for de hjem, jeg blev lukket ind i. Derfor havde
jeg en mindre notesbog med, som passede i lommen og kunne tages frem, ndr det virkede
passende i situationen. Noterne herfra var kortere og i stikordsform og blev skrevet om til
prosatekst om aftenen, mens det stadigt stod friskt 1 min hukommelse. Her fandt jeg frem til en
teknik, hvor jeg kunne omdanne stikordene til meget detaljeret materiale ved skiftevis at
nedskrive bide situationsoverskrifter, dialog, gestik og mimik (Emerson et al 1995: 34,48ff).
Nogle af bernene syntes vant til rollen som vart. De tog mig i hdnden, forte mig rundt i
hjemmet og anviste mig en plads. Andre bern @nsede mig ikke og agerede tilsyneladende, som
de plejede. Foraldrene virkede ikke som om, at de var kede af at have konflikter med deres
bern, imens jeg var der. Méske fordi det var vigtigt for dem at have mulighed for at vise, at det
ikke altid er lige let at opdrage vuggestuebern. Flere foraeldre kommenterede pa det, de gjorde
sammen med barnet, og talte om, hvordan de selv gjorde tingene anderledes end den anden
forelder. P4 den made gav min tilstedevarelse ogsd anledning til, at foreldrene kom til at se

pa sig selv og hinanden udefra. De blev mere opmarksomme pa, hvordan de selv handlede.
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2.3 Slgring, anonymisering og praesentation af materialet

Alt interviewmateriale, optagelser fra meder og alle feltnoter er fuldt transskriberet med pauser,
pause-ord og lignende. Gennem athandlingen har jeg foretaget nogle @ndringer i materialet,
som skal slgre informanternes identiteter, og andre steder lette leesningen. Jeg har @ndret nogle
dialekt-ord i citaterne til tilsvarende almene danske ord, da dialekten kan afslere, hvilken by
institutionerne ligger i. Ligeledes er tenkepauser og teenkeord (altsa, oh osv.) udeladt i citater
for at lette l@esningen, hvor det ikke forstyrrer meningen. Da nogle af athandlingens tematikker
kan vere prekere for nogle af informanterne, har jeg, inspireret af Dil Bach (2011), for at slore
bern, paedagoger og foraldre yderligere, skiftet ken pé nogle, foruden @ndret andre
oplysninger, som kunne lede tilbage til pageldende. Alle informantnavne og stednavne er
pseudonymer. For yderligere at slore informanterne har jeg desuden valgt ikke at skelne
mellem sekundere institutioner og primare institutioner i interviewmaterialet, mens jeg i mine
personlige feltnoter og andet har bevaret skellet for at kunne skabe tatte etnografiske
beskrivelser.

For at kunne skelne mellem paedagoger, bern og foreldre, er alle paedagoger skrevet med
VERSALER og bernene med almindelig skrift i eksemplerne. Hvor det er relevant har jeg
skrevet barnets alder pd iagttagelsestidspunktet ind 1 parentes efter navnet, fx Tommy (2,5),
der betyder at Tommy er 2 ar og 5 maneder. I eksemplerne er personernes henvendelser til
hinanden markeret med pile, ’KAREN->Tommy”, som betyder, at Karen henvender sig til
Tommy. Handlinger som akkompagner tale og talens betoninger er sat i [klammer].

For at forenkle materialets store persongalleri praesenteres foreldrene som bernenes far eller
mor, selvom dette samtidigt bidrager til at understotte en problematisk tendens til at forbinde
foraeldre og deres berns handlinger symbolsk pa en made, der gor det svert at teenke pa foraeldre
som andet og mere end foreldre. Med denne bevidsthed in mente, vaelger jeg imidlertid at

prioritere leseligheden.

Side 38 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Analytiske greb

3 Analytiske greb

I dette kapitel gor jeg rede for athandlingens teoretiske inspirationer og analytiske greb. De
analytiske greb er formet gennem mit arbejde med det empiriske materiale, den eksisterende
forskning pa omradet, samt athandlingens problemstilling og mine specifikke
erkendelsesinteresser. I Kapitel 1 og 2 diskuterede jeg tematikker i1 feltarbejdet og den
eksisterende forskning, som gav forskellige indgange til at undersoge, hvad det er, der er pa
spil i relationen mellem foreldre og padagoger i vuggestuerne. Disse tematikker vedrerer
adfeerdsnormer og opdragelse, velfaerdsstaten og dens institutioner, institutionelle logikker og
rationaler, samt sociale interaktioner og magtrelationer. I den videre analyse af disse tematikker
treekker jeg, som navnt, pa blandt andet teorier af sociologerne Norbert Elias, Peter L. Berger
& Thomas Luckmann, Erwin Goffman og Arlie Hochschild. I det folgende vil jeg gore rede
for og begrunde dette teoretiske valg ift. athandlingens erkendelsesinteresser, samt diskutere,
hvad disse teoretikeres greb kan, hvor de afleser hinanden, og hvorfor jeg har valgt dem, frem

for andre mulige tilgange.

3.1 Opdragelse og opfarsel som civilisering

Afthandlingens analytiske blik pa berneopdragelse og idealer om kulturel adfaerd hentes i Elias’
begreb om ’civilisering’. Civilisering er relateret til andre begreber om berns opdragelse og
menneskers adferd sdsom ’dannelse’, ’disciplinering’” og ’socialisering’ m.fl.
Civiliseringsbegrebet kan belyse disse processer, herunder mél for og resultater af berns
opdragelse og opvekst pa en lidt anden made end disse begreber. Civilisering er, pa linje med
etnologerne Jonas Frykman og Orvar Lofgrens (1996) begreb om ’kultivering’, forbundet med
forestillingen om et sarligt afbalanceret, moralsk, rationelt og disciplineret menneske
(Ibid.:266), som haver sig over en forestillet gruppe af uciviliserede eller ukultiverede
mennesker gennem sin adferd. Frykman og Lofgrens begreb drejer sig primart om, hvordan
den svenske middelklasse definerede sig ved at kontrastere deres egen adferd til en forteelling
om arbejderklassens ddrlige moral pd den ene side, og aristokratiets overfladiske og uansvarlige
adfeerd pa den anden. Elias’ begreb om civilisering handler derimod om, hvordan den
europaiske overklasses adferd blev synonym med god dannelse — det civiliserede — og om
hvordan borgerskabet overtog overklassens vaner og herved skubbede til sidstnaevntes behov
for at forfine egne adfeerdsformer for at kunne markere et skel ift. borgerskabet. Kultivering og
civilisering tager udgangspunkt i to forskellige samfundsgruppers fortellinger om egen

overlegenhed. Nér jeg valger civiliseringsbegrebet, er det dels fordi, det kan bruges til at
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undersoge hvilke egenskaber og adfeerdsmader, der 1 det nutidige danske samfund er knyttet til
det at vere et civiliseret vuggestuebarn, en civiliseret foraelder og en civiliseret paedagog, og
dels fordi, det er knyttet til et storre analytisk begrebsapparat, som kan give blik for, hvordan
adferdsnormer er et resultat af og er indlejret i historiske processer, magtbalancer og
vardikonflikter i samfundet. Civilisering og forestillinger om ’det civiliserede’ afspejler sig pa
en gang i, og bliver til i, sociale magtkampe mellem samfundsgrupper (Elias 2000: 437-443,
445, Gilliam & Gullev 2012:26). Elias’ civiliseringsbegreb og hans processociologi kan vise,
hvordan adferdsnormer og opdragelsesidealer i vuggestuerne er blevet til gennem langstrakt

historisk udvikling.

Elias var optaget af, hvordan europaerne var kommet til at se sig selv som civilisationen, og
alle uden for Europa som uciviliserede “barbarer” — en forestilling, der fx legitimerede
europ@iske koloniseringer verden over (Elias 2000:43, 47, 52, 215, 384). Han mente, at denne
opfattelse var vanegjort, som han skriver i citatet nedenfor, og fejlagtig, fordi den bygger pa en
normativ forestilling om, at europ®iske samfund, adferdsformer og folelsesudtryk er bedre
end andre. Denne vanegjorte forestilling, mente Elias, var blind for den historiske proces, som
havde ledt frem til europaernes selvopfattelse, samt blind for, at denne opfattelse var baseret
pa magt- og afthangighedsrelationer til dem, de betragtede som barbariske (Elias 2000:43, 47,
52, 215, 384, 427-428, 449-450). Derfor fokuserede han pa den historiske proces, som havde

ledt frem til europaernes samfund og adfaerdsformer:

”Social behaviour and the expression of emotions passed from a form and a standard which
was not a beginning, which could not in any absolute and undifferentiated sense be designated
‘uncivilized’, to our own, which we denote by the word ‘civilized’. [...] The ’civilization’
which we are accustomed to regard as a possession that comes to us apparently ready-made,
without our asking how we actually came to possess it, is a process or part of a process in which
we are ourselves involved. Every particular characteristic that we attribute to it — machinery,
scientific discovery, forms of state, or whatever else — bears witness to a particular structure of
human relations, to a particular social structure, and to the corresponding forms of behaviour”

(Elias 2000:52)

Elias understregede, jf. citatet, at ‘det civiliserede’ eller ‘civilisationen’ ikke har et ‘nulpunkt’
(Elias 1992:119, Mennell & Goudsblom i Elias 1998b), dvs. at opfattelsen af at noget skulle
vare mere civiliseret end noget andet, er en social, historisk og kulturel konstruktion. Elias

forstod konstruktionen af det civiliserede som varende athengig af bestemte
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befolkningsgruppers materielle og kulturelle rigdom, og som vi skal se, forbinder han dette til
graden af social integration og gensidig athengighed i samfundet. Hvad der betragtes som
civiliseret er ikke naturligt og endeligt, men er kontekstathengigt. Selvom
civiliseringsbegrebet méske konnoterer en eurocentrisk forstéelse af kulturel udvikling, og
selvom Elias, pé trods af sin indsats for det modsatte, nogle steder i sine verker selv kan siges
at forfalde til dette, er det i denne kulturteoretiske, relativiserende forstand, at jeg forstar og
anvender begrebet. Nar jeg benytter begrebet civilisering, skal det, som antropologerne Laura
Gilliam & Eva Gullev formulerer det, forstds, som det, der udger kriterierne for det
civiliserede 1 et samfund” (Gilliam & Gullev 2012:11). Dette kan kun forstds empirisk. Jeg
forsager ikke at vise, at der er universelle ideer eller normer for civiliseret adfeerd, men derimod
at sddanne normer udger kulturelt, historisk og socialt specifikke konstruktioner, som empirisk
varierer imellem forskellige ’figurationer’ (Ibid.). Figurationer er sociale netvaerk af
mennesker, der er forbundet af gensidige atha@ngigheder, ogsa betegnet "interdependenskaeder’

(Elias 1970).

I verket The Civilizing Process (herefter, CP) (2000) viste Elias igennem et studie af
etikettebager, blandt andet hvordan standarder for social adfaerd udviklede sig i det engelske
hof, den tyske adel og sarligt i det franske hof fra middelalderen og frem til 1600-1700 tallet.
Han viste, hvordan adferdsnormerne hele tiden fornyede sig i takt med samfundets samtidige
differentiering og integration, dvs. at de skaldte interdependenskader udvidede sig, men ogsa

blev tettere, saledes at flere mennesker métte arbejde sammen for at fa hverdagen til at fungere.

Statslige institutioner er, ifolge Elias, tet forbundet med civiliseringsprocessen. Elias viser en
sammenheng imellem de europaiske statsdannelser og etableringen af statsligt monopol pa at
bruge vold og inddragelsen af skatter, som varetages gennem de statslige institutioner.
Indferslen af statsligt voldsmonopol mindskede forekomsten af fysisk vold og ekstern kontrol,
og hgjnede og udbredte behovet for selvkontrol blandt individer i hverdagen i en séddan grad,
at det resulterede 1 det, han betegner som “menneskets 2. natur” — dette vender jeg tilbage til 1
afsnit 3.5. I takt med staternes udbygning, blev indbyggerne mere og mere athangige af
hinanden, og det blev i stadigt hejere grad nedvendigt at kontrollere sin adferd selv og hele
tiden finpudse fornemmelsen for forskellige samfundsmaessige sammenhaenge og spilleregler
(Elias 2000:449-483, 1983:240). Til sammenligning var den franske filosof og sociolog Michel
Foucault ogsé interesseret 1 historien om statslige institutioners rolle ift. brug af vold og magt,

og hvordan dette historisk spiller ind pé disciplineringen af individers adferd. Som pipeget af
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sociologen Paddy Dolan fokuserede Foucault dog, til forskel fra Elias, i hejere grad pa de
historiske brud og nedtonede den kontinuitet, som Elias netop skriver frem gennem sit fokus

pa ’det civiliserede’ (Dolan 2010).

I The Court Society (CS) (1983), som géar forud for CP, viste Elias, hvordan det intense sociale
liv omkring det franske hof'i 16-1700 tallet kreevede en sarligt kontrolleret adfeerd blandt det
bejlende borgerskab (Bach 2017). Hvis sidstnavnte skulle lykkes med at opna en adelig titel,
matte deres adferd pa den ene side distingvere sig fra det ovrige borgerskab og pd den anden
side vise adelen, at de var vardige bejlere, som kendte deres plads i hierarkiet. Det samme
gjaldt adelens relation til hoffet og hoffets relation til kongen. Hoffets adferd understottede
billedet af den regerende konges overlegenhed fx ved at spille med pa den sarlige organisering
af symbolske handlinger, der omgav kongen i hans vagne timer. Kongen var athengig af denne
adfeerd hos sine undersatter, da de var med til at legitimere hans magt. De @vrige sociale lag
var athaengige af andres anerkendelse for at f4 adgang til de privilegier som ’laget over’ havde.
Disse magtbalancer og behovet for at distingvere sig gennem adferd og forbrug fordrede en
stadig hejere grad af selvkontrol. Gennem det, Elias betegner som en rationaliserings- og
psykologiseringsproces, blev ydre krav, kontrol og fysiske sanktioner i forbindelse med norm-
og regelbrud gradvist internaliseret som frygt for social degradering, og normbrud blev
forbundet med skamfolelser hos det enkelte individ. Det blev en del af indbyggernes habitus at
forsoge at aflese og forudsige andres handlinger for at kunne tilpasse sig forskellige situationer

(Elias 2000:444).

Elias’ civiliseringsbegreb skaber en indgang til at forstd omgangsformen mellem foreldre
og paedagoger 1 den danske vuggestue, herunder den serlige form for afslappede heflighed
partnerne imellem og deres bestrabelser pa at imponere hinanden, foruden de bekymringer og
spandinger, som de hver isar giver udtryk for ift. disse bestrebelser. Elias inviterer til at forsta
dette som en del af et magtspil, der drejer sig om at distingvere sig, samt om at demonstrere
bade selvkontrol og forstdelse for sociale og kulturelle normer i vuggestuen — for ikke at
komme til at falde igennem og fremstd som en enten dérlig padagog eller foralder.
Civiliseringsbegrebet er ogsé relevant, ndr vi skal forstd begge disses praksisser i relation til

bernene.

Frygten for social degradering afspejler sig, ifelge Elias, 1 middelklasseforaldrenes (og
uddannernes) adferd over for bernene. En af de storste bekymringer hos forzldre er, ifolge

Elias, om bernene vil opretholde eller ege familiens prestige. De héber, at bernene vil klare sig
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ligesé godt eller bedre end dem selv, og frygter, at det vil ga dem darligere. Denne frygt, skriver
Elias, overforer foraldre til deres bern gennem deres adferd. Ved hele tiden at appellere til
barnets forlegenheds- og skamfolelser, binder de barnet til bestemte adferdsformer (Elias
2000:444). Elias mente, at spendinger i samfundet afspejler sig i foreldrenes opdragelse, og
at disse spandinger internaliseres i barnet gennem opdragelsen (Elias 2000:445). 1 The
Civilizing of Parents (CoP) (1998a) beskriver Elias 1 denne forbindelse, hvordan kravene til
foreeldres opdragelse har forandret sig i takt med berns &ndrede plads i familien og i samfundet.
Smaé bern er ikke leengere ekstra munde, der skal mettes, indtil de kan fungere som arbejdskraft
1 familierne og samfundet. De forstas, som fx Dil Bach (2011) ogsé viser, 1 hgjere grad i dag
som statussymboler, der fx vidner om foraldrenes evne som opdragere. Hertil kommer, at
foreeldre 1 Europa i dag generelt far faerre bern end for. Af disse grunde er foreldrene i dag i
hgjere grad emotionelt athengige af bernene. Dette betyder (sammen med den
samfundsmassige anerkendelse af borns rettigheder, fx udtrykt 1 FNs bernekonvention af 1989
samt revselsesrettens afskaffelse i Danmark 1 1997), at magtrelationen mellem foraldre og bern
udjevnes, og at foreldre (og statsansatte) ikke lengere ma benytte fysisk magt og vold i
berneopdragelsen. Dette kraver, at opdragerne udever en strengere selvkontrol end tidligere,
hvilket tilsvarende leegger op til en hegjere grad af selvkontrol hos bernene selv (Elias 1998a).
Uddannelsesinstitutioner bliver sdledes, ligesom familien, et sted, hvor bern geres klar til og
forberedes pa voksenlivet i et hejt differentieret samfund, gennem systematisk disciplinering
og civilisering. Civiliseringsbegrebet angér i denne athandling bade de generelle kulturelle
adferdsformer i vuggestuernes hverdag, barnenes tilpasning til samfundet (berns civilisering)
og forzldrenes opgave med at opdrage bernene (foreldrenes civilisering).
Civiliseringsbegrebet peger pa og hjelper til at analysere, hvordan opdragelse og opfersel kan
give anledning til moralske vurderinger mennesker imellem, og hvordan disse vurderinger er
relateret til magtrelationer og samtidig skal forstas ud fra kulturelle og historiske processer som

et resultat af spendinger mellem samfundsgrupper.

3.2 Formaliserings- og informaliseringsprocesser

I CS og CP viser Elias, hvordan civiliseringsidealerne skifter retning fra det, han kalder “ryk”
eller ’belger” af ydre kontrol ("spurts of constraints” og “constraints to selfconstraint”), til
tvang eller pres om selvkontrol. Sociologen Cas Wouters har udvidet denne teori ved at
fokusere pa, hvordan omgangsformerne andrede sig i takt med frigerelsen fra traditionelle

magtrelationer fra midten af 1900-tallet til ogsd at omfatte, hvad han kalder en belge af
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“informalisering’ (”a constraint to be unconstrained”) (Wouters 1986, 2007, 2011:151).
Wouters bruger dette udtryk til at belyse, hvordan den kulturelle frigerelse i forbindelse med
68’ernes ungdomsoprer, og de @&ndrede adferdsformer, som denne medferte, ikke var en
hverken de-civilisering, af-formalisering eller fuldstendig oplesning af fortidens
magtrelationer, men snarere en fortsettelse og intensivering af civiliseringsprocessen. De nye
idealer’ kraver mere af den enkeltes sociale fornemmelse, s at sige. Informaliseringen
indeberer et ideal om at virke afslappet, samtidig med, at man subtilt viser, at man anerkender
magtrelationerne (Wouters 2011). Meget tydeligt formelle omgangsformer, hvor folelser af
underlegenhed eller overlegenhed kommer til udtryk, anses som stive og uden talent for “the
jazz of human exchange”, som Hochschild beskriver det (Hochschild i Wouters 2011:152). En
form for kontrolleret afslappethed blev det nye ideal. Denne form kraver gode iagttagelses- og
tilpasningsevner til sociale situationer. Seerligt i veerket The Germans (TG) (1997 [1989]) viser
Elias tilsvarende, hvordan efterkrigstidens udligning af traditionelle magtrelationer 1 Tyskland,
fx mellem kon og generationer, ikke betod en de-civilisering, men en forfinelse og
videreudvikling af civiliseringsprocessen. Som Wouters ogsa har understreget, betad dette, at
de traditionelle magtrelationer blev mere ambivalente, og at adferdskoderne blev mere

uformelle, hvilket kraever endnu hejere grad af social sensitivitet (Elias 1997).

12007 samlede Wouters sit arbejde om ’informaliseringen’ i Holland, England, Tyskland og
USA (Wouters 2007). Her bemarker han, at informaliseringen fra slutningen af 1970’erne og
1 stigende grad op gennem 80erne og 90erne blev medt af en belge, som han kalder for
‘reformalisering’ (Ibid:176ff), hvor der 1 takt med Sovjet Unionens oplesning og Jerntaeppets
fald 1 Europa opstod en tendens til at identificere sig med det etablerede, og dermed en ny
respekt for disciplin, lov og orden. Dette betod ikke, at idealerne fra informaliseringen
forsvandt — de blev blot integreret i en ny, mere formaliseret demokratisk standard (Ibid:186).
Wouters fremhaver, at der ikke er tale om skarpt afgraensede historiske perioder, men om
tendenser, der op gennem tiden skubber til hinanden og sammen skaber en spiralbevegelse

mod hgjere grad af selvkontrol (Ibid.).

Man kan ikke ud fra Elias’ og Wouters’ teorier om formalisering, informalisering og
reformalisering forudsige, at civiliseringsidealerne i fremtiden vil bevage sig i en bestemt
retning, men man kan sandsynliggere, at det vil tage en bestemt drejning, fordi historien, som
bestar af intentionelle handlinger med ikke-planlagte udkom, har vist et menster, hvor idealerne

svinger i1 belger mellem formalisering og informalisering (Elias 1970:158-174). Elias’ og
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Wouters’ teorier om belgerne af formalisering og informalisering &bner for en analyse af,
hvordan adferdsnormer og idealer blandt foraldre, bern og personale i vuggestuer er indlejret
i storre, samfundsmeessige udviklinger, hvor vuggestuernes historiske baggrund, synet pa bern
og synet pa bade foreldreskab, professionshistorie, pedagogik, pedagoguddannelse og meget
mere hanger uleseligt sammen — og kendetegner de spendinger, som mit empiriske materiale

fra vuggestuerne rummer.

3.3 Vuggestuerne og samfundet
I det folgende vil jeg nerme mig en teoretisk forstielse af berneinstitutioner, hvordan de kan
forstas 1 relation til samfundet, og hvordan Elias-perspektivet kan bidrage til en teoretisk

forstaelse af dette.

Da feltet af vuggestueforskning og forskning omhandlende foreldre til vuggestuebern endnu
er relativt underbelyst, treekker jeg pé teoretiske veerker og empiriske (fortrinsvis etnografiske)
undersogelser om skolen, bernehaver og foraldre til bernehavebern og skolebarn. Selvom det
betyder, at jeg ma tilpasse nogle analytiske greb til vuggestuekonteksten, giver det ikke desto
mindre mening, da man kan argumentere for, at vuggestuen er en del af samfundets
uddannelsessystem. Dette pa trods af, at den ogsd kan tenkes som en del af samfundets
sundhedsapparat eller maske endda som en samfundserstatning for omsorgen fra foraldre og
soskende. Nér jeg alligevel vaelger denne litteratur, er det fordi, jeg ensker at fokusere pa

vuggestuernes pedagogiske funktioner i relation til opdragelse og civilisering.

Inden jeg diskuterer, hvordan Elias kan bidrage til en forstaelse af vuggestuerne, vil jeg
redegore for nogle af de eovrige mulige greb, som har varet centrale for, hvordan den
barndomssociologiske og berneantropologiske tradition har forstaet pedagogiske institutioner,
saledes at jeg herefter kan sammenligne potentialerne i de forskellige greb, samt hvordan de er
relateret til Elias’ greb. Som jeg viste 1 Kapitel 1, har Bourdieu- og Foucault-analyser iser
inspireret dette felt, mens Durkheims tanker om statslig opdragelse, som jeg diskuterer

nedenfor, synes fundamentale for begge disse analyser.

I veerket Opdragelse, uddannelse og sociologi (2014) af den franske sociolog og funktionalist
Emile Durkheim diskuteres uddannelsen og opdragelsens funktion i samfundet. I Durkheims
optik er mennesket grundleggende afhaengigt af og struktureret af samfundet. Durkheim

argumenterer for, at uddannelsesinstitutioner er centrale for samfundets sammenhangskraft,
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fordi de sikrer en relativ ensartethed i berns opdragelse. Derigennem sikres den kontinuerlige
institutionalisering, af reproduktionen af nationens falles vaerdier (Ibid.:56, 64-67, Hansen &
Oland 2014). Samtidig sikrer opdragelsen gennem specialisering i uddannelse ogsa en vis grad
af uensartethed, som ifelge Durkheim, er nedvendig for at alle funktioner i samfundet kan
varetages (Ibid:55). Durkheim bidrager til at forstd, hvordan samfundets funktionelle
differentiering sikres og reproduceres gennem dets uddannelsesinstitutioner, og hvordan disse

indgar 1 gensidige athengighedsrelationer mellem individ og samfund.

Ifelge sociologerne Pierre Bourdieu & Jean-Claude Passeron, forholder Durkheim sig ikke
tilstraekkeligt til, hvilke eksakte forhold det er, der reproduceres i den paedagogiske praksis
(Bourdieu & Passeron 2006:236ft). Dette udforsker de i vaerket Reproduktionen (Ibid.) ud fra
et konstruktivistisk perspektiv. Bourdieu & Passeron viser, at skolen reproducerer og sorterer
akterernes (elevernes) samfundsmeessige sociale positioner ved at favorisere middelklassens
vaerdier og undertrykke arbejderklassens, gennem dens paedagogiske praksis. Deres analyse
giver med andre ord blik for uddannelsesinstitutioners tendens til at reproducere klassemaessige

dominansforhold i samfundet.

Set fra et poststrukturalistisk perspektiv (fx Foucault 1982, Rose 1999), kan
uddannelsesinstitutioner betragtes som en del af (velfaerds)statens styringsapparat — dvs.
statens kalkulerede styring og disciplinering af menneskelige “sjele”, ressourcer og
mentaliteter i retning af statslige og institutionelle mal (Rose 1999:2). Dette betegnes ogsa som
et ’governmentality’-perspektiv. Her er det ikke reproduktionen af samfundets funktioner eller
klassepositioner, der er i fokus, men nermere den normalisering og disciplinering af individet,
som sker gennem den statslige styring, som institutionerne udever og varetager. 1 dette
perspektiv, udger vuggestuens pedagoger en form for ”’sjele-ingenierer” (Ibid:3): de udger en
del af statens ekspertsystem, der hjlper staten med at normalisere og optimere borgernes (bern
og forzldres) tanker og folelser og derigennem deres adferd og potentiale som statslige
ressourcer. Foraldrene pavirkes til at fole et stort ansvar for at opdrage deres bern pa en bestemt
made, hvorved de formes som styrbare subjekter i statens billede. Dette taler endvidere til
sociologen Frank Furedis begreber om ”infantil-determinisme”, altsd den tanke, at berns
barndomsoplevelser former og bestemmer deres fremtid, samt “foreldredeterminisme”, dvs.

forestillingen om, at foreldrenes indflydelse bestemmer deres berns skabne (Furedi 2002: 57).

Norbert Elias skriver ikke meget om uddannelsesinstitutioner, men hans teorier tilbyder et lidt

anderledes greb end de tre ovenstaende ift. vuggestuens relation til staten, foreldrene og
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bernene. Med reference til historikeren Phillipe Ariés’ vaerk “Centuries of Childhood: A Social
History of Family Life” fra 1962, skriver han om ’opdagelsen af barndommen som en
selvsteendig periode i livet’, og den ggede distance mellem voksne og bern, som skolerne er et
symbol pé. Skolerne isolerede helt konkret bern fra de voksnes verden. Dette sker, skriver Elias
med reference til Ariés, ud fra en logik om at, skolens aflukkede sammenhang, og dens
systematiske disciplinering og civilisering af bern bedre forbereder bern pa voksenlivet end
foreeldrene selv (Elias 1998a:197-198). Elias tilfojer, at ssmfundsbehovet for skolen er relateret
til samfundsforandringer, som betyder, at voksenlivet nu foregar i hojt differentierede og teet
integrerede samfund (Ibid.:201). Som nevnt i afsnit 3.1, sker der sidelobende med skolernes
opkomst, en demokratisering og informalisering af relationen mellem bern og voksne (Ibid.).
Der kraeves saledes en hgjere grad af sensibilitet ift. berns behov, hvilket — som diskuteret —
kreever en hgjere grad af selvkontrol fra opdragerne, som ikke leengere kan benytte vold i
disciplineringen af bernene. Nar de voksne ikke l@ngere kan anvende vold, sd kraver det en
tilsvarende oget grad af selvkontrol fra bernene (Ibid.:207-9). Disse nye idealer — argumenterer
Elias — internaliseres 1 voksne som en ny personlighedsstruktur, eller habitus, hvilket jeg

uddyber i afsnit 3.5.

Elias forstdr endvidere skolen som et eksempel pa, hvordan ansvaret for bern i takt med
urbaniseringen og industrialiseringen er rykket vak fra familien, til 1 hojere grad at vere et
statsligt anliggende. Den oplaring og opdragelse, som tidligere foregik i familien, skubbes
gradvist ind 1 skolens regi, og derfor forandres familiens funktion til 1 hejere grad at handle om
at tilfredsstille bernenes mere affektive og emotionelle behov (Ibid.:208). Den viden, som
skolerne formidler, og den form, som skolerne har, kreever en hej grad af selvkontrol fra
bernenes side (Ibid.:203, 209). Pa denne made kan skolerne forstds som et sted, hvor bern
civiliseres og opleres i de normer, som voksengenerationen finder relevante. De statslige
paedagogiske institutioner medvirker saledes til, at barn og foraeldres personlighedsstrukturer
@ndrer sig 1 takt med samfundsudviklingen, ligesom samfundsudviklingen @ndres gennem

borgernes forandrede personlighedsstrukturer (Ibid.:207-208).

Som vi kan se, er der er flere overlap ift. de pointer, som jeg har fremhavet hos Durkheim,
Bourdieu & Passeron, poststrukturalismen samt Elias’ syn pa forholdet mellem padagogiske
institutioner og samfundet. Ligesom Durkheim, indbyder ogsd Elias’ teori til at se pa
vuggestuens funktion ift. staten, og pa de funktionelle athengigheder, som forbinder de to

storrelser. Men Elias’ figurationsteori tilskynder dels til at se ud over mélbare forbindelser,
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som Durkheim isar var optaget af, dels til i hogjere grad at fokusere pa, hvordan athengigheden
er gensidig, og at der derved er tale om en magtbalance. Elias deler Bourdieus forstielse af
sammenhangen mellem habitus og sociale positioner, men som vi skal se i afsnit 3.5, forstér
jeg hans habitusbegreb som mere fleksibelt end Bourdieus. Endvidere er Elias mere optaget af
betydningen af sakaldt ’overnationale figurationer’, dvs. samspillet mellem stater, og historiske
udviklinger i relation til menneskets habitus, end Bourdieu var. Governmentality-analyser
imedekommer ligeledes den historiske vinkel, nér det vedrerer forbindelsen mellem dels
statens magt og reguleringer og dels individets internalisering af bestemte subjektiviteter. Men
poststrukturalistiske analyser (se fx Rose 1999, Johansen 2013) kan (trods deres ambitioner om
det modsatte) have tendens til at reducere stratificeringen af individer til et binzrt forhold
mellem henholdsvis en ekspanderende statsmagt og magteslase individer, hvorimod Bourdieu
og Elias’ analyser — finder jeg — ser flere forskellige samfundslag. Her vil jeg argumentere for,
at Bourdieus analyser viser en mere eksplicit sammenhang  mellem
uddannelsesinstitutionernes padagogiske praksis og klassepositioner end Elias’ analyser. Pa
den anden side argumenterer jeg for, kan de ogsé have en tendens til at blive forudsigelige,
fordi de i hgj grad hviler pa en grundforstéelse af, hvad det er for forhold og strukturer, der
bestemmer ’klasse’ som sociologisk kategori. Elias’ magtanalyse kan dog fremstéd
uhdndgribelig, men dette kan ogsa ses som en styrke, fordi det ikke pd forhdnd er givet hvad
der skaber over- og underlegenhed i en figuration. Durkheim, Bourdieu & Passeron og
governmentality-perspektivet bidrager alle med vigtige pointer 1 relation til statens
uddannelsesinstitutioner, men vagten i analyser, der anvender deres greb, kommer ofte til at
vare pa, hvordan statens institutioner og medarbejdere dominerer, styrer og former borgerne.
Magten bliver dermed, trods fx Bourdieu og Foucaults fokus pa agens og modstand, ofte noget,
som staten og medarbejderne har og bruger, og som ger borgerne til magteslose individer. Ved
at trekke pd Elias, ensker jeg, at forstd relationen mellem stat og individer som en gensidigt
athangig relation, hvor magtbalancen afgeres af parternes forskellige grader af athaengighed

til hinanden.

Norbert Elias’ teorier kan vise, hvordan vuggestuen som en statslig institution forbinder individ
og stat, og hvordan barndommen kan forstas ift. @ldre generationer, og ikke mindst kan hans
analyser hjelpe med at forsta opdragelsesidealer og kulturel adfeerd som historisk betingede
storrelser (Elias 2000). I naste afsnit uddyber jeg Elias’ figurationsteori, herunder hvordan den

hjelper mig til at forstd vuggestuen som institution.
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3.4 Figurationer og institutioner

Elias forsegte, ligesom fx Bourdieu og Foucault, at oplese dualismer mellem struktur og akter,
samfund og individ. Dette gjorde han gennem sit begreb om figurationer. Figurationer er
sociale netveerk af mennesker, som er forbundet i gensidige athengigheder og orienteringer
mod hinanden. Figurationer er kader af individer, der er sammenvevede i net af funktionelle
athangigheder og magtbalancer (Elias 1970:14). Elias var optaget af at vise, hvordan det, som
andre sociologer har betegnet som strukturer, eller systemer, bor forstds som &bne, altid 1
bevaegelse og under forandring af de mennesker, som indgar i dem. Han mente, at
figurationsbegrebet kunne rumme interne spaendinger mellem individer, men ogsa harmoni —
hvorimod ordlyden af ’system’ og ’struktur’, ifelge Elias, kan minde om noget lukket, fast og
ensartet. Derfor foretrak Elias at tale om menneskers organisering som netop figurationer
(Ibid: 13ff, Elias 1983:141). Vuggestuen — anferer jeg — kan forstds som en sddan figuration,
der forbinder bern, foreldre og padagoger til hinanden gennem gensidige funktionelle
athangigheder. Figurationsbegrebet kan til en vis grad sammenlignes med Bourdieus
feltbegreb, men hvor sidstnavnte vaegter sociale og strukturelle forskelle mellem individer, er
Elias mere optaget af, hvordan mennesker er internt forbundne; hvordan de star i forskellige
athengighedsforhold til hinanden; og hvordan disse ath@ngighedsforhold er historisk
indlejrede. ’Funktionel interdependens’ skal derved forstds relativt bredt, som Elias

understreger:

“We depend on others; others depend on us. In so far as we are more dependent on others than
they are on us, more directed by others than they are by us, they have power over us, whether
we have become dependent on them by their use of naked force or by our need to be loved, our

need for money, healing, status, a career, or simply for excitement” (1970:93)

For Elias bindes det sociale sammen gennem funktionelle athaengigheder. Her forstis
folelsesmassige forbindelser som funktioner pa linje med andre funktioner, der pd samme tid
forbinder mennesker og medferer magtskevheder. Néar der sker noget et sted i en
interdependenskede, far det betydning for, hvordan der handles og dermed ogsa for
magtbalancen andre steder i kaden. I vuggestueinstitutionen betyder den funktionelle
interdependens, som forbinder bern, foreldre og paedagoger, at de alle hele tiden ma tilpasse
sig hinandens bevagelser, handlinger og udtryk, og anerkende og bekrafte denne gensidige
athaengighed for at opretholde vuggestuen som en institutionel figuration. Samtidig er

vuggestuefigurationen forbundet til andre figurationer gennem bern, foraeldre og paedagogers
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familiemedlemmer og venner, og gennem kommune og stat ogsa til landets ovrige borgere,
hvilket betyder, at alle medlemmer af ’vuggestuefigurationen’ altid er forbundet og forpligtet
til at bekrefte og tilpasse sig andre figurationer samtidigt. P4 den made kan man med Elias’
figurationsbegreb fremskrive en anden magtanalyse, end den man typisk ser i lignende
analyser, der benytter fx Foucault eller Bourdieu. Selvom bade Bourdieu og Foucault, ligesom
Elias, forstdr magt som bdde allestedsnarvaerende og som et gensidigt forhold, har disse
analyser (som beskrevet i afsnit 1.2, se ogsé Johansen 2013) ofte en tendens til at beskrive
statens magt som en dominerende magt, hvilket giver et billede af en relation til en ekstern
dominerende magt, som det mere eller mindre magtesleose og dominerede individ hele tiden ma
forholde sig til. Elias’ figurationsbegreb tilbyder i denne sammenhang et magtkoncept, som er
mere fleksibelt og balanceret (Spierenburg 2004), fordi det geor det tydeligt, at den overlegne
altid ogsa er athaengig af den underlegne, samt at hvem der er mest athaengig af den anden,

oftest er uforudsigeligt.

Der kan ogsa drages paralleller til fx sdkaldte netverksanalyser. Men 1 fx akter-netvaerks-
teorien (ANT) er forbindelser noget, der skabes (Ratner 2013: 41-42, Latour 2005). Hos Elias,
derimod, er mennesker altid allerede i en eller anden grad forbundne. Mennesker er pr.
definition socialt forbundne, gensidigt athaengige og indgér i magtbalancer med hinanden, men
nogle forbindelser er tettere end andre. I ANT kan genstande ogsd fa akterstatus (Ratner
2013:37). Dette hviler pa en lidt anden forstaelse af agens, idet ting ikke i sig selv kan ’gere’
noget. For Elias, som var inspireret af Karl Marx’s historiske materialisme, udger ting
ressourcer, som udveksles mellem mennesker, og af mennesker, i fx gkonomiske eller politiske
interdependente netvaerk. Han betragtede ting og genstande som sterrelser, mennesker
distribuerer imellem sig, og som de skaber og forandrer magtbalancer igennem (Elias

1970:138-145). Det er altsa ifolge Elias alene mennesker, der kan vare aktorer.

Som nazvnt, skriver Elias ikke decideret om hverdagen og livet 1 konkrete
uddannelsesinstitutioner. Men Elias’ beskrivelse af, hvordan hoffet danser, koordinerer og
organiserer sig omkring kongen 1 flydende og ngje tilrettelagte bevagelser, som skal medvirke
til at opretholde magtbalancerne mellem konge, hof, borgerskab og underklasse, kan anskues
som en art institutionsbeskrivelse (Elias 1983, Bach 2017). Elias sidestillede ogsa selv denne
beskrivelse af hoffets figuration med en social institution, som reproducerer en bestemt
distribuering af magt (Elias 1983:158). Den tette, mikrosociologiske analyse af vuggestuelivet,

som er central for denne athandling, krever imidlertid et sterkere greb om det specifikt
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institutionelle. Hvis vuggestuen udger en figuration, der ligesom hoffet, reproducerer
magtrelationer, fx mellem forzldre og padagoger og mellem padagoger og bern gennem
gensidigt tilpasset adferd, hvorledes ser dette da ud i vuggestuernes hverdagsliv? Her kan

Elias’ figurationsbegreb og beskrivelser af hoffet — argumenterer jeg for — ikke sté alene.

Sociologerne Peter L. Berger og Thomas Luckmann viser, hvordan de vaner og rutiner, som
mennesker skaber med hinanden i hverdagslivet, kan forstds som sociale institutioner:
“Institutionalization occurs whenever there is a reciprocal typification of habitualized actions
by types of actors. Put differently, any such typification is an institution” (Berger & Luckmann
1967:72). Det er de handlinger, som bliver til vaner, og som typificeres i form af roller og
rolleforventninger iblandt organisationernes akterer, som de benavner som hverdagslivets
institutionalisering. Institutionaliseringen betyder, at bestemte adferdsformer og tenkemader
bliver legitime og knyttes til bestemte roller, mens andre bliver illegitime og knyttes til mindre
favorable positioner inden for organisationen. Institutionaliseringen indebarer dermed ogsa
hierarkidannelser, som fir betydning for, hvordan og af hvem organisationens vardier og
normer fremover defineres og reproduceres. Institutionaliseringen sker i en social dialektik
mellem individet og dets omverden gennem en vekselvirkning mellem eksternalisering,
objektivisering og internalisering. Det betyder, at et bestemt sat af adfeerdsformer og roller
etablerer sig imellem deltagerne som selvfolgeligheder, der bekreftes af nye generationer og
derigennem reificeres, far mere fast form og opfattes som naturgivne. Sidelebende
internaliserer, eller kropsligger, individet den sociale (om)verdens logikker, rationaler og
handleformer (den institutionelle orden) gennem socialiseringsprocessen. Sidstnavnte sker,
dels ved at andre identificerer individet ift. en bestemt rolle, med bestemte egenskaber, dels
ved at individet pd samme tid identificerer sig selv i overensstemmelse med den omgivende
sociale verdens logikker og adferdsformer igennem kropsliggerelse (Ibid.). Berger &
Luckmann opsummerer ‘institutionaliseringens dialektik’ saledes:’Society is a human product.
Society is an objective reality. Man is a social product” (Ibid:79). Deres socialkonstruktivisme
omhandlende hverdagslivets institutionalisering bidrager til en forstielse af, hvordan vaner,
rutiner og roller etableres og naturliggeres deltagerne imellem 1 vuggestuens hverdag.
Eksempelvis dbner det op for spergsmaélet om, dels hvorfor arbejdsdelingen og organiseringen
1 vuggestuerne ofte hviler pa en udtalt ordenslogik, der fungerer meget effektivt, dels hvordan
deltagernes roller og koordinering er kommet til at synes selvfolgelige og svere at udfordre for

deltagerne.
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Den amerikanske sociolog Erwin Goffmans vark, Asylums (1968), er et godt eksempel pa,
hvordan hverdagsliv i institutioner har en staerkt institutionaliserende effekt pa fordelingen af
roller og magtrelationer. Asylums foregar i det, han betegner ’totale institutioner’, sdsom
klostre, fengsler, sygehuse og hospitaler for psykisk syge. Totale institutioner isolerer
individer fra deres normale hverdag, siledes at de opholder sig pé institutionerne hele degnet.
I totale institutioner har individerne standardiserede roller — fx ’patienter’ og ’sygeplejersker’
eller ’soldater’ og ’officerer’. Den totale institution kreever individernes fulde accept af dens
regler og af autoritetsfordelingen imellem disse roller — pa en sddan méde, at disse bliver
rutiniserede, og institutionerne derved far karakter af et maskineri. De totale institutioner har
indbyggede mekanismer, der dels er defineret af deres projekt om at forme mennesker pa
bestemte mader, dels af selve det institutionelle sigte om at skabe hgjst mulig grad af "flow”,
effektivitet og funktionalitet institutionernes deltagere imellem. Derfor far den disciplinering,
socialisering og civilisering, som sker i (fysiske) institutioner en fast karakter (Goffman 1968).
Selvom vuggestuer og totale institutioner er to forskellige ting, s kan Goffmans analyser
bidrage til at forsta vuggestuens hverdag, og hvordan de dominerende normer og praksisser i

vuggestuerne kan forbindes til institutionelt foreskrevne roller og magtrelationer.

Goftmans forstéelse af ’sociale band’ har endvidere paralleller til Elias’ figurationsbegreb:

“The bonds that tie the individual to social entities of different sorts themselves exhibit
common properties. Whether the entity is an ideology, a nation, a trade, a family, a person, or
just a conversation, the individual’s involvement in it will have the same general features. He
will find himself with obligations: some will be cold, entailing alternatives forgone, work to be
done, service rendered, time put in, or money paid; some will be warm, requiring him to feel
belongingness, identification, and emotional attachment. Involvement in a social entity, then,

entails both a commitment and an attachment” (Goffman 1968:159)

Goffman anskuer totale institutioner som en form for social enhed, og han viser, hvordan disse
producerer forskellige ’slags”, eller kategorier, gennem deres praksis. Kategorier, som igen
fordrer bestemte folelser af tilknytning og forpligtelse. Der er ’ordentlige’ og ’uordentlige’
mader “at geore” kategorierne pa. De afgrenses gennem en enten implicit eller eksplicit
forventning om at balancere de egenskaber, som tilskrives kategorien (Ibid.). Man kan vise
bade “for meget” og “for lidt” involvering i1 en institution. Nar et individ ikke lever op til

forventningerne om passende adferd, treder han eller hun uden for karakter, og nar
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vedkommende omvendt ger, hvad der forventes, da accepterer han eller hun institutionens
implicit etablerede forventninger til hans/hendes funktion og attitude 1 relation til det
etablerede. En institution kan saledes, ifolge Goffman, ses som et sted, hvor der genereres
antagelser omkring identitet (Ibid.: 170). Ift. materialet fra vuggestuen, implicerer dette greb
en forbindelse mellem foraldrenes udvisning af tilknytning til vuggestuen pa den ene side, og
pedagogernes forventninger til foreldre og bern pa den anden. Dette dbner op for at se pa,
hvilke ideer om (u)ordentlige og (u)passende méder at vaere *padagog’, ’forelder’ og ’barn’

pa, der etablerer og reproducerer sig 1 vuggestuens hverdagsliv.

Goffman og Elias kan tilsammen hjaelpe med at forstd de forventninger om tilknytning og
forpligtelser, der praeger relationen mellem bern, foreldre og pedagoger som en del af
vuggestuens institutionelle ramme, pa samme tid som dette endvidere henger sammen med en
storre figuration og en mere langstrakt civiliseringsproces. Med Elias, Goffman og Berger &
Luckmann kan vi se vuggestuen som et sted, hvor der skabes forventninger og ideer om
ordentlige, passende og civiliserede mader at vare forelder, barn og pedagog pé. Disse
forventninger kan forstds som civiliseringsidealer, der er et resultat af historiske
civiliseringsprocesser og andringer 1 magtstrukturer — og af de forandringer i
personlighedsstrukturer, som disse har medfert og medferer. Som beskrevet i afsnit 3.2, har
informaliseringen og dens modbelger resulteret i, at adfeerdskoder er blevet ambivalente og
kreever en s@rlig hej grad af social sensitivitet af den enkelte (Elias 1997). Det er derfor
forventeligt, at foreldre, paedagoger og bern ma navigere imellem en rekke af modsatrettede
rolleforventninger, som hver isaer kraver forskellige mader at performe pa. I denne athandling
sporger jeg: Hvad betyder disse forventninger for paedagoger, barn og foreldres handleméder
og selvopfattelser? Opforer peedagoger sig ens over for alle foreldre? Opferer foreldre sig ens
over for pedagoger, medhjelpere og ledere? Forventes der det samme af barnet i vuggestuen
og 1 hjemmet? Hvordan kan vi forstd de konkrete meder mellem isaer peedagoger og foraeldre?
Hvordan kan vi forsta foraeeldrene og peedagogernes folelser ift. deres roller i vuggestuen — hvad

er de udtryk for? I naeste afsnit sgger jeg svar pa og greb om disse sporgsmal.

3.5 Habitus og maskelegen

Som beskrevet 1 afsnit 3.1, knytter civiliseringsbegrebet sig til de stadigt sterre krav om
selvbeherskelse, kontrol over kropsfunktioner og tilpasning af felelsesudtryk (Van Krieken
2002:106). Dette skal ikke forstds, som noget der palegges den enkelte af sociale strukturer,

men som nevnt som en folge af det, Elias betegner som en psykologisering- og en
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rationaliseringsproces (Elias 2000:397-421). Kontrollen kommer til gennem en internalisering
af interpersonelle reguleringer, nar individer reflekterer over konsekvenserne af deres
adfeerdsmenstre, eller som et resultat af de erfaringer, individet har gjort sig siden barndommen
(Elias 2000: 372-3). Kravene til kontrol bliver sé at sige internaliseret som en automatiseret
vane for selvkontrol (Ibid.:375). Elias tillagde barndommens erfaringer stor betydning for,
hvordan selvkontrollen former sig — han skrev, at den “’sterkner og haerdes” (Ibid.:377), men at
pavirkninger fra de forskellige relationer, man indgéir i gennem livet, ikke opherer (Ibid.).
Menneskets medfedte instinkter og impulser betegnede Elias som den 1. natur, og den tillerte
vane for selvkontrol benavnte han nogle steder menneskets 2. natur, og andre steder habitus,
ligesom Bourdieu (Elias 2000:365-379). Den habitus, som fremdyrkedes under
informaliseringen, betegner Wouters som menneskets 3.natur — for at understrege, at der, trods
den mere afslappede stil, ikke er tale om en tilbagevenden til den 1. natur. Den 3. natur skal
forstds som en kontrolleret frigerelse af den 1. naturs attituder og felelser, og som en
balancering og videreudvikling af den 2. naturs krav om selvkontrol, som aktiveres af et nyt
krav om at undertrykke folelser af overlegenhed og underlegenhed (Wouters 2007:212ff,
2011).

Elias kaeder de europaiske statsdannelsesprocessser — herunder statsmonopoliseringen af vold
og skatteinddrivelse, den medfelgende sociale udligning og den egede statslige regulering —
sammen med udviklingen af den 2. natur (Elias 2000: xiii, 270,365ff, 408). Disse processer
medferer, at vold bliver tabuiseret og kriminaliseret i hverdagen, og de stiller krav om
selvkontrol til den enkelte samfundsborger. P4 den made sammenkaeder Elias bredere
samfundstendenser med individuel personlighedsudvikling. Ligesom hos Bourdieu, var det for
Elias vigtigt at pointere, at menneskers habitus ville vare forskellig — ogséd i de samme
figurationer. Afhengigt af karakteren af de relationer, som mennesket erfarer, oparbejder det
gennem livet forskellige rationaler for, hvordan det meder andre mennesker — dvs. forskellige
former for selvkontrol (Elias 2000: 376-377). Men hvor Bourdieus langt mere udbyggede
habitusbegreb peger pa en fast, kropsligt indlejret habitus i form af ’kropslige automatismer”
(Bourdieu & Waquant 1992:101-125, Bourdieu 2007: 114), eller et subjektivt, men ikke
individuelt system af inderliggjorte strukturer, falles perceptions-, opfattelses-, og
handlingsskemaer” (Bourdieu 2007:102), da er Elias mere optaget af, hvordan mennesker
tilpasser deres adferd til de forskellige sammenhange, de indgar i. Elias beskriver dette, som

dét at leere at baere de rigtige masker i de rigtige sammenhange (Elias 1983). Denne leerdom
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bliver en integreret del af personligheden. Maskerne aftegnes ligefrem i ansigtets folder, skriver

han:

It may be that in the life of court people the exact nuance of a smile, the various shades of
good manners, the whole complex elaboration of behavior to match the rank and status of a
given social partner, originally has the character of a disguise learned by conscious practice.
[...] demands an extensive and constant masking of momentary emotional impulses as a means
of social survival and success, a masking that becomes an integral feature of personality
structure. If a courtier looks into a mirror as an adult, he finds that what was first a consciously
assumed mask has become part of his face [...] Court aristocrats are often well aware that they
wear a mask in their dealings with other people, even though they may not be aware that playing

with masks has become second nature to them” (Elias 1983:240-1)

Det var denne evne til at bare den rigtige maske, i den rigtige situation”, som hoffet anskuede
som en s&rlig form for civiliseret adferd. Denne adfaerd betragtede Elias som en folge af den
ikke-planlagte og utilsigtede sammenvevning af intentionelle handlinger (van Krieken
2002:55), som forte til udviklingen af borgerskabet, staten og dens voldsmonopol (Elias 2000:
365) — og altsd dermed ikke, som den dominerende forestilling var dengang, som en medfedt

civiliseret natur hos de adelige og royale i Europa.

For Elias indgér det 1 individets habitus at ’lege med masker’. Som Elias beskriver ovenfor,
betyder det, at individer mere eller mindre bevidst tilpasser kropslige udtryk til de skiftende
sammenhange, de indgdr i. Men habitus, altsd de vanegjorte kropslige erfaringer, har stor
betydning for, hvorvidt “maskelegen”, altsd personens strategiske arbejde for social

overlevelse, lykkes 1 en given figuration.

Hvor Bourdieus felt- og habitusbegreb forener (for)sociale strukturelle kategorier med
situerede handlinger og positioner, da er Elias’ idé om figurationer og habitus defineret ved en
historisk indlejret struktur for relationer mellem mennesker (Dunning & Hughes 2013:198-
200). Det var centralt for Elias’ teori, at det, der skaber felelser af overlegenhed og
underlegenhed, er skabt og skabes mellem mennesker og i mennesker — i vekselvirkningen
mellem en langstrakt historisk proces og individers tilpasning til omverden. Elias’
figurationsteori keeder selvkontrol, skamfelelser og personlighedsudvikling sammen med
samfundstendenser igennem begreberne ’psykogenese’ og ’sociogenese’. Psykogenese

refererer til individets civiliseringsproces, hvor individet fra den tidlige barndom tilpasser sin
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vanemassige adferd til samfundets forventninger i1 kraft af indlerte skamfolelser. 1
psykogenesen undertrykkes menneskets 1. natur, mens habitus, den 2. natur, skabes.
Sociogenese er den samfundsmassige proces, som giver retning til psykogenesen. Den
udgores af de funktionelle keeder, samfundsinstitutioner, spaendingsakser og magtbalancer
mellem samfundsgruppers interne integration og distinktion ift. hinanden. Sociogenese er den

historiske proces, som skaber figurationer (Elias 2000:411f).

Goffman tilbyder en forstdelse af vuggestuens daglige moder mellem foraldre og paedagoger,
som kommer narmere et mikrosociologisk analyseniveau, end jeg finder 1 Elias’
begrebsapparat. Goffmans dramaturgiske teori-univers har ogsa paralleller til Elias’ maske-
metafor, der indikerer hans opfattelse af det sociale som et skuespil. Blandt andet derfor
supplerer de to hinanden godt 1 mine analyser af vuggestuernes hverdag. Goffman beskrev,
ligesom Elias, det sociale som en scene eller et teater (1990:78), og sociale interaktioner som

performances af ’scripts’ involverende en ra&kke roller, eller selv’er, som aktererne spiller”.

Goffman skelner mellem “teams”, “frontstage/front region” og “backstage/back region”
(Goffman 1990:109-140). Goffman definerer ‘et team’ som en gruppe individer, der
samarbejder om at vedligeholde en bestemt linje, standpunkt, framing eller definition af den
sociale situation. Teams er en slags “hemmelige” selskaber, hvor det hemmelige bestar 1 viden
om, hvordan teamet samarbejder om at vedligeholde denne situationsdefinition (Ibid.:108).
Fronten er det, der definerer en situation og foreskriver teamets manuskript, dvs. de
forventninger, som aktererne og publikum har til, hvorledes en scene vil udspille sig. Fronten
bestar bade af en bestemt “’setting” og en “personlig front”. En setting er alt det, som “’satter
scenen” omkring aktererne — fx det fysiske rum og interigret. Personlige fronts er bade
akterernes umiddelbare fremtoning — fx tej, ken og alder, der afslarer social status, men ogsé
akterernes manérer, positur, gestik, tale og mimik, som udtrykker og skaber forventninger til,
hvilken rolle akteren indtager pd en bestemt scene (Ibid.:32-38). Backstage er teamets omréde.
Her er alle rekvisitter, kostumer, kulisser og udstyr gemt fra publikum. Her kan aktererne traede
ud ad karakter, slappe af, ove deres karakterer og replikker, fjerne stadende indhold og tilrette
manuskriptet (Ibid:115). Under forestillingen kan aktererne traede backstage et gjeblik, fa
assistance og feedback pé deres performance, for snart at traede tilbage pa scenen (Ibid.). Det,
Elias beskriver som en leg med masker, svarer til Goffmans udtryk “face work” (Goffman
1982), eller ansigtsarbejde. Ansigtsarbejdet drejer sig om at skabe og vedligeholde en koharens

mellem en setting og de forskellige dele af deltagernes personlige fronts, sddan at ingen 1
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interaktionen taber ansigt, eller kommer 1 “wrong face” eller ”shame face”. Alle aktorerne,
inklusiv publikum, arbejder sammen for at undgé pinlige eller skamfulde situationer ved at
forsege at styre de indtryk, de gor pé hinanden. De hjalper hinanden igennem maskelegen, sé&
at sige. Dette har paralleller til Elias’ generelle pointe om, at heflig opfersel er drevet af frygten
for social degradering. Det var denne frygt, der lagde pres pa hoffet og borgerskabet for at
undgd at overtreede sociale normer, og derigennem vakke forlegenheds og skamfolelser hos
andre 1 selskabet (Elias 2000, 1983). Goffman kan bidrage til at lede opmarksomheden hen pa
bade de situationer, hvor foreldre og paedagoger taber ansigt over for hinanden, men ogsé hen
pa de situationer, som synes at glide uproblematisk. Elias begrebsligger dette som gensidige

udvekslinger af kontrollerede udtryk, der opretholder eller bryder en bestemt interaktionsorden.

Backstageaktivitet er central for Goffmans begreb om indtryksstyring. Ofte forbindes
backstage-begrebet primaert med en sarligt afslappet form, hvor performance ofte forbeholdes
frontstage-aktiviteter. Modstillingen mellem backs og fronts kan derfor give et fejlagtigt
indtryk af, at backstage udger et rum, hvor aktererne ikke positionerer sig eller forseger at pleje
deres image over for hinanden (Gilliam 2006:176-179). I forlengelse af dette, forstir jeg
backstage/frontstage-opdelingen siddan, at facework altid er reserveret til dem, aktererne
forseger at imponere (Goffman 1990:133). Ifelge Goffman, involverer enhver scene-adfaerd en
rekke forpligtelser og forventninger. Backstageadfaerd kan imidlertid sagtens indebeere en
performance, idet der ligeledes er mere eller mindre legitime adferdsformer bag en scene, og
dermed ogsa muligheder for at positionere sig internt inden for et team (Ibid.135). Et teater-
team har mere eller mindre ekspliciterede ideer om, hvilke udtryk der skal prasenteres for
publikum, og hvilke der skal holdes tilbage (Ibid.:108). De har en idé om, hvorledes de ensker
at praesentere sig selv som gruppe, og hvordan en given situation ber defineres (Ibid.:88, 91-
96). Men der er forskellige koder for, hvordan man imponerer hinanden, nar forskellige
publikummer er til stede. Derfor er det bestemte dele af en akters performance, der kan slaekkes
pa, nar han eller hun er backstage, mens andre mé skarpes. Backstage er altid ogsa et
performancerum, men det adskiller sig alligevel fra frontstage ved at udgere en sammenhang,
hvor man deler solidaritet, hemmeligheder og arbejde med en bestemt gruppe, og holder dette
tilbage 1 relation til en anden gruppe, som teamet i fellesskab forsgger at imponere (Ibid.133-
135). Maskelegen fortsatter, mens aktererne bevager sig mellem front- og backstage. Deres
fornemmelse for at legen fortsatter, og for at de bevager sig mellem forskellige felter og disses
forskellige logikker for, hvilken adfaerd, der anerkendes, samt fornemmelsen for disse logikker

1 sig selv, kan vare afgeorende for de enkelte akterers ’sociale overlevelse’, sddan som Elias
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formulerede det ovenfor. Ved at begrebsliggere vuggestuen som en ’scene’ med ’frontstage’-
og ’backstage’-omrader, kan jeg undersoge forskelle pé padagoger og foraeldres performance
over for hinanden individuelt og i teams. Isar pedagogerne kan betragtes som et “’teaterteam”
og deres aktiviteter, nar foreldrene ikke er til stede, som forberedelser til en performance, hvor

det er bestemte karaktertrek, der fremhaves, og andre, som maske slores.

“A man who knows the court is master of his gestures, of his eyes and of his face; he is
profound, impenetrable; he dissimulates bad offices, smiles at his enemies, controls his
irritations, disguises his passions, belies his heart, speaks and acts against his feelings” (Elias

1983: 105)

Som ovenstiende citat viser, var Elias optaget af, hvordan hoffets medlemmer matte handle og
udtrykke sig pd mdider, der ikke blottede deres folelser. Denne opfattelse udfordrer den
amerikanske sociolog Arlie Hochschild (2012[1983]) med sin teori om felelsesarbejdet.
Hochschild ger det klart, at folelser ikke kun er noget, vi skjuler, det kan ogsd vare noget, vi
arbejder aktivt for at lave om pé for at tilpasse os en situation, som kraver det. Hochschild
bygger videre pa Goffmans teori om, hvordan mennesker arbejder for at pleje det indtryk, de
efterlader hos andre. Hun skelner mellem surface acting”, som svarer til Goffmans facework,
og “deep acting”, som udger det folelsesarbejde, vi gor for at overbevise os selv om, at vi ikke
bare ser ud, men ogsa feler, som en rolle eller en situation foreskriver, at vi ber fele. Hun
beskriver, hvordan folelsesarbejdet udeves 1 henhold til en rakke folelsesregler.
Folelsesreglerne folger en retferdighedslogik eller udvekslingslogik, hvor man kan skylde og
kreve folelser af andre, og hvor forskellige roller er forbundet med forskellige rettigheder. Det
er idéer om, hvilke folelser man bor fole 1 forskellige situationer. Bor foreldre fx fole skyld
eller skam over at lade deres bern passe 1 vuggestuen? Bor de fole sympati ift. pedagogerne?
Ma de vere vrede eller skuffede over paedagogernes indsats? Ma padagogerne vere vrede eller
skuffede over foreldrenes — ber de fole sympati for dem, eller er det i orden, at der er nogle af
foraeldrene, de ikke bryder sig om? Skal peedagogerne skamme sig eller fole sig skyldige, nar
de ikke foler, at de kan na at drage omsorg eller stimulere alle bernene i den grad, de kunne
onske sig? Hochschilds folelsessociologi bidrager til en dybere forstéelse af de emotionelle
forbindelser og atha@ngigheder, som Elias ligeledes vaegter. Hun tilbyder et sprog for, hvordan
man kan tale om padagoger og foreldres folelser, og om deres arbejde for at fole det rigtige’
og ’det passende’ omkring foraldreskab, opdragelse og de gensidige forpligtelser om at

anerkende og vise folelser af tilhor og tilknytning deltagerne imellem. Hun hjelper til at forsta,
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hvad det er, der sker, nér deltagerne forsgger at styre og tilpasse deres folelser til de forskellige

relationer og situationer, som hverdagen i vuggestuen byder pa.

Undervejs i athandlingen inddrages elementer fra Marianne Gullestad, Mary Douglas, Marcel
Mauss, Michel Foucault, Jérg Bergmann, Pierre Bourdieu og flere. Falles for disse bidrag er,
at de, ligesom Elias, Berger & Luckmann, Goffman og Hochschild, tager udgangspunkt i, at
viden om verden altid er positioneret viden, dvs. at den viden som skabes, ma forstas som et
perspektiv pa verden, og ikke som en endelig viden om verden (jf. Hastrup 2004). Viden
betragtes som konstrueret i relationen mellem erfaring, empiri og teori, og verden betragtes
som konstrueret i en dialektik mellem struktur og akterer, forudsigelighed og individuel
handlekraft. De interesserer sig alle for, hvordan mennesker skaber mening i hverdagen
gennem interaktioner med hinanden, og de betragter pa forskellige mader meningsskabelse,
som resultatet af institutionaliserede handle- og tenkemader, der skaber og skabes gennem

magtrelationer.

Med Elias, Goffman, Berger & Luckmann og Hochschilds forskellige greb kan jeg
fremanalysere idealer, logikker og hverdagslivspraksisser i relationen mellem foreldre og
pedagoger — pd en made, der kombinerer lengerevarende historiske udviklinger, bredere
samfundsmaessige relationer, og et blik for institutioner, lokale sociale interaktioner samt
individuelle erfaringer, folelser og tilpasninger. Folgende greb styrer afhandlingens tre
analysedele: den historiske trad, den figurationsteoretisk- og institutionsanalytiske trdd og den
mikrosociologiske trad. Samtidig er disse greb tat forbundne. Sdledes vil leseren opleve, at
analysen pendulerer mellem de forskellige greb og trdde. Dette gores for at skabe dialog delene

imellem og for at understrege, hvordan de er forbundet og indlejrede i hinanden.

I naeste del er den historiske analyse af vuggestuerne og foraldrene i fokus.
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Del 1
Det historiske blik
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4. Historien om danske vuggestuer og foraeldre

Afhentningssituationen var stort set, som ndr bornene kom om morgenen. Forceldrene ringede
pd klokken ude i modtagelsen, og man gik ud og sd, hvilke forceldre, der kom. Sda gik man ind
efter barnet, og afleverede det til forceldrene. Det var den eneste kontakt, vi havde med
foreeldrene, med undtagelse af juletreesfesten i vuggestuen. Der kom forceldrene ind pd stuerne,

men ellers var al anden forceeldrekontakt forbeholdt lederen (Sterfeldt & Tuft 2008 [1991]:4)

Sadan beskriver en paedagog foraldrekontakten i en vuggestue i 1968. Citatet viser, at
kontakten mellem foraldre og paedagoger ikke altid har vaeret, som jeg oplevede den under mit
feltarbejde. Formalet med dette kapitel er at belyse, hvorledes de logikker, rationaler og
kulturelle normer for omgangsformer, som i dag preger relationen mellem foraldre og
paedagoger i danske vuggestuer, har etableret sig historisk, samt at fremhave vigtige forskelle
pa relationen for og nu. Som prasenteret 1 forrige kapitel, leegger Elias’ processociologiske
tilgang op til at forstd samfundsmaessige civiliseringsidealer i et bredt historisk perspektiv, som
en afspejling og et resultat af magtrelationer og kampe interdependente sociale figurationer
imellem. Dette kapitel underseger magt og athengighedsrelationer mellem foraldre og
personalet 1 institutionerne, igennem tiden og frem til i dag. I kapitlet viser jeg, hvordan tre
trade af magt og afhangighedsstrukturer har fastknyttet og sammenfiltret sig i takt med
institutionernes og padagogfagets udvikling og 1 relation til bredere, samfundsmassige
tendenser. Tradene benavner jeg: 1) Formaliseringen, 2) informaliseringen og 3)
nyformaliseringen. Tradene skal ikke forstds som tre afgraensede perioder, der har aflost

hinanden, men som tendenser, der fortlebende er kommet til, og som eksisterer side om side.

I kapitlet skal vi se, hvordan de forste institutioner blev etableret ud fra nogle omstendigheder
og rationaler, der rammesatte relationen mellem foreldre og personale som et skavt
athengighedsforhold, som satte personalet i en overvejende overlegen position og foraldrene
1 en overvejende underlegen position. Dette skaeve athangighedsforhold blev opretholdt
gennem formelle omgangsformer og institutionelle praksisser. I lobet af 1960’erne skete en
informalisering af omgangsformerne mellem foreldre og personalet. Med informaliseringen
blev det et ideal at dyrke demokratiske vaerdier og skjule og nedtone magtforskelle. Denne
udvikling haenger sammen med en bredere informalisering af samfundets civiliseringsidealer,
som is@r tog fart i 60erne og 70ernes opger med davarende normer, omgangsformer og

traditioner, udviklingen af det, som Cas Wouters betegner menneskets 3. natur, og som jeg
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redegjorde for 1 forrige kapitel. Efterhdnden som institutionaliseringen af de mindste berns liv
tog til (Kampmann 2009, Kryger 2015), og den danske velfaerdsstat voksede og overtog storre
og starre dele af pasningen af de mindste bern, skete der, som andre forskere ogsa har fundet
(Hojlund 2009, Kryger 2015, Gilliam & Gullev 2012, Bayer & Kristensen 2015), en betydelig
rationalisering, standardisering og professionalisering af omradet. For foraeldre og vuggestuer
har dette betydet en nyformalisering af deres indbyrdes relation. Nar jeg ikke anvender
Wouters’ begreb om reformalisering, er det for at understrege, at der ikke er tale om en ’venden
tilbage’ til gamle verdier, men at der kommer andre forhold til, som giver relationen en ny
drejning. Nyformalisering er ikke lig med, at padagogerne har fiet den samme abenlyse
autoritet tilbage, som gjaldt under den ferste formalisering, men, at der er sket en
magtforskydning fra padagogerne og de lokale institutioner til stat og kommune.
Nyformaliseringen indsetter derved de politiske beslutningstagere som en tredje part i
magtrelationen, pa vegne af hvem padagogerne skal agere udevende magt.

Som Hanne Knudsen (2008), etnolog Karen Ida Dannesboe, pedagogisk antropolog Niels
Kryger, kultursociolog Charlotte Palludan samt skole-hjem-forsker Birthe Ravn (2012) har
fundet i en dansk skolesammenhang, da vinder denne “delegerede autoritet” (Olesen 2004)
storre og sterre terraen 1 form af en dominerende logik om, at foreldre skal involveres s meget
som muligt i institutionernes aktiviteter. Derfor kan man nu tale om, at der foregar en
intensivering af foreldreskabet (Knudsen 2008, Dannesboe 2012, Dannesboe et al 2012,
Kampmann 2009, Dencik 1999, Dencik et al. 2008). Med Norbert Elias’ analytiske greb kan
man se, at intensiveringen ikke blot handler om eget forzldreinvolvering: foreldre og
paedagoger skal nu arbejde tettere sammen i sterre og mere socialt diverse figurationer end for.
Gennem kapitlet udfolder jeg logikker fra de tre trdde, formaliseringen, informaliseringen og
nyformaliseringen. Jeg vil argumentere for, at den tattere integration og intensiveringen
betyder, at begge parter ma afkode enhver situation og ethvert mede for at kunne navigere pa
en passende méade i deres daglige meder, de tre logikker imellem. Der er ikke blot tale om en
intensivering af foraldrerollen, men en intensivering af relationen mellem forazldre og

paedagoger.

Da denne athandling primart er etnografisk funderet, ligger et egentligt arkivstudie uden
for dens rammer. At hitte rede 1 historikken bag autoritetsrelationerne i1 vuggestuerne, og
forudsatningerne for, at de ser ud, som de gor i dag, er en kraevende disciplin. Andre for mig

har beskrevet og diskuteret historien om de danske institutioner, paedagoger, bern og foreldre,
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men gennem foki og analytiske greb, der adskiller sig fra det, jeg anleegger her. Disse andre
mader at beskrive historien pa, kan inddeles som felger: Institutionerne i relation til
civilsamfund og velfeerdsstatens opbygning og udbygning (Thomassen 2011, Leokke 2008,
1998, Hossy 1985, Hansen 2006, Sigsgaard 1978, Borchhorst 2000, Lauridsen 2014, Beck
1992, Gullev 2012a, Satka & Eydal 2004), sammenhcengen mellem kontinuitet og forandringer
i samfundet, lovgivningen og peedagogiske idealer (Bayer & Kristensen 2015, De Coninck-
Smith 2002, Gilliam & Gullev 2012, Gullev 2012a, Hejlund 2009, Lauridsen 2014, Dencik
1999, Dencik et. al. 2008), familierne og deres placering i forhold til staten og institutionerne
(Dencik 1999, Dencik et. al. 2008, Grumlese 2014, Ahrenkiel 2013a) samt
peedagogprofessionen og dens arbejde og kampe for at opnd samfundsmecessig status
(Ahrenkiel 2013a, Bayer & Kristensen 2015, Kobbere 1991, Andersen 2007). Disse fire
hovedstremninger inden for forskningen har alle varet betydningsfulde for dette kapitel. I dette
kapitel far vuggestuerne et sarligt fokus, da deres historie ofte i ovenstdende kilder udelades,
eller blot inddrages som en del af, eller en sidehistorie til, barnehavernes historie. Hensigten
med dette kapitel er at samle informationer, som kan belyse, hvorledes relationen mellem
foreldre og professionelle i vuggestuerne historisk har set ud i de daglige interaktioner. Sidst
men ikke mindst giver Elias-grebet et serligt blik for, hvorledes stat, paedagoger og familier
indgér i interdependente relationer. Denne gensidige athengighed skal vise sig at have haft stor
betydning for fordelingen af magt og autoritet, og dermed ogsa for kulturelle idealer og adfaerd
1 relationen foreldre og paedagoger imellem.

Kapitlets materiale bestar af erindringer og andre beskrivelser fra tidligere barneplejersker,
paedagoger og bern fra institutionerne, fagforeningsmateriale, debatmateriale, faglitteratur,
lovstof, relevante policys og andres historiske gennemgange af familiepolitik, daginstitutions-
og paedagogprofessionens historie. Litteratursggningen er primert foregaet som snowball-
sogninger (Petticrew & Roberts 2006) fra referencelister i relevant litteratur om asyler,
vuggestuer og daginstitutioner, samt padagoguddannelsen og padagogik i Danmark fra
historiske vinkler. Seagningen har veret en proces, som hele tiden har effektiviseret sig 1 takt
med, at litteraturlesningen bragte nye erkendelser med sig. Noget af kapitlets materiale er taget
fra sammenhange, hvor det er blevet brugt 1 andre analyser og til at illustrere andre tematiske
pointer. Dette betyder pd den ene side, at mit materiale er begraenset af valg, som andre har
taget ud fra andre formél end mit eget. Min genlasning er séledes en filtrering af noget, som
andre allerede har filtreret, og den er derfor influeret af et broget sat erkendelsesinteresser fra

de sekundere kilder. Pa den anden side styrkes undersegelsen, af at mine sekundare kilder

Side 63 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Historien om danske vuggestuer og foraeldre

ofte har brugt de samme primerkilder og har fundet menstre, som ligner hinanden. En anden
fordel ved metoden er, at man bygger oven pa andres arbejde og derved letter sin egen proces.
De vigtigste moderdokumenter for dette kapitels adgang til primarkilder har veret henholdsvis
paedagogikforskeren Sgs Bayer & samtidsdiagnostikeren Jens Erik Kristensens 1. bind om
Barnehaveinstitutionens og pcedagogprofessionens historie (2015); socialpsykologen Sine
Penthin Grumleses athandling om dansk familiepolitik fra 1960-2010 (2014); samt padagog

og seminarierektor Seren K. Lauridsens Born og Daginstitutioner i 180 dar (2014).

I den historie, jeg forteller om vuggestuerne og foraeldrene, fokuserer jeg pa strukturer og
forhandlinger om magt og athangighed i de historiske asyler og frem til vuggestuerne i dag.
Jeg starter ved asylerne, fordi disse udgjorde den ferste institutionsform, som rummede de
mindste bern, og som etablerede og spredte sig i landet. Derfor er det ogsd den forste
berneinstitutionsform, jeg har kunnet finde brugbart materiale omkring. For at gore
fortellingen levende, har jeg lavet nedslag, hvor jeg har fundet detaljer, som satter konkrete
billeder pa logikker og civiliseringsidealer, der har praget relationen mellem vuggestuerne og
foreeldrene gennem tiden, og som har haft betydning for, hvorledes denne relation er i dag.
Kapitlet er organiseret saledes, at jeg forst giver en oversigt over udbredelsen af institutioner
til de mindste bern, hvorefter jeg praesenterer de tre historiske trdde kronologisk. For hver tréd,

gennemgar jeg en raekke centrale, betydningsfulde tematikker og begivenheder.

4.1 Institutionaliseringen

Institutionaliseringen udger en glidende proces, der langsomt startede omkring 1900-tallet,
hvor vuggestuebegrebet forst opstar i forbindelse med nedinstitutioner forbeholdt smabern af
fattige foreldre, kaldet asyler. I lebet af 1940’erne og -50erne begyndte vuggestuerne at
etablere sig, og fra sidst 1 1960’erne udbredtes de for alvor. Det er ofte 1970’erne, der defineres
som starten pd den ferste institutionalisering i Danmark (Sigsgaard 1978, Kampman 2009,
Kryger 2015). Nér jeg vaegter tiden for 60erne her, er det 1 forlengelse af Elias’ pointe om, at
figurationer og civiliseringsidealer altid er resultatet af langstrakte historiske udviklinger (Elias
2000, 1970). Samtidig vil jeg understrege, at nogle af de principper og logikker, som 1 dag ger
sig geldende for relationen mellem foraldre og personalet, etablerede sig 1 tiden op til den

forste institutionalisering.
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Som historikeren Anne Lokke skriver, var det industrialiseringen og urbaniseringen, samt den
medfolgende fattigdom og hegje bernededelighed omkring 1900-tallet, der satte skub i
oprettelsen af asyler og andre smébernsinstitutioner (Lekke 1998). Industrien efterspurgte i
stadig hejere grad kvindernes arbejdskraft, hvilket betad, at flere og flere arbejderbern stort set
passede sig selv 1 baggarde og pa gaden, mens mor og far var pd arbejde. Séledes opstod et
behov for pasning af bernene (Hansen 2006). De forste asyler og institutioner for smabern
havde to overordnede forméal — et socialt og et demografisk. Det sociale formal drejede sig om
at tage sig af de mange arbejderbern, som stod uden pasning, og det demografiske handlede
om at athjelpe den store bernededelighed, som fulgte med urbaniseringens livsstil, hvor man
boede flere mennesker pa mindre plads, og hvor tidens hygiejnestandarder ikke fulgte med den

nye leveform.

De nye institutioner blev oprettet som filantropiske initiativer af kvinder fra det bedre
borgerskab, der sd arbejderbernene som svigtede bern, som var 1 risiko for at udvikle sig til
fordeervede kriminelle. Dette ses fx i en artikel 1 Dansk Ugeskrift af teolog og medstifter af Det
Kjebenhavnske Asylselskab, Gustav Schaarup: Asyler for Smaaborn eller Pleieskoler (1835).
Her argumenterer han for behovet for udbredelsen af flere asyler til disse bern. Asylerne skulle
fore dem tilbage fra Fordcervelsen ved at veekke og danne Bornenes Hjerter til Kjeerlighed

saavel til Gud som til Menneskene.

Lokke skriver, at det forste danske asyl til helt smé bern svarende til vuggestuealderen, blev
oprettet af leegen L.I. Brandes 1 1849 og var drevet af den filantropiske forening Pleiestuen for
Smaa Bern (Lekke 1998:277). I Plejestuen kunne fattige koner fa deres bern passet i
dagtimerne, og samtidig modtage materiel hjelp og rdd om bernepleje. Plejestuen métte lukke
1 1858, fordi bernene smittede hinanden. Herefter voksede antallet af vuggestuer og lignende
institutioner, som blev oprettet af filantropiske foreninger, og som var beregnet til fattige og
enlige kvinders bern — ofte kombineret med sygepleje, kostrdd og uddeling af malk som
kosttilskud (Dengang 2013, Marthahjemmet 2017, Lokke 2008: 481, 1998:378, 419). I 1909
stiftedes Komiteen til Formindskelse af Barnedodeligheden, en filantropisk forening, der kan
betragtes som en lobbyorganisation, som kempede for barnesagen. De arbejdede blandt andet
for, at der kom tilsyn med vuggestuerne (Leokke 1998:418). 1 1919 blev der indfert
regelmassige tilsyn (Hansen 2006:75).
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P& trods af de eokonomisk hérde tider 1 1920’erne og 30erne blev der etableret en del
daginstitutioner i denne periode. I 1933 kom en ny socialreform, der gav flere ret til at holde
barselsorlov, og som tilbed gratis jordmorder- og leegehjelp, hvilket betyder, at der kom en
steerk befolkningstilvaekst, som gav yderligere behov for pasningsmuligheder til de mindste
born. 1 1942 var der 42 vuggestuer i Danmark. Fra 1951 fik kommunerne pligt til at stotte

etableringen af anerkendte berneinstitutioner.

11960’erne var der atter en steerk skonomisk fremgang i Danmark, og industrien begyndte igen
at eftersporge arbejdskraft (Hansen 2006:85), ligesom barselsorloven blev forlenget fra 6 til
14 uger, og 1 lobet af {4 ar steg fodselstallet betydeligt (DS 2012, Wikipedia 2018). Dermed
steg behovet ogsé yderligere for pasningsordninger til de mindste bern. I 1964 blev der vedtaget
en lov, som forpligtede det offentlige til at oprette daginstitutioner for alle bern uanset
klassetilher (Hansen 2006:72,87,89). I 1966 abnede man for dagplejeordningen for at
imedekomme det store pasningsbehov, og 1 1970’erne begyndte man at etablere

aldersintegrerede 0-6 ars institutioner.

I perioden fra 1964-1975 agedes antallet af vuggestuer og vuggestuepladser fra 131 vuggestuer
med plads til 1 alt 4.624 bern, til 488 vuggestuer med plads til 1 alt 17.088 bern — ca. en
tredobling af institutioner og pladser i lobet af 11 ar (Lauridsen 2014:87). I 1980 var der 561
vuggestuer i Danmark, hvortil kommer de i alt 373 nye aldersintegrerede institutioner. I ar 2000
gik 22.541 bern ml 0-2 ar i aldersintegrerede institutioner, 17.742 gik 1 vuggestuer og 70.952
var 1 dagpleje (Lauridsen 2014:87). Som det fremgéar af tabel 1 nedenfor, har antallet af
indskrevne bern i vuggestuer og dagpleje varet nedadgiende siden 1980, imens tilskud til
privat pasning og pasning af egne bern er fordoblet i perioden 2008-2016°. Dette kan pege p4,
at foreldre begynder at valge vuggestuer fra til fordel for pasningsformer, der i hejere grad
minder om hjemlige forhold. P4 den anden side ser man ogsé af tabel 1, at antallet af indskrevne
0-2 arige bern er faldende fra 2010-2014, mens andelen af de bern, der indskrives i
aldersintegrerede institutioner, er stigende. I det store hele viser det, som andre forskere

ligeledes har peget pd (Dencik et al 2008, Kampmann 2009), at der er sket en betydelig

8 Se bilag 3.
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institutionalisering af selv de allermindste berns liv. I 2014 gik godt 18% af 0 arige bern og

90% af 1-24rige 1 en form for institution, mens 97,5% af danske bern gik 1 institution fra 3ars

alderen (DS 2014).
Tabel 1°
Antal pladser
1980 2000 2010 20141
Vuggestuer 19.516 17.742 11.756 8.470
Dagpleje 61.418 70.952 60.358 40.610
Aldersintegrere | 22.663 22.541 170.157 207.14212
de!! (55.641 (62.839
0-2 &rige) 0-2 &rige)

4.2 Formaliseringen
Tiden for og under institutionaliseringens opstart og etablering (ca. 1900-1960) var praeget af
industrialisering, urbanisering, store ekonomiske udsving og verdenskrige. Danmark blev med
grundloven i 1849 officielt et demokratisk samfund baseret pa et kapitalistisk, liberalt marked.
Som Elias fremhaver, var formaliseringen preget af en tiltagende adskillelse mellem
generationer, klasser og ken (Elias 1998a). Bernene hjalp til med at arbejde pd gardene pé
landet, og 1 byerne kunne de arbejde pd fabrikker fra en tidlig alder. Flere og flere bern kom 1
skole og andre i1 barneinstitutioner. Flere og flere mand arbejdede pa fabrik, imens kvinderne
holdt hus. Der var store sociale forskelle mellem borgerskab og arbejdere, bern og voksne,
kvinder og mand. Trods en begyndende sekulariseret samfundskultur, var kristendommen og
kristne traditioner gennemtrangende. Der blev lagt vaegt pa heflighed og respekt for autoriteter.
Den dominerende familieform var den borgerlige kernefamilie, hvor moderen blev set som den
naturligt primare omsorgsgiver, og faderen som familiens overhoved og primare forserger

(Lauridsen 2014, Bayer & Kristensen 2015, Elias 1998a). Demokratiseringen betod, at der i

9 Tallene er taget fra Lauridsen 2014, bilag 3,4 og 5.
10 Se bilag 4.
! Tal i parentes er trukket fra bilag 4.
2 Bilag 5.
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disse ar kom flere og flere reguleringer til, som @&ndrede familieformerne og udlignede disse
forskelle (Elias 1998a). Der kom regler om bern og kvinders arbejde, kvinderne fik stemmeret,
bernene skulle i skole, og staten begyndte gradvist at keere sig om forsemte bern og deres
skebne. Senere kom der regler om, hvordan foreldre matte anvende straf i opdragelsen. Men
trods den gradvise demokratisering, var det forst i lobet af 60erne, at demokratiseringen og
udjevningen af autoritetsforskellene satte sig igennem og udfordrede det formaliserede
civiliseringsideal (Elias 1998a). Frem til 60erne var opdragelsen i familierne og formen i
asylerne overvejende autoriter (Lauridsen 2014, Bayer & Kristensen 2015). Som folge af
statens tiltagende interesse for barnene, forandredes berns betydning i familien og i samfundet
fra at have en gkonomisk-funktionel rolle 1 familien, til at f& stoerre emotionel betydning i
familien og i tiltagende grad en mere verdi-reproduktiv samfundsmaessig funktion (Elias
1998a). Udgivelser som Ellen Keys Barnets drhundrede (1900), og Dr. Spocks Baby and
childcare (1946), illustrerer denne nye samfundsinteresse for barnenes, foreldrenes og skolens
rolle i samfundet.

Under 2. verdenskrigs fascistiske og nazistiske styreformer blev de autoriteere vardier sterkt
karikeret. Overlegenhedsudtryk, som hidtil var blevet forbundet med det civiliserede blev
derfor i efterkrigstiden associeret til autoritere styreformer: raceteenkningen, den systematiske
undertrykkelse af store befolkningsgrupper, krigen, massemordene, frygten for overvagning
osv. — 1 en grad, sd man kan tale om, at der opstod ’civiliseringsangst’ (Wouters 2011, Gilliam
& Gullev 2012). Der startede folgelig et opger med totaliteere og autoritere verdier, hvilket
kom til udtryk som en slering af alt, der mindede om autoritetsudevelse. Dette opger kom ogsa

til udtryk 1 de nye padagogiske tanker, som spirede under overfladen.

4.2.1 Uddannelse og fagforening
Som nzvnt var pasningsbehovet i vaekst pga. urbaniseringen og industrialiseringen, og
barnededeligheden og smittefaren blandt bern var hej, da de ferste vuggestuelignende
institutioner blev etableret. Vuggestuerne var i ferste omgang steder, som skulle serge for
bernenes overlevelse og sundhed, og de kom derfor til at here under det medicinske omrade —
ikke det paedagogiske, som man kunne tro (Bayer & Kristensen 2015:203-204). Vuggestuerne
havde jevnlige legetilsyn og var drevet af sygeplejersker. Senere skulle personalet have en
barneplejerskeuddannelse, som havde mere padagogisk indhold. Personalet i asylerne, og de
forste vuggestuelignende institutioner, var ikke fagligt organiserede. Men driften var knyttet
sammen gennem forskellige filantropiske asylselskaber (Thomassen 2011). I 1948 stiftedes

Dansk Barneplejerad, der fungerede som fagforening for vuggestuepersonalet. De kaempede
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for barneplejerskernes vilkar, anerkendelse og uddannelse, og de radgav socialministeriet om
de omrader, som barneplejerskerne tilhorte indtil 1973, hvor der fusioneres med Dansk
Bornehaverad, og medlemmerne blev tilbudt at overga til BUPL (Kobbere 1991). De forste
institutioner til de mindste bern havde en broget bemanding bestdende af uuddannede private
filantroper, sygeplejersker og barneplejersker. Padagogerne var endnu ikke del af
vuggestuepersonalet. Derfor far personalet i denne del af kapitlet den lidt lgsere fzlles

betegnelse: *de professionelle’, og andre steder "personalet’.

4.2.2 De uciviliserede foraeldre og institutionernes legitimeringsproblem
Historisk har logikken omkring smé bern veret, at de i de tidligste &r horer til hos moderen og
1 hjemmet (Bayer & Kristensen 2015, Grumlese 2014). Forstaelsen af, at mor og barn herer
sammen, betad, at behovet for de forste institutioner blev italesat som et spergsmél om ned
pga. foreldrenes svigt: Born matte i institution, nar moren ikke kunne passe pad dem — enten
fordi hun skulle arbejde, eller fordi hun ikke var i stand til at tage ordentligt vare pa dem. I
fornavnte artikel af Schaarup, misteenkes disse foraeldre endda for ikke at ville passe ordentligt
pa deres bern (1835:13). Relationen mellem smabernsinstitutioner og foreldre har altid dels
vaeret (og er til en vis grad fortsat) omgaerdet af, hvad Bayer & Kristensen benavner
“institutionernes grundlaeggende legitimeringsproblem”, idet logikken om, at ”bern har det
bedst hos moderen” (Bayer & Kristensen 2015:17-18), har holdt ved. Dels er den ogsé
omgardet af en moraliseren over foreldreskabet. Asylernes oprettelse blev tematiseret som
svaret pa det truende moralske forfald, som man mente at finde blandt samfundets fattigste. Pa
den méde kan man sige, som fx Rose (1999) ogsd har bemarket ift. andre dele af
uddannelsessystemet 1 andre europ@iske lande, at vuggestuerne blev etableret som en indsats
’imod’ familier, og sarligt de fattige (Vincent 2017). Som Bayer & Kristensen skriver
(2015:97), forstod filantropien ikke fattigdom som et gkonomisk problem, men som et moralsk
problem inden for denne klasse (Schaarup 1835:7). I civiliseringstermer kan man sige, at
asylerne ikke kun udgjorde et filantropisk projekt, men ogsa et civiliseringsprojekt, der skulle
civilisere de “uciviliserede” foreldres bern. Samtidig viser det, hvordan ideer om det
civiliserede forbinder sociale og moralske distinktioner. Nedenunder idéen om asylerne var en
logik om, at de borgerlige stiftere af asylerne var mere civiliserede og bedre til at opdrage, end
de fattige arbejderkvinder — alene 1 kraft af deres sociale og ekonomiske status. Madrenes
behov for institutionel pasning af bernene satte dem 1 en underlegen position og markerede
dem som uciviliserede. Af disse grunde kan man sige, at de forste smabernsinstitutioner var

baseret pa et skavt autoritetsforhold mellem personale og foreldre.
Side 69 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Historien om danske vuggestuer og foraeldre

4.2.3 Omgangsformer i asylerne
Foraldrene er kun omtalt flygtigt i de beskrivelser af asyler og vuggestuer fra for 1970 erne,
som jeg har kunnet opspore (Sterfeldt & Tuft 2008, DMA 1997, Beck 1992, Frederiksen 1991,
Olsen 1988, Hossy 1985, Sigsgaard 1978, Schaarup 1835). Dette kan i sig selv pege pa, at
foreeldre ikke i forste omgang blev regnet som relevante for hverdagen i institutionerne. I
materialet om asylerne (DMA 1997, Hossy 1985, Frederiksen 1991, Schaarup 1835) kan man,
de fa steder hvor foreldrene er nevnt, se, at deres position i relation til asylet var staerkt
underlegen. Foraldrene skulle vise, at de var berettigede og egnede til at fi et barn 1 asylet ved
at fremvise praesteattest, dibsattest, vaccinationsattest og ved at lade bernene gennemga en
leegeundersagelse (Schaarup 1835). Herefter havde de en raekke praktiske forpligtelser ift.
institutionen, som vi ser 1 folgende uddrag fra Schaarups artikel, hvor asylernes regler

opremses:

2. Forceldrene bor drage omsorg for, at deres born moder hver morgen i asylet med kcemmet
har, rensede klceder, og velvasket ansigt og heender [...] 4. Forceldrene anmodes om, sa vidt
muligt, at anmelde deres borns udeblivelse fra asylet, og arsagen til samme (Schaarup 1835:16-

17)

Forpligtelsen om at serge for at bernene skulle mode rene, viser et civiliseringsideal som
vagter renlighed, og som implicerer, at dette ikke anses som en selvfelge. En del af asylernes
civiliseringsprojekt var at oplere arbejderforeldrene 1 borgerskabets relativt nyligt erhvervede
viden om hygiejne og renlighed. I Schaarups artikel kan man endvidere se, at foreldrene skulle
melde om fravaer, og at brud pé dette kunne medfere bortvisning (Schaarup 1835). Det var 1
serdeleshed foraeldrene, som var athengige af asylets hjelp. Derfor var de nadt til at overholde

de anvisninger og pabud, som asylerne gav dem.

Asylerne havde som navnt flere funktioner. Dels skulle de skane bernene for den ulykke, som
foreldrenes forsemmelse medferte, og dels skulle bernene — som fremtidens foreldre —
opdrages til at leve et liv 1 Fromhed og Gudsfrygt langt fra det moralske fordaerv, som praegede
deres egne foraldre (Schaarup 1835). Endvidere viser Schaarups skrift en rekke overvejelser
om asylets opdragende funktion ift. foreldrene selv.

En pointe hos Elias er, at idéen om det civiliserede knytter sig til kirken, i form af

udbredelsen af og opleringen i den kristne tro, dens ritualer og livsferelse (Elias 2000:86-87).
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Kristne dyder, sdsom médehold, folelseskontrol og disciplineret retskaffen adfaerd, blev med
den magtfulde kirkes og senere det kristne borgerskabs mellemkomst forbundet med det
moralsk overlegne og udbredt gennem de tidligste berneinstitutioner. Felgende uddrag angér
overvejelser om, hvorfor foreldrene selv skulle give bernene mad med, og dernast om, at

foreeldrene skulle leere at vaerdsette asylernes opdragelse til Gudsfrygt:

Det ligger i Tingenes Natur, at jo mere man virker for Andre desto mere voxer ogsaa Interessen
for dem; jo mere altsaa Forceldrene maae streebe for at erhverve det daglige Brod til deres
Barn — jo sveerere det vorder dem at forskaffe dette, desto starre bliver ogsaa deres Interesse
for Bornene, desto mere ligger deres Vel dem paa Hjertet.

2. Det er derncest vist gavnligt og godt, at Forceldrene lcere at erkjende, at der gives en hoiere
og vigtigere Omsorg for deres Born, end Omsorgen for deres legemlige Ncering og
Underholdning; at de lcere at indsee, at den storste Velgjerning, der kan vises deres Barn, ikke
bestaar i at give dem Mad og drikke, men deri at man danner dem til Gudsfrygt (Schaarup
1835:19)

Asylernes udgangspunkt var, at foreldrene til asylets bern havde brug for at lere, hvor vigtigt
det var at passe ordentligt pa sine bern — bade hvad angér legemlig og dndelig nring, for at
bruge Schaarups ord. Heraf kan man se en kontrastering mellem kropslige og dndelige verdier.
De kristne vardier — troen pd Gud, som den almagtige adndelige autoritet — forstds som
ophgjede og finere end det, der her konstrueres som foreldrenes enfoldige og andelige armod.
Ved at foretage denne distinktion, konstruerer borgerskabets sig selv som overlegne, og
arbejderklassen som vulgare og underlegne, og som nogen, der er athengige af borgerskabets
oplering i de finere &ndelige vaerdier. Civiliseringsmissionen bliver det, som legitimerer
asylernes eksistens. I en beskrivelse fra et tidligere barn fra Valby Berneasyl kan man se,

hvordan den skave athengighedsrelation fik betydning for bernelivet:

Det skete en aften, at vi ikke blev hentet pa grund af nogle misforstaelser. Min far troede, at
min mor havde faet ordnet det — hvad hun ikke havde kunnet fa gjort, og sd var vi ikke blevet
hentet. Sa gik de to damer fra asylet. Slukkede lyset og sagde, at man kunne jo ikke breende lys
for os to, men nu kunne doren jo i hvert fald sta aben. Kakkelovnen var naturligvis gdet ud, sd
der var bdde koldt og morkt. Der sad min lillebror og jeg og vreelede til klokken var ni om

aftenen. Sa blev det forst opklaret i familien, at vi stadigveek var pd asylet, og man fik hentet
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os i en fart. Sd ved jeg, at min bedstemor sagde: 'Nej, nu skal det veere slut med det asyl. Det
kan vi ikke have’, og sd kom jeg og min lillesaster hjem til hende og min bedstefar. Min lillebror

kom ud til min mormor pd Amager (Olsen1988:24)

Dette eksempel viser, hvordan “asyl-damerne” kunne efterlade bernene, der ikke blev hentet
til tiden uden, som padagogerne nok ville gore 1 dag, at bekymre sig om bernene, men ogsa
om, hvorvidt foreldrene opsagde samarbejdet. Den ekonomiske forbindelse gik ensidigt fra
asylet til foreldrene — forstaet siledes, at pladsen var gratis. Nér foreldrene tog bernene ud,
gav det blot plads til nye bern, som havde brug for pladsen i asylet.

Personalet var de eneste voksne, der havde adgang til informationer om bernenes dag. Derfor
havde de ogsa magten til at styre hvilke informationer, der kom ud til foreldre og andre
besogende. Dette ses fx nar personalet i asylerne sorterede i, hvilke informationer foraldre og
andre besogende skulle have og ikke have:

Efter en liste over den omtrentlige inddeling af Dagen i Asylet fra 1837, bragt i Karen Stougaard
Hossys beretning fra 1985 om kebenhavnske asyler, oplyses felgende:

Denne inddeling af Tiden overholdes saa vidt muligt. En liste uden Angivelse af de enkelte
Timer med Undtagelse af den fra Kl.2-3 skal ophcenges i Asylet til de Besogendes Efterretning
(Hossy 1985:53)

Bemarkningen om kun at angive sessionen fra 2-3 til ’besegendes efterretning’ viser, at
personalet valgte at holde information tilbage for besogende. Som Hossy ogsd bemarker
(Ibid.), kan dette betyde, at der var en vis uvilje mod at offentliggere hele den stramme tidsplan,
som jo var en, man strebte efter, og ikke en endelig plan. Dette kan forstds saledes, at
personalet havde en afgraenset relation til foreldrene, som de ikke mente skulle blande sig 1
livet 1 asylet. Sorteringen 1 informationer kan ses som en magtudevelse, der kun er mulig, fordi

asylets konstruktion er baseret pa, at personalet er moralsk og socialt havet over foraeldrene.

4.2.4 Faglitteraturen og foraeldrene - optakt til informalisering
I pedagog og seminarieforstander Hedevig Baggers skrift Smaabornsicererinden — I hjemmet,
asylet og folkebarnehaven (1920) adresseres personalets relation til foreldrene. Men dette
skrift ma, som Ses Bayer ogsd bemarker til et andet af Hedevig Baggers skrifter (Bayer
2015:6), regnes som en tekst af en pionér, der er langt forud for sin tid, nermere end som en

beskrivelse af tidens faktiske forhold i institutionerne. Baggers tekst er den tidligste jeg har
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fundet, som forholder sig anvisende til etiketten for de daglige meder og interaktioner mellem
forzeldre og personale, og den skal forstds i den sammenhang, at Baggers Frobelbernehaver og
Folkebernehaver ogsa er nogle af de forste institutioner, der ikke alene var beregnet til fattige
og arbejderklassebern. Disse institutioner var ligeledes maélrettede padagogiske tilbud til
borgerskabets bern, og foreldrene betalte selv  for institutionspladserne.
Afhangighedsforholdet mellem foraldre og personalet var mere gensidigt, hvilket betyder, at
personalet nu i hejere grad er nedt til at pleje relationen til foraeldrene og deres indbyrdes
omgangsform — for pa én gang at kunne skille sig ud fra foraeldrene, men uden at eksplicitere

deres magt:

Naar man veenner sig til paa rolig, ligefrem Maade at tale uforbeholdent med de paagceldende
[uenige eller ligegyldige forceldre (red.)], vil mange Forlegenheder, ALrgrelser og Stridigheder
kunne forebygges [...] Smaabornslcererinden vil ret ofte fole sig vanskelig stillet imellem nogle
Familiers maaske lidt vel overdrevne Paaskonnelse og andres uendelige Ligegyldighed eller
Utaknemmelighed. Hun maa ikke lade sig paavirke af nogen af Delene, men gaa den lige Vej
og gore sin Pligt (Bagger 1920:33)

Om konflikter med foraldre beskriver hun, hvorledes smabegrnslarerinden ber kontrollere sine

falelser:

Bliver Lcererinden uretfeerdigt angrebet og opeegget, bor hun dog ikke lade sig henrive til
Vrede, men tilbagevise Dadelen med Alvor og Fasthed. Dersom hun er i Besiddelse af den
Evne at kunne holde sig til Sagen uden uhofligheder, vil meget veere vundet (Ibid:34)

Om forzeldremeder skriver hun:

Ved Forceldremader, der ledes i den rette Aand, faar Forceldrene en Folelse af, at Bornehaven

er deres, at den beeres af Interesse, og at de har et vist Ansvar for den (Ibid:38)

De nye toner der slds an over for foreldrene 1 Baggers skrift, drejer sig forst og fremmest om,
at de omtales som en vigtig relation, som smabernslarerinden ma pleje. Foreldrene tilskyndes
endda at fa en Folelse af at Bornehaven er deres. Hun taler for, at smébernslererinden ma

bevare en vis professionel autoritet og neutralitet overfor uenige og utaknemmelige foraldre,
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ligesom hun beskriver, hvordan nogle foraldre udviser overdreven pdskennelse — en sa
voldsom anerkendelse, at det er svaert at holde neutraliteten, eller som hun skriver at gaa den
lige Vej. At gd den lige vej kan anskues pé linje med informaliserede verdier: idealet om det
sterkt selvkontrollerede menneske, tilfejes nu et ideal om at tilslere magtforskelle. De staerke
hierarkier, sociale skel og udtalte magtforskelle, der praegede relationerne bade internt mellem
foreeldrene og mellem personalet og foreldrene 1 1800-tallets asyler, méatte nu skjules. Alle
foreldre er 1 princippet lige, eller skal i hvert fald forseges behandlet lige af
smabgrnslererinden. Hendes behov for at markere autoritet eller reagere pa foraldrenes
overdrevne folelsesudtryk ma undertrykkes for at kunne skabe og bevare en lige relation til
foreeldrene. Baggers skrift viser, trods premissen om, at foraeldrene skylder lererinden
taknemmelighed, som kan leses af citatet, at der er en ligestilling og demokratisering af

relationen til foreldrene pa ve;j.

4.2.5 Omgangsformer i de fgrste vuggestuer
Overgangen fra asyler til vuggestuer var flydende. Selvom der, som navnt, var fa asyllignende
institutioner i Danmark fra sidst i 1800°-tallet og frem, sé& var det forst i labet af 1940’erne, at
vuggestuerne begyndte at etablere sig, og 1 labet af 1960’erne, at de blev udbredt. I labet af
60erne og 70erne begyndte paedagogikken og magtrelationen mellem foraldre og paedagoger

at aendre sig til en form, vi kan genkende i dag.

Autoritetsrelationen mellem foraldre og pedagoger kan undersoges ved at se efter personalets
mide at forvalte foreldrenes adgang til vuggestuernes rum. Nér vi folger vuggestuernes
afgraensninger af rum 1 det tilgeengelige historiske materiale, kan man se at foraeldrene langsomt
blev inviteret lengere og leengere ind 1 institutionerne.

Centralt for padagogikken 1 institutionerne 1 1960°erne, var sygeplejerskernes
tommelfingerregel om de tre R’er: ro, regelmaessighed og renlighed. Foraldrene afleverede
bernene gennem en luge eller i et serligt rum til modtagelse, hvor de ogsé fik bernene tilbage

om eftermiddagen, med henvisning til institutionens hygiejne:

Bade i 50°erne og langt op i 60’erne kom forceldrene overhovedet ikke med ind pd stuerne.

Bornene blev afleveret ved en lem til personalet, angiveligt pd grund af hygiejne (DMA 1997)

I nogle institutioner boede personalet oven pa vuggestuen. Dette gjaldt helt ind i 70erne (DMA

1997:6). Barneplejerskerne bar uniformer, hvilket ikke alene ma ses som en hygiejnisk
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foranstaltning, men ogsd som en manifestation af vuggestuens institutionelle karakter.
Uniformerne viste en tydelig rollefordeling mellem personale, foreldre og bern. Det var en
made at afgrense personalet som en samlet gruppe, der var forskellig fra foreldre og andre
besogende. Sidst men ikke mindst signalerede uniformerne ogsd personalets ejerskab over
institutionens omrade. Brug af uniformer kan ses som en méde at oplese de sociale hierarkier
pa, som galder uden for institutionen, og en made at etablere nye pa inden for institutionen
(Goffman 1968:25-32,77,79,108)). Personalets uniformer har séledes hjulpet til at understotte
og kraeve den staerke autoritet, som personalet havde brug for at etablere for at fastholde
ekspertautoriteten, men de kunne ogsa bidrage til at differentiere det interne hierarki imellem

ufaglaerte, faglerte og ledende personaler.

Af senere beskrivelser af vuggestuelivet kan man se, at foreldrene i 1960’erne begyndte at
komme ind i garderoben, men ikke pd stuerne, nar de skulle aflevere og hente deres bern. I sine

erindringer fra Christianshavns vuggestue fra 1961-1968, skriver en pedagog:

Foreeldrene mdtte stadig ikke komme ind pd stuen, de kunne jo snavse gulvet til! De bankede

peent pd doren og kunne sd std i doren og overskue stuen (SPR 1991:44)

Det er fortsat hygiejneargumentet, der henvises til, men foraeldrene fér trods alt lov til at se ind
pa stuen. Dette tyder pa, at der var gang i en opbladning af relationen. I en anden kilde,

beskriver en drhusiansk padagog foraeldrekontakten i en vuggestue 1968:

Bornene blev afleveret ude i modtagelsen — ikke pd de stuer, de horte til. Forceldrene tog
overtajet af deres born og trykkede pa den knap, som ringede inde pd barnets stue. Sa gik man
ud i modtagelsen og tog imod barnet. Der blev altid sagt til os, at afleveringssituationen skulle
gd hurtigt: sige goddag, ncermest hive barnet ud af armene pd forceldrene, sige farvel og ind

pa stuen med barnet (Sterfeldt & Tuft 2008:11)

Beskrivelserne ovenfor forteller noget om foraldrenes rolle i vuggestuerne, og om den
dominerende opfattelse af deres manglende ret til vuggestuens omradde. Moderne mellem
foreldre og personalet var relativt korte, effektive og maske ogsa mere formelle, end vi snart
skal se, at de er 1 dag. Foraldrene matte erbedigt vente uden for institutionen, og senere foran

stuen, indtil personalet eller lederen tog imod deres barn. Forzldrene var afthangige af
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personalets hjelp og opmarksomhed, ndr de skulle hente og bringe bernene. Der var ikke
umiddelbart behov for den store gensidige, emotionelle tilpasning eller indtryksstyring under
medet. Athangigheden var overvejende ensidig og begrenset til det funktionelle.

Vuggestuerne var pedagogernes territorium, ikke foraeldrenes.

4.2.6 Professionel legitimitet og foreldredeterminisme
Den hgje spedbernsdedelighed betad, at barn forst og fremmest blev set som nogen, der skulle
beskyttes mod smittefare. Derfor kan man sige, at barneplejerskerne forst og fremmest hentede
deres professionelle legitimitet i sundhedsvidenskaben. *Paedagogikken’ drejede sig primeert
om at holde god hygiejne, og om at give bernene korrekt ernzring og sevn, sd de kunne
overleve. Med andre ord var det sygeplejerskerne og barneplejerskernes mantra om de 3 R’er,

der var styrende for dagligdagen 1 de forste vuggestuer.

Som folge af statens ggede fokus pa sundhed og hygiejne forsvandt smittefaren i lgbet af
40erne. Til gengeeld fik man gje pa, at man gennem teknologier fra nye videnskaber sdsom
mentalhygiejne, udviklingspsykologi, tilknytningsteori og psykoanalyse mente at kunne
forebygge problematiske udviklinger 1 befolkningen. Falles for disse nye videnskaber var, at
foreldrenes handlinger blev anskuet som sarligt afgerende for bernenes fremtid. Dette
rationale betegnes af sociologen Frank Furedi som ’parental determinism’ (Furedi 2002, Lee
et al. 2014), eller pa dansk, foraldredeterminisme. Foraldredeterminismen konstruerer
foreldres hverdagsaktiviteter som direkte og kausalt forbundne til berns mislykkede fremtid
(Lee 2014:3) og placerer derved et stort ansvar hos foraldrene, hvis ’darlige opdragelse’ eller
“forkerte valg’ ses som havende potentielt alvorlige konsekvenser for resten af barnets liv.
Forzldredeterminismen tager udgangspunkt i, hvad man kan kalde ’det skrebelige barn’ — et
syn pa bern, som nogle, der i udgangspunktet er truede, og som potentielt altid kan skades af
deres omgivelser. Dette fordrer en konstant risikobevidsthed blandt dem, som omgiver barnet
(Lee et al 2014:6). Denne risikobevidsthed uddelegeres til eksperter 1 institutionerne, som
legitimerer deres autoritet ved at traekke pa rationalerne fra de nye videnskaber.

Hvor asylerne for primeart skulle beskytte bernenes fysiske skrebelighed, var det nu ogsa
psykisk afvigelse, som skulle forebygges af vuggestuernes eksperter og den nyeste viden. Med
andre ord skete der, som historikeren Ning De Coninck-Smith argumenterer for (2002), et skift
ift., hvilken videnskab de professionelle henviste til, nar de skulle legitimere deres ekspert-
rolle for foreeldrene. Hvor det for var udbredelsen af kristelige dyder og leegevidenskaben, som

legitimerede institutionerne og deres opdragelsesprojekt, blev det i1 lebet af 40erne
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mentalhygiejne, udviklingspsykologi, tilknytningsteori og psykoanalysen, som udgjorde de
professionelles videnskabelige fundament (Ibid.:21). De nye civiliseringsidealer blev dermed
formuleret pa et nyt grundlag. Dette ses fx i psykologen Anne Marie Norvigs skrifter i Vore
Smaabern (Nervig 1955) og ligeledes i den populaere udgivelse af Dr. Benjamin Spock fra
1946, som ud over at give detaljerede legefaglige rad til nye foreldre, som en af de forste
baserede sine opdragelsesrdd i psykoanalysen (Spock 1954). Dette betod, at det nu ikke var
nok, at foreeldrene sergede for, at der var rent omkring deres sma bern, og at de fik den korrekte
ernering og mangde af sevn. Nu skulle de ogsa, pa institutionernes foranledning, opfere sig
pa en bestemt made omkring bernene og give dem den rette mengde og kvalitet af mental

stimulering og omsorg for at sikre, at bernene udviklede sig normalt.

Denne logik fordrede en serlig relation mellem personale og foraldre. Personalets
ekspertviden om berns fysiske og psykiske sundhed var afgerende for bernenes skebne — deres
overlevelse og deres fremtid som enten 'normale’ eller ’afvigere’. Den nye legitimeringslogik
gav ogsa personalet juridisk autoritet til at gribe ind, nar foreldrene ikke syntes at leve op til
de nye videnskabers idealer om moralsk forsvarlig opdragelse. Derfor havde de professionelles
viden stor betydning for foreldrene. Dette gav dem magt og autoritet over foreldrene, som var
athengige af deres viden.

Man kan sige, at personalets autoritet og definitionsmagt i de forste institutioner til de
mindste bern bade trak pa en moralsk logik, en hygiejnelogik fra padiatrien og medicinsk
videnskab, samt pa en psykologisk- paedagogisk legitimitet. Personalet hentede legitimiteten
til at gare vuggestuen til deres 1 kraft af den padagogiske opgave det var at drage omsorg for
bernenes bade fysiske skrebelighed og psykologiske udvikling. Det nye fokus pd bernenes
psykologiske udvikling skulle forst braende rigtigt igennem i vuggestuernes praksis 20-30 ar
senere. Som vi felgende skal se, satte efterkrigstidens opger med autoritere stremninger gang
1 en kulturel frisaettelse, som satte endnu sterre fokus pa menneskets folelsesliv, herunder ogsa

borns.

4.3 Informaliseringen
I 1960’erne var der gkonomisk hgjkonjunktur i Danmark. Arbejdsmarkedet efterspurgte
yderligere arbejdskraft, hvilket beted at flere familier havde behov for at fa deres bern passet,
sd bade far og mor kunne arbejde. Fra 1964 kom en ny lov om offentlige dagtilbud til alle bern

uanset social baggrund. Denne lov gav en stor vaekst 1 antallet af berneinstitutioner. Langt flere
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bern blev sikret pasning, og flere foreldre kunne arbejde. Derfor var loven afgerende for
opbygningen af velferdsstaten og for berns institutionalisering — en periode, som Jan

Kampmann betegner “den forste institutionalisering” (Kampmann 2009).

Samtidig startede en kulturel frisaettelse. Anti-autoritere bevegelser udfordrede de
traditionelle, konservative normer, magthierarkier og adfaerdsformer. Der skulle fx gares op
med ideen om, at kvindens plads var i hjemmet — og med mandens generelle
magtoverlegenhed. Dette forte bl.a. til, at aborten blev fri i 1966 (Lauridsen 2014). Med Elias
begreb kan man sige, at der sker et skift i magtbalancerne. Kvinder blev mindre athangige af
maends gkonomiske hjelp, begge familiemedlemmer kunne arbejde, og det blev nemmere for
arbejderfamilier at ’klatre op i samfundet’. Den egede sociale mobilitet betad, at mennesker
med forskellige sociale baggrunde kom tattere pa hinanden og pévirkede hinandens
omgangsformer, og dette skabte samtidig en fordring om at tilstreebe demokratiske former og
slore sociale forskelle. Dette betod ifelge Elias (1997) og Wouters (2011), at omgangsformerne
blev mere afslappede og uhgjtidelige, hvilket skabte et nyt ideal for social adfaerd. Den stive,
kontrollerede form, som fer havde praeget hverdagen, blev aflgst af et ideal inspireret af
psykologien om at udtrykke sine folelser, 1 stedet for at undertrykke dem. Den kulturelle
frisaettelse skal ikke mindst ses 1 lyset af de to verdenskrige, som gav anledning til et ideologisk
opger med totalitere styreformer, med kapitalismens sideeffekter i form af social ulighed, og
med den autoritetstro indstilling, som havde gjort fascismen og nazismen mulig (Elias 1997,
Wouters 2011). Tidens politiske fokus var derfor pa at institutionalisere og standardisere
demokratiske normer og omgangsformer for at modvirke store sociale uligheder (Gilliam &
Gullev 2012:278). De nye offentlige daginstitutioner blev en af fronterne, hvorfra man gennem
politisk styring kunne sikre fredelig social integration 1 befolkningen gennem paedagogisk
arbejde med systematisk demokratisk socialisering af bernene (Ibid:51, 257). Ideen om det
skrebelige, let pavirkelige barn var veletableret og fulgtes med det, som Kampman fremhaver
som et ligesé veletableret fokus pa berns behov (Kampmann 2004). Disse logikker fandt deres
fundament 1 forskellige affarter af udviklingspsykologien og reformpadagogikken, som fik et
nyt gennembrud 1 1960’erne. Veaksten i institutioner beted, at den paedagogiske figuration
voksede, men da statens interesse for og indblanding i institutionernes indhold endnu var
begranset til at serge for pasning til stadigt flere bern, betad det, at diskussionen om det
paedagogiske indhold, groft sagt, fortsat var begranset til institutionspersonaler og andre

interesserede. [ tiden mellem 60erne og op gennem 1 80erne kunne man blandt
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institutionspersonaler, teoretikere og eksperter finde intense uenigheder om, hvad ’berns
behov’ var, og om hvordan padagogikken 1 institutionerne burde veere. Som Kampmann
pointerer, kan feltet treekkes op mellem en lejr, der var optimistisk omkring
berneinstitutionerne, og en mere kritisk lejr (Ibid.). De optimistiske forstod
berneinstitutionerne som steder, hvor bern med hjelp fra kvalificerede voksne kunne
stimuleres bedre end hos forzldrene. Dette skulle ske gennem en struktureret og didaktisk
styret padagogik. De institutionskritiske, derimod, haldte til en bernecentreret
selvforvaltningspaedagogik, hvor bern fik rum til at udtrykke sig selv gennem fri leg og
medbestemmelse (Ibid.) — og hvor foreldrene skulle hjelpes til at fole at institutionen var
deres, som Bagger skrev (Bagger 1920). Trods stadige udfordringer fra mere
strukturorienterede og autoritere grundidéer, har de bernecentrerede, reformpadagogiske idéer
om medbestemmelse, fri leg og egaliteere autoritetsrelationer holdt godt fast i peedagogerne
siden 1960’erne, som Gilliam & Gullev ogsa har vist (2012).

I 1992 blev der i Danmark indfert en sékaldt pasningsgaranti, et princip om
brugerindflydelse i den offentlige sektor, samt obligatoriske foraldrebestyrelser i alle
institutioner. I 1998 kom puljeordningen og fritvalgsordningen, som beted, at foraeldrenes valg
af institution fik stor betydning for institutionernes ekonomi. Udgivelser af faglitteratur om
foreeldresamarbejde tog til, og her var et populert budskab, at paedagogerne maétte tilstraebe
mere ligeverdige og tillidsskabende relationer til foreldrene (fx Henriksen et al 1974, Lund
1983, Olsen 1999). Alle disse tiltag gjorde relationen mere ligestillet, men var ogsa — i trad
med Elias’ perspektiv — udtryk for en generel samfundsmassig udligning af magtrelationer.
Det var ikke blot pedagogikken forstidet som relationen mellem bern og padagoger, der
undergik en demokratisering og informalisering, men ogsa relationen mellem forazldre og

paedagoger.

4.3.1 Uddannelse og fagforening
Fagforeningsmeessigt herte vuggestuepersonalet sammen med social- og sundhedsomradet
indtil 1973, mens de uddannelsesmessigt forst blev sammenfort med 'normalomradet’ fra
1991, da pedagoguddannelsen blev til en generalistuddannelse — dvs. at man ikke leengere
uddannede sig til et bestemt padagogisk omrade, som man hidtil havde gjort. Fra 1974-1992
horte vuggestuepaedagogernes uddannelse under socialpaedagogikken som
borneforsorgspedagog og senere socialpedagog 1 en samlet uddannelse til dag- og
dognforanstaltninger for born, unge og voksne med fysiske, psykiske eller sociale handicap,

som det hed (Kobberea 1991:27). At der skulle gd over 50 é&r, for vuggestueomradet
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fagforenings- og uddannelsesmassigt blev sammenfort med bernehavepadagogikken, kan
tenkes at have fastholdt vuggestuerne i nogle lidt mere formaliserede omgangsformer, leenge
efter at bernehaveomradet begyndte at praktisere de mere uformelle omgangsformer, som
pregede reformpadagogiske kredse. Det har 1 hvert fald gjort overgangen mere langsommelig,

hvilket ogsa ses i eksemplerne i afsnit 4.2.3.

4.3.2 Faglitteraturen og foraeldrene
Som navnt var Baggers tanker langt forud for sin tid. I vuggestuerne blev de traditionelle
sociale hierarkier fortsat opretholdt. Udover Bagger og hendes mand, Sofus Bagger, kom
stadigt flere pionerer til pd det smabernspaedagogiske omrade, fx Anna Wulf, Sofie Rifbjerg
og Jens Sigsgaard herhjemme, men ogsd padagogiske tenkere fra udlandet sisom Maria
Montessori, Celestin Freinet og Alexander Sutherland Neill, blandt andre, som fik stor
betydning'® (Lauridsen 2014). Efterhdnden som padagoguddannelsen blev etableret,
statsliggjort og standardiseret i tiden fra 1930’erne til ca. 1960’erne fik disse nye pionerer og
tenkere mere indflydelse pd padagogikken i institutionerne — serligt gennem Kursus for
smdbornspedagoger, der samlede flere af de danske pionerer. Kursus, som det blev kaldt, blev
grundlagt af Sofie Rifbjerg og Sigurd Neesgaard 1 1928, og var inspireret af barnepsykologien
og reformpadagogikken. Her var det berns frie kreative aktiviteter og deres
personlighedsdannelse, som blev vagtet. Der var et serligt kulturradikalt og progressivt miljo
omkring Kursus, hvor relationen mellem undervisere og studerende var kendt for at veare
serligt nervaerende og omgangstonen afslappet (Himmelstrup 1995).

Eftersom vuggestuerne fortsat blev regnet som en del af socialforsorgen og padiatrien
(Bayer & Kristensen 2015), var det dog primeart bernehavepadagogikken, der var til
diskussion. I dag ligger vuggestuepadagogikken sa tet op ad bernehavepadagogikken, at der
stort set ikke leengere skelnes i faglitteratur, pa uddannelsen og blandt padagogerne i mit
feltarbejde.

Et gennemgéiende treek ved de nye padagogiske retninger var (i forskellige grader og
fortolkninger) et ideal om frihed og om at s@tte barnet i centrum for pedagogikken samt en
kritik af samtidens autoritere stromninger. Peedagogerne skulle s& vidt muligt, og oftest med

vaegt pa en ’ikke-autoriter autoritet’, stotte og guide barnet i dets nysgerrighed og skabe gode

13 For en grundig diskussion af de forskellige teenkere, se fx 2.bind af Bayer & Kristensen 2015.
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rammer for barnets kreative leg og udvikling (med forskellige vaegtninger pa strukturerede
aktiviteter). Der kom fokus pa at arbejde med at udtrykke folelser, og pd at forstd og
rationalisere over folelsers betydning i padagogikken gennem forskellige teoretiske greb
(Nordenbo 1987). Peedagogen skulle vise respekt for barnets folelser, som det ses i udgivelsen
Folelsernes Pedagogik (Hartig 1982), som er en selvbeskrivelse af bernehaven Solsikken 1
Gladsaxe, der eksperimenterede med kollektiv ledelse, dben-plan’? og en ny vaegtning af

respekten for borns folelser.

Udgivelser til padagoger om foraeldresamarbejde blev efterhanden mere almindelige.
Foraldrenes status andrer sig ligesom bernenes. Hvor de for blot “leverede” bern til
institutionerne, abnede institutionerne sig nu for dem. Deres holdninger og folelser til
institutionerne skulle i langt hgjere grad inddrages. Som tre peedagoger fra Solsikken fortaeller

1 et interview til Samvirke 1983 om deres nye bog Folelsernes Peedagogik (Hartig 1982):

Vi vil gerne have kontakt med barnenes foreeldre. De er velkomne ndr som helst — ogsd til at
deltage i arbejde og leg. De opfordres bade til at "veere med’ og til at gribe ind, hvis de er vidne
til noget uheldigt — og forresten kan de sld sig ned og hente en kop the eller kaffe i kokkenet,
ndr de har lyst (...) Den gensidige abenhed og tillid far os alle til at udvikles. Det er heendt, at
foreeldre ikke har brudt sig om, at bornene til tider stiller storre krav til dem, end de gjorde
for. Ungerne er vant til herfra, at det de siger og foler, bliver taget alvorligt, nu stiller de
lignende krav til deres forceldre (Lund 1983)

Der sker et skift i litteraturen om relationen mellem foraldre og paedagoger. Nu radgives der
om de mere uformelle dele af relationen (se iser Henriksen et al. 1974:61-62); om hvordan
foreeldrenes folelsesmassige involvering i bernene (se fx Wilmann og BUPL 1988) har
betydning for relationen; og om hvordan forhandlinger og fzlles losninger med foraeldrene kan

klares. Fx inddeles foreldresamarbejdets former séledes i en udgivelse fra 1987:

1) Det samveer forceldre indbyrdes kan have pa et bade formelt og uformelt plan

!4 Hvor bernene fx ikke har fast tilknytning til én stue
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2) Det samveer mellem institution og hjem, som foregar i savel formelle som uformelle
samtaler, arrangementer og moder. Rammerne for dette samvceer er bestemt af lovgivning og
okonomiske ressourcer

3) Det samveer mellem foreeldre og pcedagogen, som opstdir ved, at pedagogen ser et
peedagogisk formdl og en personlig interesse i et samveer ud over de formelle rammer

(Clausen, Harbo & Rokkjer 1987:46)

Ikke nok med at de uformelle meder naevnes i alle tre punkter, s vagtes nu ogsd paedagogens
personlige interesse i relationen, hvilket ma siges at vare nogle skridt fra Baggers afmalte,

autoritative smabgrnslarerinde.

I en anden nordisk udgivelse fra 1979 opfordres der til at vaere serligt opmaerksom pa bade

foreldrenes og pedagogens egne folelser:

Observer forceldre, der afleverer og henter deres born. Teenk over, hvad du foler i relation til
foreeldrenes adfeerd og samspil med barnet. Hvordan ville du have opfort dig i en lignende
situation (Bruun & Kérrby 1979).

Her skal paedagogen bruge sig selv, og mearke hvad hun faler for at vurdere foraldrenes adfzerd
med barnet. Der kommer et helt nyt fokus péd folelser, hvilket ogsd ses senere i samme
udgivelse. Her stilles en laengere raekke spergsmal op som forslag til, hvad der kan diskuteres
med foreldrene, heriblandt: Hvad gor vi ved den skjulte aggressivitet? [...] Hvor vrede kan

henholdsvis personale og forceldre tillade sig at blive?

Fra Baggers skrift til de 'nye’ udgivelser sker et skift fra at arbejde med relationen til foraeldrene
gennem selvkontrol og tydelig afméilt autoritet, til mere reflekterende, forhandlende former,
gensidig tilpasning mellem foreldre og personale og et langt sterre fokus pa det emotionelle
bade udadtil og indadtil. Selvkontrollen drejer sig nu i hgjere grad om at afstemme med
foreldrene. Nu radgives der om at tilstrebe en gensidig folelsesmassig afstemning, hvor det
for var smibernslarerinden, der matte holde fast i sin egen autoritet gennem selvkontrol. Med
andre ord kan man i faglitteraturen spore anvisninger til det, som Cas Wouters betegner

menneskets 3. natur — det vil sige, en informalisering af omgangsformerne i1 vuggestuerne.
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Denne udvikling kan, som vi skal se 1 det folgende, ogsé spores 1 beretninger fra hverdagen 1

vuggestuerne.

4.3.3 Omgangsformer i reformpaedagogiske vuggestuer

Reformpadagogikken kan anskues som informaliseringens padagogiske pendant.
Landsforeningen af Foreningen Frie Bornehaver (LFFB), som var central i forbindelse med
udbredelsen af de forste reformpaedagogisk inspirerede vuggestuer, kan tjene som eksempel
pa, hvordan de nye tanker satte sig igennem 1 praksis, og senere i lovgivningen. Foreningen
blev stiftet af Viola Nerlov 1 1939, og i 1959 oprettede den en vuggestue efter anden herfra (se
Haabets Alle 2017). I denne nye vuggestue skulle personalet nu ikke leengere bo i institutionen,
forstanderinden blev til en leder (som stadig var sygeplejeruddannet), og vuggestuen var ikke
indrettet som et hospital, men som en bernehave for de mindste bearn (Olsen 1999:73, Bayer &
Kristensen 2015:163).

Ifolge LFFB selv, reprasenteret af Vagn Olsen i et jubileumsskrift (1999), gik LFFB i det
hele taget foran ift. at treekke, hvad han kalder kulturradikale og antiautoritere stremninger ind
1 barnehaverne og vuggestuerne. Disse frie bernehaver og vuggestuer forstod sig selv som fri
for religiese og politiske pédvirkninger, trods foreningens redder i arbejderbevagelsen
(Ibid:184-87). LFFB sigtede efter moderne demokratiske idealer og sorterede, i modsatning til
menighedsbernehaverne, ikke i foraeldrenes religiose baggrund eller civilstand, nar bernene fik
plads i en institution (Ibid:13, Arbejdermuseet 2018). I institutionerne blev legetajet sat i
bernehgjde i stedet for at vere 1ast inde, og bern og padagoger var dus i stedet for Des, ligesom
de studerende og underviserne pa Kursus og Frabelseminariet ogsa var det (1999:74-75).

Inddragelse af foreldre i institutionernes beslutningsprocesser var en stor del af LFFB’s
virkemade, idet foreningen opstod som et foraldreinitiativ. I 1950’erne var der ikke tradition
for at lade foreldre have medindflydelse pé de offentlige institutioners praksis. Da foreningen
besluttede, at foraeldrene skulle have s@de 1 institutionernes bestyrelser, skete det derfor ikke
uden kamp med myndighederne. Det blev da ogsd en sag, som LFFB lavede en del
lobbyarbejde med politikere for at forklare (Ibid.).

Som vi har set i faglitteraturen og i materialet om LFFB-vuggestuen, forandrede relationerne
1 vuggestuernes hverdagsliv sig langsomt. Det blev almindeligt, at foraeldrene kom ind pé
stuerne og fik en kop kaffe om morgenen eller om eftermiddagen (Henriksen et al 1974:63-
64). Nogle vuggestuer havde hjemmebesag flere gange i labet af barnets tid i institutionen —
for at personalet og foreldrene skulle leere hinanden bedre at kende og etablere et tillidsforhold

(Ibid.: 63, 64, 68). Der sker langsomt en vis udjevning af autoritetsforholdene samt en formel,
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savel som uformel demokratisering mellem bade bern og voksne, og personale og foraldre, og
dette sker parallelt med den samfundsmessige udjevning og tilslering af autoritetsforhold, som
finder sted i disse ar. Skifter vi nu blikket til lovgivning pa det peedagogiske omréde, kan vi se,

hvordan tankerne om foreldreindflydelse ligeledes langsomt vinder indpas.

4.3.4 Lovgivning - demokratisering og effektivisering
11970’erne indfertes de forste cirkulerer om foreldreindflydelse i daginstitutioner. I 1976 hed
det 1 et cirkuleere fra Socialministeriet £x at ”Daginstitutionerne har til opgave i samarbejde
med foreeldrene at skabe et miljo for bornene, der kan supplere hjemmets opdragelse”
(Socialstyrelsen 1979:4). Denne lov giver institutionerne pligt til at forsege at inddrage
foreeldrene, og ger det til institutionens mal at supplere hjemmets opdragelse.

I 1992 skarpes og formaliseres loven yderligere ved at gere det lovpligtigt at oprette
foreldrebestyrelser 1 institutionerne. Loven om foreldrebestyrelser af 1992 (Socialministeriet
1992a) beted, at foreldrene nu formelt havde adgang til at fa indflydelse pa institutionernes
drift. Det hed i vejledningen, at ”forceeldrebestyrelsens opgave er at fastleegge principperne og
retningslinjerne for daginstitutionens pcedagogiske virksomhed — ikke at treeffe de daglige
beslutninger, der udmenter  principperne” (Socialministeriet 1992b:6.1.1).
Kommunalbestyrelserne skulle fastsette overordnede mél og rammer for daginstitutionerne,
og foraeldrebestyrelserne skulle fastsatte principper for daginstitutionens virksomhed og for
anvendelsen af den budgetramme, som kommunerne udstak. Daginstitutionens ledelse havde
fortsat ansvaret for den administrative og padagogiske ledelse og for forbindelsen til
foreldrebestyrelse og kommunalbestyrelse. Man kan, ligesom Bayer & Kristensen geor det
(2015:226), argumentere for, at foreldrebestyrelsernes magt var begraenset, fordi loven fulgtes
af strategier hentet fra New Public Management (NPM'), som detaljestyrede diverse
vedtegter, budgetter og arsplaner gennem lovens vejledning i en grad, som reelt gav
begrensede friheder til bestyrelserne. Formelt medferte loven imidlertid, at foreldrene fik
adgang til indflydelse péd driften af vuggestuerne, hvilket kan betegnes som en formel

demokratisering af relationen. Dette var en vaesentlig forandring set 1 det storre perspektiv.

5Bt neoliberalt og management-inspireret koncept, der bygger pd ideen om, at konkurrence mellem
sammenlignelige enheder i organisationer forer til bedre service, samt en logik om at ansvarliggere medarbejdere
for organisationens udvikling gennem forskellige styringsvaerkteojer (Bayer & Kristensen 2015:224).
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Som velferdsforskeren Anette Borchorst argumenterer (2000:65), har fritvalgsordningen
(med Serviceloven af 1998) og puljeordningen (pengene folger barnet) varet med til at udvide
foreeldrenes rolle i institutionerne. Hertil kommer udvidelser af barselsorloven, som ogsé har
haft betydning for, hvornér bern typisk indskrives i institutionen. Disse udviklinger betyder, at
paedagogerne bliver mere athangige af foreldrene og deres valg. Magtrelationen udligner sig

saledes mere og mere 1 kraft af de @ndrede og mere gensidige forbindelser.

4.3.5 Professionel legitimitet
Hvor vuggestuerne tidligere primert passede bern fra fattige familier og arbejderfamilier,
oplevede flere og flere institutioner nu stor social diversitet blandt foreldrene. De etablerede
sociale hierarkier mellem personale og foraldre blev udfordret, dels af at borgerlige og
velstdende folk nu ogsd var del af foreldregruppen, dels af at personalet, fordi
pedagoguddannelserne var blevet en del af velferdstatens uddannelsestilbud til alle, nu ogsé
og i stigende omfang kom fra arbejderhjem (Gytz Olesen 2004, Danmarks Evalueringsinstitut
2016). Dette beted, at vuggestuerne i1 hgjere grad blev en medeplads for forskellige
socialgrupper. I asylerne kunne de borgerlige filantroper abenlyst kraeve foraldrenes autoritet,
fordi foreldrene ensidigt var athengige af dem, men nu blev relationen mere lige og eksplicitte
magtudtryk tabuiserede. Vuggestuefigurationens nye sociale sammensa&tning fordrede nye

sociale koder og derfor ogsé nye mader at sege professionel legitimitet pa.

Sidst 1 1970’erne kom der 1 kelvandet pd de to oliekriser store skonomiske nedskaringer pa
daginstitutionsomrddet. Dette opfattede man, som Bayer & Kristensen skriver, som en krise
for paedagogprofessionen, som forte til et storre fokus pd at udarbejde professionsstrategier.
Det blev magtpaliggende at vise peaedagogstandens sarlige professionalisme og
samfundsmassige betydning for omverdenen (Bayer & Kristensen 2015: 249ff). Dette fik, som
Bayer & Kristensen (2015) viser, betydning dels for padagogernes overordnede
gruppedannelser gennem fagforeninger og uddannelser, dels for de lokale hverdagslige
interaktioner mellem padagogerne og de nye og mere sammensatte foreldregrupper, hvis
anerkendelse og respekt padagogerne nu skulle gore noget ekstra for at fa, fordi de ikke
leengere nodvendigvis var foraldrene socialt og ekonomisk overlegne, og heller ikke langere
selv nedvendigvis blev anskuet som moralsk overlegne. De var kort sagt athengige af
foreldrenes og samfundets anerkendelse for at undgd yderligere nedskaeringer og dermed

kunne udfere deres arbejde med bernene.
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De psykologiske stremninger, som startede i 1940’erne, og som bestemte begrnene som
psykologisk skrabelige og foreldrenes handlinger som kausalt forbundet til barnenes fremtid,
tog sterkt til i1 lebet af 1960’erne og 70erne. Udviklingspsykologiens forbindelse til
traditionelle naturvidenskabelige logikker var central som legitimeringsstrategi (Bayer &
Kristensen 2015:39-66,276). Med udviklingspsykologien kunne padagogerne henvise til
‘normale’ udviklingskurver, som forazldrene skulle understotte ved at leve “det normale
familieliv” (Rose 1999:159). Udviklingspsykologien gjorde det muligt at begrebsliggere *det
normale familieliv’ som fraveret af konflikter, og som et rum, hvor man kunne udtrykke sig
frit, og som barnet associerede med noget trygt og rart. Berns tilpasningsproblemer blev med
andre ord tegn p4, at der var noget galt i familiens *folelsesekonomi’ (Ibid.). Dette legitimerede
de professionelles krav til viden om bernenes familier, imod at de gennem denne viden kunne
hjelpe familierne til at understotte barnets normale udvikling. Nar padagogerne kendte
familierne, kunne de hjelpe dem til at give deres bern den rette karlighed, 1 den rette mangde.
Denne logik kraevede imidlertid, at foreldrene udtrykte deres folelser og oplevelser over for
paedagogerne. Derfor blev det, som vi sd i afsnit 4.3.2, vigtigt at arbejde med foreldrenes tillid
ift. pedagogerne. Dette arbejde fulgte tidens trend med de nye uformelle omgangsformer ud
fra logikken om, at lighed virker tillidsfordrende. Dette bevirkede pa den ene side en
umiddelbar udjevning af autoritetsforholdene, og pa den anden side var det ogsé en subtil made
for professionen at beskytte sin autoritet pa i en relation, der var blevet mere lige, og hvor den
brede befolknings opbakning til professionen fik sterre betydning, fordi vuggestueinstitutionen

nu var en del af den politisk styrede velfaerdsstat.

Op igennem 1980’erne og til dels 1990’erne har udviklingspsykologien fortsat domineret
smabegrnsomradet — ikke mindst pga. den generelle opfattelse inden for dens forskellige grene
af, at de tidligste ar har sterst betydning for resten af barnets liv, og at barndommen er et
forstadie til voksendommen. Fra sidst i 1980’erne begyndte et nyt barndomssyn at etablere sig
som en kritik mod psykologiens redder i positivismen (James et.al. 1999:41), nemlig det, som
kaldte sig for ’det nye barndomsparadigme’. Det nye barndomsparadigmes forskere trak
overvejende pa hverdagssociologiske og kulturanalytiske tilgange (se fx Am 1989, Ehn 2004,
Andersen & Kampmann 1996, Gullev 1999, Hejlund 2002, Palludan 2005), og enskede at
studere bern som ’beings’ og ikke som ’becomings’, dvs. som sociale akterer og handlende
subjekter med oplevelser, erfaringer og intentioner pd lige fod med voksne (Kampmann

2003:80). Det nye barndomsparadigme forstod pd mange mader sig selv som bernenes
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allierede, hvilket fx kom til udtryk i et sarligt fokus péd at forsege at indfange berns egne
perspektiver pd deres liv 1 familier og institutioner. Dette fokus pa berns akterskab var iser
anledning til genkomsten af den bernecentrerede padagogik og ideen om ’det kompetente

barn’.

De psykologiske opfattelser stod ikke laengere uimodsagt. Det blev til en vis grad muligt for
foraeldre at stille spergsmalstegn ved peedagogernes vidensautoritet. Peedagogerne stillede ogsa
speargsmalstegn ved deres egen rolle i bernenes liv, ved institutionskulturen og ved deres egne
praksisformer (Kampmann 1997:233). Som vi skal se i det naste, har denne tendens til dels
holdt ved frem til 1 dag, men er siden 1980’erne i stigende grad blevet udfordret af statslige
forseg pa at erobre autoritet gennem diverse styringsteknologier til institutionerne og deres

professionelle.

4.4 Nyformaliseringen og intensiveringen
Efter 1970’ernes oliekriser startede Schliiter-regeringen 1 1980°erne og begyndelsen af
1990’erne et moderniserings- og effektiviseringsprojekt i den offentlige sektor. Serligt fra
90erne begyndte staten at interessere sig for barnene og indholdet i institutionerne. Dette beted,
at vuggestuefigurationens interdependenskaeder blev forlenget til staten. De interne
paedagogiske diskussioner, som voksede frem i 1960’erne, blev i tiltagende grad til eksterne
politiserede kampe om, hvilken rolle bern skulle have i samfundet (Kampmann 2004).
Logikker lant fra New Public Management blev styrende for nye policys pa
daginstitutionsomradet, og der kom betydelige nedskaringer 1 institutionerne. Nedskaringerne
var, som n&vnt, anledning til, at pedagogprofessionen (fagforeningerne) sa sig nodsaget til at
udvikle professionsstrategier for at adskille sig ift. skolen og familien (Kampman 2014, Bayer
& Kristensen 2015). Familien, fordi smabernspadagogernes arbejde ofte sidestilles med den
omsorg, som foregér her, og forstds som naturligt tilknyttet et moderinstinkt. Skolen ville man
afgrense sig fra fx ved at gere opmarksom pd, at smébernsinstitutionerne var andet og mere
end skoleforberedelse, da denne logik implicerer, at daginstitutionerne blot er et forstadie til
den vigtige skoletid (Kampmann 2014, Bayer & Kristensen 2015). Disse forhold er helt
centrale for den sidste og tredje trdd i min historie om relationen mellem foraldre og de danske

smébgrnsinstitutioner, som jeg nu skal prasentere, nemlig nyformaliseringen.
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Institutionerne er nu en helt central del af velferdsstaten og drives primeart af stat og
kommuner. En drivkraft bag nyformaliseringen kom af oliekrisen og de efterfolgende store
okonomiske udsving, som betad, at velfeerdsstaten blev ramt af en tillidskrise (Gilliam &
Gullev 2012:52). Tillidskrisen betad, at bade stat, pedagoger og foraldre efterspurgte mere
autoritet til daginstitutionerne. Svaret pd denne efterspergsel blev blandt andet, at staten tog sig
mere magt gennem detaljestyring af daginstitutionerne. Disse forandringer tog fart efter
Danmark deltog i den ferste internationale IEA-test i 1991, og senere den forste PISA-
undersogelse 1 2000, hvori de danske skoleelevers laeseferdigheder ikke fik tilfredsstillende
placeringer. Testresultaterne affedte en intensivering af den udvikling mod sterre statslig
detaljestyring, som begyndte i 80erne, samtidig med at de tilforte en vis nervesitet ift. den
globale uddannelseskonkurrence (Bayer & Kristensen 2015:39-77, Kampman 2014). Dette
medfoerte et storre politisk fokus pa lering, der kom til at reekke helt ind 1 tilretteleeggelsen af
daginstitutionerne (Kampmann 2009, 2014, Pedersen 2011, Gilliam & Gullev 2012, Ahrenkiel
2013b, Kryger 2015, Bayer & Kristensen 2015, Gilliam 2016). Vuggestuefigurationens
interdependenskader voksede med staten og kommunernes nye fokus pa at implementere og
styre padagogikken i daginstitutionerne i retningen af mere leringsorienteret indhold.
Pedagogerne var nu i langt hgjere grad athangige af at hente status og autoritet gennem deres
tette integration med staten. Symbolet pa denne integration var det ogede fokus pa lering og
udvikling. Staten intensiverede sin magt, og blev i hgjere grad en tredje part i

autoritetsrelationen mellem foraldre og peedagoger.

4.4.1 Lovgivning og policys i nyformaliseringens laeringsdagsorden
I 1995 indferes, som en vasentlig del af velfaerdsstatens modernisering, kravet om lokale
virksomhedsplaner. Her skulle ogsa daginstitutionerne beskrive mal og formal, som gjorde det
muligt at stille paedagogerne til regnskab for, hvorvidt deres praksis stemte overens med det
nedskrevne.

Fra 2000 blev den fernavnte internationale konkurrence om viden malt i en arlig
international PISA-test, hvor skoleberns kompetencer inden for bestemte faglige omrader
sammenlignes de deltagende lande imellem. Trods Danmarks store udgiftspost pa
uddannelsesomradet, klarede landet sig middelmédigt i de forste tests. Dette forte til et oget
fokus pa, hvordan man kunne fa de danske bern til at klare sig bedre 1 PISA.

Med logikkerne fra NPM blev en central del af svaret at udarbejde nationale pedagogiske
lereplaner til daginstitutionerne, hvilket blev lovfastet 1 2004 (Socialministeriet 2003). De

Pedagogiske Lareplaner bestdr af 6 lereplanstemaer, som alle dagtilbud er forpligtede til at
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daeekke 1 deres praksis, og ikke mindst dokumentere hvorledes de planlegger, gennemforer,
dokumenterer og evaluerer disse. Endvidere blev sprogstimulering af tosprogede bern
obligatorisk.

1 2007 blev der indfert obligatorisk tilbud om sprogscreening for alle 3-arige bern, samt
obligatorisk sprogstimulering for bern, der som folge af denne test vurderes ikke at have et
alderssvarende sprog.

Fra 2011 blev dette @ndret til obligatorisk sprogvurdering for alle 3-arige tosprogede bern,
ogsa barn der ikke var indskrevet i dagtilbud. Foreldre til to-sprogede bern kan nu miste retten
til berneydelse, safremt de ikke lader bernene sprogvurdere og indskrive i1 daginstitution.

I maj 2018 indgik regeringspartierne, Dansk Folkeparti og Socialdemokratiet en aftale, der
gor 25 timers vuggestuegang om ugen obligatorisk for bern over 1 &r, som bor i sdkaldt ghetto-
kategoriserede omrader. Vuggestuerne skal iverksatte intensive leringsforleb, hvor bern som
optages i1 de obligatoriske leringstilbud skal lere dansk og introduceres fi/ de danske
traditioner, hajtider [...], samt demokratiske normer og veerdier (Borne- og socialministeriet
2018). Brud pa denne lov sanktioneres med fratagelse af berneydelsen, og ledere, som holder
igen med at underrette foraeldrenes brud, kan straffes med et ars faengsel (hvor det tidligere var
4 mdr.) (Ibid.).

Aftalen understreger de tendenser, jeg vil pege pd: oget politisk fokus pé lering, udvidet
formaliseret tvang malrettet bestemte befolkningsgrupper, gget interdependens mellem stat,
paedagoger og foreldre, og en starkt intensiveret relation mellem foraldre og paedagoger. Til
forskel fra de forste vuggestuer, som var malrettet en bestemt befolkningsgruppe, men hvor
personalet var forzldrene entydigt overlegne, da presses begge parter nu af eksplicit
formaliseret kontrol og sanktioner fra staten. Den velfardsstatslige ambition om at udligne
sociale forskelle gennem statsligt institutionaliseret civilisering kombineres 1 denne aftaletekst
fra 2018 med en forestilling om, at danske, demokratiske verdier er truede. Born, foreldre og
stat indskrives i en selvforsterkende logik, hvor barnenes betydning for staten og foreldrene
stiger, og samtidig eges alle parters ath@ngighed til hinanden, men med staten som en styrende
part, der (om)formaliserer informaliseringens bernecentrerede og demokratiske vaerdier til en
obligatorisk nedvendighed. Dette giver et padagogisk paradoks, som kan betegnes som
civiliseringstvang. Det civiliserede defineres som danske traditioner og demokratiske vaerdier.
Demokratiske verdier forstas som ikke-tvingende relationer, 1 aftalen beskrevet som ligeveerd
mellem kennene, respekt for forskellige synspunkter, og indflydelse pa dagligdagens aktiviteter
(Borne- og socialministeriet 2018). Samtidig er tiltaget bygget pa tvang, aktiviteter der er
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planlagt med angiveligt “danske verdier” for gje. Gilliam & Gullev skriver om lignende
forhold som ’civiliseringens paradoks’ (2012:34,276). Pa den ene side har civilisering en
integrerende ambition om at inkludere de endnu ikke civiliserede. P4 den anden side etablerer
den forskelle gennem normsetning og moralske vurderinger, og kan i praksis risikere at

ekskludere dem, der konstrueres som problematiske og uciviliserede (Ibid:34).

Loven om Padagogiske Lareplaner beted, at paedagogerne mistede en stor del af den
autonomi, de tidligere havde haft ift. at bestemme det padagogiske indhold i institutionerne.
Med de padagogiske laereplaner blev dette bestemt centralt, hvilket er en tendens, der siden
har taget til (Ahrenkiel 2013b, Grumlese 2014, Togsverd 2015). Til gengaeld kan peedagogerne
nu begrunde deres interventioner, rad og vejledning til familierne med henvisning til
leeringsdagsordenen, og for de tosprogede familier kan det nu have store ekonomiske
konsekvenser, hvis bernene ikke vurderes som alderssvarende eller benytter vuggestuens
leeringstilbud.

Forestillingen om den globale uddannelseskonkurrence giver foraldrene og hjemmet en ny
rolle. Niels Kryger (2015) beskriver, i forlengelse af berneforskeren Jan Kampmann (2009),
denne forandring som den 3. institutionalisering. Hvor hjem og institution for har varet helt
adskilte arenaer for berns socialisering, sker der nu, ifelge Kryger, en samordning af disse.
Dette indebarer dog ikke en ligestilling af peedagogerne og foraeldrenes rolle, da det er ”staten
der har serveretten”, som han skriver (Kryger 2015:63). Det er staten, der s&tter dagsordenen
for medet mellem foreldre og paedagoger og andre institutionsprofessionelle. Ifolge Kryger
sker dette fx gennem den stigende produktion og udveksling af data om bernene, som fx
sprogvurderinger og de padagogiske laereplaner legger op til. Bdde foreldre og pedagoger
skal nu felge med i, hvordan barnet udvikler sig i relation til en reekke centralt fastlagte mal.
De fastlagte mél folger en bestemt defineret normalitet. Falder barnet uden for denne, mé der
folges op med systematiske indsatser. Tilmed kommer der, som man ser i regeringens Task
Force-udgivelse, Fremtidens Dagtilbud (Socialstyrelsen 2012), et gget fokus pa tidlig leering,
som 1 s@rdeleshed satter vuggestueforeldrenes involvering 1 barnets lering og udvikling 1
centrum for den padagogiske opmarksomhed. Dette sker ud fra et gkonomisk rationale om,
at jo tidligere man investerer i bernenes udvikling og lering, jo sterre samfundsekonomisk
afkast giver det senere i barnets liv. Dette rationale underbygges med neurobiologiske data, der
viser at jo mere barnet lerer 1 en tidlig alder, jo bedre klarer det sig senere. Foreldrene regnes

som den mest betydende faktor for berns livschancer (Socialstyrelsen 2012:18), og logikken
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bliver derfor, at foraldrenes ressourcer ma mobiliseres (Kryger 2015:65), s foraeldrene
involverer sig i barnets lering. Vuggestuen bliver et oplagt sted for denne mobilisering. Der
gives endda konkrete forslag til, hvad paedagogerne kan foresla foreldrene af leeringsaktiviteter

i hjemmene i relation til de seks laereplanstemaer (Socialstyrelsen 2014:13-16).

4.4.2 Uddannelsen

De seneste 30 ar har pedagoguddannelsen undergédet adskillige reformer og evalueringer i
forsoget pd at fremskrive padagogernes professionelle status, parallelt med fornavnte
modernisering og effektivisering af velfaerdsstaten — herunder den nu fuldt statsstyrede
padagoguddannelse. Som det hedder i en rapport fra 2011 fra Styregruppen for Videregéende
Uddannelser, sa er professionen under konstant forandring som felge af kommunalreformen,
@ndringer 1 arbejdsmarkedet og et behov for at sikre bedre kvalitet i uddannelsen (Mommsen
2011:3). Her vil jeg fremhave to vasentlige forandringer, som de mange reformer har bragt
med sig, nemlig Pedagoguddannelsens faglige tilher, samt det, som flere betegner som en
professionalisering og akademisering af uddannelsen.

Som navnt blev de tidligere tre paedagoguddannelser sldet sammen til en samlet
pedagoguddannelse i 1991. Man kan derfor tenke sig at tankegodset fra de forskellige
traditioner, dvs. bernehavepadagogikken, padiatrien og socialpedagogikken, nu har blandet
sig med hinanden i vuggestuernes paedagogiske praksis (Bayer & Kristensen 2015:159-163,
Kampmann 1995:25). 1T 2007 genindferte man specialisering, s& de studerende kunne
specialisere sig 1 enten bern og unge, mennesker med nedsat funktionsevne eller mennesker
med sociale problemer. Vuggestueomréadet blev lagt sammen med bernehaveomradet, saledes
at vuggestuepadagogerne 1 det lange perspektiv har flyttet sig fra det medicinske, til det
socialpaeedagogiske, til det sakaldte normalomrade. Fra 2014 udvides specialiseringen, sa de
studerende nu allerede pa 2. semester i uddannelsen skulle fokusere pa et af de tre omrader
(Styrelsen for Videregédende Uddannelser 2014).

Denne udvikling, hvor vuggestue og bernehave tenkes som €t samlet felt, som padagoger
kan specialisere sig til, er relativt ny, men er en etableret selvfalgelighed i faglitteratur og blandt
paedagoger. Det, som tidligere gjorde vuggestuen serlig, var den store smittefare og den hgje
bernededelighed, som kreevede, at personalet i vuggestuerne var uddannede i god hygiejne og
erngering. Nar vuggestuen nu tenkes sammen med bernehaven, hanger det dels sammen med,
at udbredelsen af viden om pleje af aldersgruppen 1 dag sker gennem den institutionaliserede
sundhedspleje, som tilbydes foreldre fra graviditeten indtraeder, og fra barnet er fodt. Dels

hanger det, som Bayer & Kristensen argumenterer for, ssmmen med, at det statslige syn pa
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aldersgruppen har @ndret sig (Bayer & Kristensen 2015:72). Hvor smdbernene tidligere var
var 1 vejen for, at de voksne kunne arbejde — altsd, et pasningsproblem og dermed en nedvendig
udgift — ses de nu som nationens fremtidige ravare, der gennem systematisk uddannelse skal
formes til fremtidens arbejdsmarked og globale konkurrence. Jo mere de lerer, og jo tidligere
de laerer, des storre samfundsmaessigt eskonomisk afkast senere, er logikken (Kryger 2015,
Socialstyrelsen 2014). Som feor navnt, forstod man tidligere vuggestuebarnet som en fysisk
skrobelig storrelse, hvorimod de nu bade forstads som psykisk-kognitivt skrobelige, men ogsé
som potentielle ressourcer, og som nogle, der befinder sig i et "window of opportunity” (Bayer
& Kristensen 2015:75-77). Pa den ene side tages det sarlige nu delvist ud af
vuggestuepadagogernes arbejde, fordi dette serlige samtankes med bernehaven. Pa den anden
side forstds bernene nu, som nogle, der i s@erdeleshed skal have opmarksomhed, sd muligheden
for at laere tidligt udnyttes. Vuggestuen regnes sammen med bernehaven som del af en samlet
forskole, hvorfor indholdet 1 vuggestuepadagogernes uddannelse ogsé i1 langt hejere grad end
for, retter sig imod udvikling og lering til hele 0-6 ars omradet.

Foreldresamarbejde og -inddragelse nevnes nu flere steder under det, der hedder
kompetencemélene for uddannelsens specialiseringsomrade dagtilbudspeedagogik (Styrelsen
for Forskning og Uddannelse 2017). Fx star der, at den studerende skal have viden om
foreeldresamarbejde og inddragelse af forceldre i forhold til borns udvikling (Ibid.). Dette
hanger sammen med Krygers pointe om, at foreldrene nu betragtes som en ressource, der skal
mobiliseres for at fremme barnets udviklings- og laringspotentiale. Dette vidner om, at
foreldrene ikke alene betragtes som primare omsorgsgivere, men at det gores til en central
professionskompetence og en videnskab at samarbejde og inddrage foreldrene i barnets laering
og udvikling. Bade foraeldre og padagoger far en ny rolle inden for leringsdagsordenen.
Sidstnevnte kraver ikke alene, at bernene larer tidligere, sd vuggestuen gores til en
leeringsarena, men den kraever ogsd, at de professionelle udvikler serlige specialiserede
kompetencer, der sikrer, at foreldrene stotter denne laring 1 hjemmet (Kryger 2014).

12007 fik paedagoguddannelsen status som professionsbachelor. Fra 2008 blev den lagt
sammen med de gvrige professionsbacheloruddannelser i en samlet professionshgjskole. Som
flere argumenterer for (Bayer & Kristensen 2015:14,20, Rasmussen 2009, Andersen 2007:46),
viser udviklingen af uddannelsen, at der er sket en udtalt professionalisering og akademisering

af uddannelsen og dermed ogsa af berns pasning.
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4.4.3 Professionel legitimitet og laeringsdagsordnen

Som berneforskeren Kim Rasmussen argumenterer, sd betragter mange padagoger 1 dag i
hgjere grad (og forventes ogsa at betragte) bernene og foraldrene fra et professionelt perspektiv
og gennem fagtermer og begreber fra ekspertsystemer (Rasmussen 2009). Dette understreges
ogsa af den stigende videnskabeliggorelse (Ibid.), som de paedagogiske lereplaner,
dokumentationskrav, sprogtests, den ggede tendens til at diagnosticere bern (Thomsen 2015,
Fisker 2012) samt brug af evidensbaserede metoder og koncepter er udtryk for (Jf. Buus 2010,
fortkommende, Togsverd 2015, Aabro 2016).

Laeringsdagsordenen, og de politiske beslutninger, som underbygger den, henter sin
legitimitet fra traditionelle, etablerede samfundsvidenskabelige og naturvidenskabelige
retninger, der bevager sig ind pd smébernsfeltet, fx okonomi, kognitiv psykologi og
neurobiologi. Disse videnskaber bygger pa rationaler, som i en padagogisk sammenhang ma
betragtes som mekaniske kausaliteter, der nok kan stilles spergsmalstegn ved (se fx Dencik
1999), men som ikke desto mindre betragter sig selv som universelle, og derigennem paberaber
sig stor autoritet. Det er en vidensform, der let fremstar uimodsigelig. Nér de politiske
beslutninger traekker pa denne vidensform, kommer beslutningerne derfor til at fremstad som
nedvendige og uomgangelige. Det bliver muligt at definere den ferte politik som nedvendig
padagogik. Udfordringer af politikken kan derfor italesattes som uansvarlige, hvilket
umiddelbart giver paedagogerne mulighed for at skabe sig autoritet og legitimitet.

Som Gilliam viser med sine feltarbejder 1 den danske folkeskole, har leringsdagsordenen
ikke nedvendigvis etableret sig som hegemoni blandt leererne (2016). Derfor er det heller ikke
sikkert, at det er her, pedagogerne henter legitimitet for deres profession i dag. I mit feltarbejde
kan jeg se, at dette bade er situationelt og personbdret. Banalt sagt er pedagoger, som andre
mennesker, forskellige. Som det ogsé argumenteres for af Gilliam & Gullev (2012), ser det ud
til, at pedagogikken og logikkerne, som dominerede informaliseringen, og som lagde serlig
vaegt pa bernenes sociale udvikling og de kreative aktiviteter, fortsat holder ved i praksis. Som
vi skal se 1 athandlingens analyser af mit feltarbejdsmateriale fra vuggestuerne, da bruges
leeringsdagsordenen indimellem over for bestemte foraldre og andre akterer, som forventes at

verdsatte logikkerne herfra.

4.4.4 Omgangsformer - detaljestyring som nyformalisering
Idealet om den demokratiserede relation mellem foreldre og padagoger, og de uformelle
omgangsformer, som udsprang fra reformpadagogiske kredse 1 1950 erne, og som stadfastede

sig 1 lovgivningen i 1990’erne, konkurrerer 1 dag med padagogprofessionens ogede fokus pa
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at oge sin status, og med det statslige og kommunale fokus pd at styre relationen gennem
teknologier sdsom padagogiske lereplaner. Siden indferslen af de paedagogiske lereplaner i
2004, er flere kommuner begyndt at eksperimentere og indfere forskellige former for test- og
vurderingsverktejer — bade af bernene og af dagtilbuddene, samt forskellige padagogiske,
evidensbaserede metoder og koncepter (Aabro 2016, Buus et al 2011, fortkommende).

Som nevnt i forrige afsnit, er det fortsat de reformpadagogiske logikker, der dominerer
paedagogernes praksis, men leringsdagsordenen geor ogsd noget ved omgangsformerne.
Laeringsdagsordenen har ikke i praksis skubbet de demokratiske informaliserede normer og
idealer ud af billedet. Disse normer og idealer er en staerkt institutionaliseret del af
berneinstitutionernes made at fungere pd. Men leringsdagsordenen fordrer en ny
formalisering, hvor adfzerd, der for var selvfelgelig, nu bliver eksplicit instrumentaliseret og
sanktioneret med henvisning til formelle standarder (Gilliam 2016). Som Gullev (2016)
argumenterer for, kan man se, at informaliseringens og reformpadagogikkens logik om, at
folelser og tanker skal udtrykkes, nu formaliseres gennem diverse styringsteknologier.
Tilsvarende kan man se, at foreldrene nu forventes at give deres mening til kende. Dette
formaliseres gennem detaljerede dialogvarktajer'®, som foreskriver og tematiserer samtalens
indhold. Det er ikke foreldrenes folelser, der er pd programmet. Dialogvaerktejet sikrer, at
barnets leering og udvikling bliver centrum for samtalen. P4 den mide giver sddan et materiale
mere faste rollebeskrivelser til bade padagoger og foreldre, og man kan sige, at magt- og
athengighedsrelationen, trods nogle padagogers modstand og strategisk selektive praksis,

gennemgar en ny formalisering.

Padagogerne star nu i et krydspres, hvor de skal navigere inden for et grundleggende
paedagogisk paradoks imellem demokratiske idealer om uformelle og jevnbyrdige relationer
pa den ene side, og pa den anden side udfere civiliseringstvang for staten. Der er lagt op til en
betydelig intensivering af relationen til foreldrene, og denne intensivering haenger sammen

med padagogernes samfundsmaessige status. Dette uddybes i naste afsnit.

16 Se beskrivelse i Togsverd (2015:183-190).
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4.4.5 Intensiveringen af en magtrelation
I det folgende vil jeg forst diskutere paedagogernes samfundsmassige status. Herefter vender
jeg kort tilbage til de forskellige tematikker, som jeg har taget udgangspunkt i, i beskrivelsen

af de tre trade: formaliseringen, informaliseringen og nyformaliseringen.

Som Bayer & Kiristensen (2015) viser, er der flere forhold, der indikerer, at
paedagogprofessionens og 1 sardeleshed vuggestuepersonalets samfundsmaessige magt er

udfordret. Her kan jeg kun komme ind pa en del af disse forhold'”.

Padagoger har vaeret og er fortsat den lavest lonnede faggruppe ift. deres uddannelsesniveau
og sammenlignelige professioner (Sundhedskartellet 2010). Ser man pa lenudviklingen hos
vuggestuepersonalet, kan man se, at denne gruppe har gennemgaet en langstrakt kamp for at
opna ligelon med bernehave- og fritidspadagoger. Vuggestuepersonalet har i seerdeleshed staet
sidst 1 keen for ligelon (Kobbere 1991), hvilket kan tolkes som en indikator for, at deres arbejde

har relativt lav status 1 Danmark.

Vuggestuepaedagogernes lave status hanger endvidere sammen med, at vuggestuearbejdet er
et folelsesarbejde. Folelses- og omsorgsarbejde har historisk haft lav status, hvilket ogsa vises
af Hochschild (2012). Professionsforskeren Katrin Hjort (2013, 2014) diskuterer tilsvarende
det, hun betegner som ~affektivt arbejde”, og hvorledes det i kraft af velfaerdstatens
markedsliggerelse er blevet kapitaliseret til et produkt, og at velferdsstatens praktikere derfor

tilsvarende er blevet en slags ”subproletariat”, der udbyttes i produktionen af omsorg (2014).

Tilmed ma bernenes status i samfundets medregnes. Som Gullev (2012b) beskriver, kan man
af institutionernes organisering se, at barn forstas gennem en aldersbaseret generationsstruktur,
der har redder 1 udviklingspsykologien. Denne generationsstruktur betyder, at barns status som
’kompetente’ og 'udviklede’ stiger med alderen. Men det medferer ogsa en logik om, at den

paedagogik, som bern har brug for, avancerer med deres alder. Med andre ord: jo @ldre bern

17 Se Bayer & Kristensen (2015) for udferlig beskrivelse.
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er, jo mere kraevende bliver det padagogiske arbejde i relation til dem. Denne logik stiller

vuggestuepadagogerne nederst 1 omsorgs- og folelsesarbejdernes subproletariat, om man vil.

En del af padagogprofessionens udfordringer i dag kan, som andre har belyst ud fra et
Bourdieusk perspektiv, ha&nge sammen med @ndringen i padagogernes sociale baggrund
(Gytz Olesen 2004, Larsen 2010). Som navnt, kom asylernes bestyrerinder fra det gode
borgerskab, og senere var de laeger. De havde som udgangspunkt stor gkonomisk, kulturel og
symbolsk kapital (Bourdieu 1986), som kunne omsettes til anerkendelse og respekt fra fattige-
og arbejderforeldrene. Nutidens paedagoger kommer derimod selv overvejende fra
arbejderklassen. De har forzldre som er ufaglerte, faglerte eller har mellemlange
videregiende uddannelser'®, hvorimod forazldrene til vuggestuernes bern kommer fra alle
sociale lag. Vuggestuerne er stadig en medeplads for forskellige sociale grupper, men den
okonomiske, kulturelle kapital har flyttet sig fra overvejende at ligge hos personalet til ogsa at
veere spredt ud over foreldregruppen. Tilbage har padagogerne stadig den symbolske eller
pedagogiske kapital som galder lokalt i vuggestuen!”, men den er ikke, som tidligere,
forbeholdt peedagogerne, hvorfor der i dag ma kempes for at opretholde ekspertrollen. Som
sociologen Seren Gytz Olesen konkluderer i sin afthandling, er pedagogernes autoritet en
delegeret autoritet: 1 modsatning til situationen 1 1970’erne, hvor institutionerne havde stor
faglig autonomi, handler paedagogerne nu pa vegne af en stat ud fra love og bekendtgorelser,
som er udarbejdet af jurister. Dette betyder, oversat til Elias’ termer, at institutionerne er
athangige af andre og mere magtfulde figurationer, som har stor betydning for bade padagoger
og foraldres muligheder for at definere athengigheder og magtfordelinger imellem sig (Larsen

2010:164, Gytz Olesen 2004).

Grumlese beskriver i sin diskursteoretiske athandling om dansk familiepolitik fra 1960-2010
(2014) de betydninger, som vuggestuer og daginstitutioner har veret tillagt i store traek:
Udgangspunktet for de forste institutioner var, at de var en nedforanstaltning til udsatte og

svigtede bern under industrialiseringen.

'8 Danmarks Evalueringsinstitut (2016)

19 Pedagogisk kapital kan med inspiration fra Charlotte Palludan (2005) betegnes som en sarlig fornemmelse for
legitime principper, praktikformer, rytmer og toner i det paedagogiske landskab, der fx tilegnes gennem erfaring i
paedagogiske institutioner.
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I 1980°erne var den dominerende diskurs, at institutionerne var en nedvendighed for alle
bern, for at de kunne lere det, de skulle. I 1990’erne blev vuggestuen forstaet som en mulighed,
foreeldrene kunne veelge pa linje med dagplejen. I 00’erne vender logikken til, at institutionerne
igen betydningssattes som en nadvendighed for en bestemt gruppe bern, nemlig de tosprogede
(Grumlese 2014).

Grumlese beskriver en raekke overgange i sin athandling, som kan hjelpe med at forsta
athangighedsrelationen mellem personale og foraldre gennem tiden. Da vuggestuerne i lobet
af 1980’erne blev italesat som en nodvendighed for alle born, blev ikke kun socialt udsatte
foraeldre, men ogsd middelklasseforaldrene for forste gang underlagt et moralsk imperativ om
at s&tte deres bern 1 vuggestue, ud fra hvad jeg anskuer som en modlogik til det, som Bayer &
Kristensen kalder for et legitimeringsproblem, nemlig, at bern har godt af at komme ud blandt
andre born og voksne, som er sarligt uddannede til at give bernenes hverdag et peedagogisk
indhold (Jf. Bernekommissionen og Ligestillingsrddet 1978:91 citeret i Grumlose 2014:95-96).

I de andre perioder, som Grumlgses afgranser, forstds institutionernes formal i relation til
bestemte sociale eller etniske grupper, hvilket afspejler, hvordan daginstitutionerne gennem
tiden har givet anledning til, at dominerende samfundsgrupper kunne have sig over de mindre
privilegerede: det filantropiske borgerskab over arbejderklassen, og etnisk danske over etniske
minoriteter. Borgerskabet og senere middelklassefora@ldrene har derimod haft institutionerne
som et tilvalg, og som et sted, hvor bernene kunne blive stimuleret og passet.

Af Grumleses athandling kan man se, hvordan daginstitutionernes méalgruppe medferte en
udpegning af arbejderklassefamilierne som sarligt problematiske. Ligeledes kan man sige, at
de s@rlige regler for tosprogede born (loven om obligatorisk dagtilbud til tosprogede bern fra
2011, og den nye aftale fra 2018 om obligatoriske leringstilbud for bern 1 vuggestuealderen)
betyder, at foreldre og bern af etniske minoriteter udpeges som problematiske og positioneres
som underlegne og som serligt athengige af vuggestuerne. Loven tilsiger forskelsbehandling
af disse familier. Retter de ikke ind, kan de miste dagpengeretten, hvilket har store
konsekvenser for deres hverdag og familieliv. Selvom de ikke matte opleve at have brug for
den hjzlp, som institutionerne kan tilbyde, presses de ind i relationen pa en made, der pa
forhdnd seatter dem i en underlegen position.

Sadan en differentiering betyder pa den ene side, at peedagogerne forstdr deres rolle serligt
ift. den underlegne gruppe af foreldre og bern, hvis ’integration’ i samfundet de har féet til
opgave at hjelpe med. Peedagogerne har i udgangspunktet en ekspertrolle, som betyder, at de

tildeles vidensmagten ift. en underprivilegeret gruppe. Det samme kan man sige om den nye
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aftale om obligatoriske leringstilbud (Berne- og socialministeriet 2018), men her ser man
samtidig, at presset oges pa paedagogerne ift. at udfore deres opgave som en delegeret autoritet.

Man kan derimod forestille sig, at pedagogernes magt reduceres, nir vuggestuen italesattes
som en mulighed for foreldrene. Vel at merke, en mulighed blandt andre ligestillede
alternativer. I denne ’framing’ (Jf. Goffman 1986) dukker logikken bag legitimeringsproblemet
frem igen. Det alternativ, som dagplejen praesenterer, udger en afspejling af logikken om, at de
sma bern har bedst af at veere i smd, familizre og hjemlige omgivelser. Med denne framing har
foreeldrene mulighed for at fraveelge institutionen uden at blive opfattet og kategoriseret som

underlegne, uansvarlige eller uciviliserede.

Begrebet om nyformaliseringen skal ikke forstds som en reetablering af traditionelle
magthierarkier. Peedagogerne har ikke entydigt fiet den magt tilbage, de havde under den forste
institutionalisering, og demokratiseringen og egaliseringen af relationen mellem voksne og
bern og kvinder og mand er heller ikke ’trukket tilbage’. Begrebet om nyformaliseringen skal
udtrykke en etablering af staten som autoritet, pa en ny made og i en grad, den ikke tidligere
har vaeret. Nar paedagogerne udever den magt, som de tildeles af staten, kan de henvise til
staten som den egentlige udever. Nér de detaljerede, paedagogiske teknologier, som beskrives
af fx Gullev, Aabro og Buus (Gullev 2016, Aabro 2016, Buus et al 2011, fortkommende) bliver
sd populare, er det fordi, de giver et tydeligt og handgribeligt svar pa, hvordan kommunerne
og paedagogerne kan navigere sikkert mellem nyformaliseringens indbyggede padagogiske
paradokser. Nar padagogerne handler efter de detaljerede forskrifter fra staten, bliver de mere
anonyme. Som Seren Gytz Olesen skriver, sker der helt konkret en forskydning af magten fra
paedagogerne til staten, som pé en helt ny made gor paedagogerne til en delegeret autoritet (Gytz
Olesen 2004). Men denne magt er, som vi skal se 1 analysen af det etnografiske materiale,
fortsat begraenset af paedagogernes accept af statens anvisninger. Som Gilliam ogsé finder i de
danske folkeskoler (2016), er det ikke en selvfelge, at de professionelle handler som delegerede
fra staten. I stedet viser mit materiale, hvordan de ofte aktivt sorterer og navigerer imellem
idéerne fra formaliseringen, informaliseringen og nyformaliseringen pa en made, der er

tilpasset foreldrenes adfaerd.

4.5 Opsamling

I denne historiske del har jeg vist, at berneinstitutioner altid har varet et civiliserende projekt,

men malet og formen for projektet har veret forskellig gennem tiden. Det har vekslet mellem
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forskellige vagtninger af formelle og uformelle krav til bernene og manifesteret sig i formelle

og uformelle opdragelsesformer og magtforhold, som ogsa har gjort sig geeldende i relationerne

mellem foraldrene, institutionernes personale og staten. I nedenstiende matrix har jeg

opsummeret de vigtigste udviklinger. I athandlingens naste del fremanalyserer jeg, hvilke

normer og idealer, der organiserer og prager vuggestuefigurationen i dag.

Stat Folelser Paedagogik Lovgivning ift Forzeldres Forzeldres
foraeldre sociale status
baggrund
Institutionalisering | Liberal, Kontrolleres og Autoritzer, Begyndende Fattige, Underlegen
og formalisering kapitalistisk undertrykkes Ro, renlighed og regulering af enlige og
1900-1960 regelmaessighed institutioners rolle arbejdere
Socialforsorgen
Informalisering Velfaerdsstat | Emancipering — Mange forskellige, Forzeldreindflydelse | Alle Lige
1960-2004 udtrykkes men -
reformpaedagogik- foraeldrebestyrelser,
ken dominerede fritvalg|» og
puljeordning (1992)
Ny-formalisering Velfaerdsstat | Rationalisering og | Tidlig indsats, tidlig Padagogiske Alle, Lige —
2004-? i global instru- leering — Lereplaner undtagen underlagt
konkurrence | mentalisering formalisering af det | Forzeldreinddragelse | dem, der staten som
anti-autoritaere (2017) vaelger privat | paedagogerne
Forzeldrekontrakter | pasning
Obligatorisk
vuggestue for 1-
arige i udsatte
boligomrader (2018)
Faglig autonomi | Lgn Personalets Uddannelse Faglig Faglig
sociale legitimitet organisering
baggrund
Institutionalisering | Total Selveje, Borgerskab Ingen, Medicin, Relativt
og formalisering selvbestemmelse | filantropi sygeplejer, paediatri, Gud uorganiseret —
1900-1960 barneplejer, asylbevaegelsen
Informalisering Begyndende, Meget lav | Mellemklasse Barneplejer, Udviklings- Fagforeninger
1960-2004 overordnede lon socialpaadagog psykologi
retningslinjer
Ny-formalisering Centralisering, Relativt Ufaglaerte og Generalist Evidensbasering | fagforeninger
2004-? standardisering lav lgn fagleerte uddannelse — og tests
og detaljestyring Professions-
bachelor som
paedagog
S{pecialisering
fra 2007
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Del 2
Normer og idealer i vuggestuefigurationen
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5. Vuggestuebarnet som omdrejningspunkt

For mange foraldre er bernene det, der helt konkret forbinder dem til vuggestuefigurationen,
ligesom bernene forbinder velferdsstaten og dens institutioner til familierne. Bornene er
omdrejningspunktet for foreldre, paedagoger og statens gensidige afhangighed. Bernene er
resultat af og forudsetning for samfundets, velfeerdsstatens og familiernes fortsatte kulturelle
og sociale reproduktion, ligesom de er symbol pa samfundsmassige sociale og kulturelle
forskelle og en utilsigtet reproduktion af disse gennem institutionerne (Gilliam & Gullev
2012:278). Derfor bliver det interessant at se pa, hvordan de voksne i figurationen italesatter

bernene, hvilke idealer de har for berneopdragelse, og hvordan de tilrettelegger berns hverdag.

Kapitlet viser forst, hvordan civiliseringen af bern generelt kommer til udtryk i athandlingens
empiriske materiale. Herefter fokuserer jeg pa, hvordan opdragelsesvaerdier og
civiliseringsidealer knytter sig til forstaelsen af foraldrerollen og viser sig som logikker om
foreldredeterminisme gennem psykologiske rationaler, som konkret kan afleses i
foreeldremanualer og lignende. Til sidst i kapitlet fokuserer jeg pd vuggestuen som en
civiliserende institution. Dvs. som en samfundsinstitution, der har til opgave og hensigt at laere
de sma bern bestemte manerer, udtryk og vaner. Her fokuserer jeg helt konkret pé, hvilke
praksisser og idealer, der gor sig geldende 1 vuggestuernes hverdag, og hvilke konsekvenser

dette kan have for bernene.

5.1 Logikker om vuggestuebarnet - At forsta og internalisere

kategoriale ordner
Som det ogsé vises i Gilliam & Gullevs bog, Civiliserende institutioner (2012), mgder bern i
de forskellige berneinstitutioner, de indgar i, konsekvent en raekke forventninger til, hvordan
de ber vere, hvordan de ber interagere med andre og herunder, hvordan de ber lare at styre og
tilpasse deres kroppe og stemmer ift. omgivelserne. En central pointe hos Gilliam & Gullev er,
at samfundsmeessige civiliseringsidealer delvist formes af barneinstitutionernes vilkar (Gilliam
& Gullov 2012:58-61, 252ff). De beskriver, hvordan den omgangsform, som bernene larer i
institutionerne, 1 hej grad er preget af den institutionelle sammenhang, som kraever en
socialitet, der understetter institutionens funktionalitet. En forstaelse for nutidige danske ideer
om det civiliserede 0-3 érs barn inkluderer derfor ogsé et blik pa det, man kunne kalde det
civiliserede vuggestuebarn. Som jeg vil vise 1 det folgende, fordrer de dominerende forstéelser

om vuggestuebarnets karakter, og om den verden det er en del af, at deres kropskontrol forceres,
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at deres sociale forstdelse og folelsesmassige modenhed og tilknytninger tilpasses bdde

hjemmets, institutionens og samfundets logikker.

5.1.1 Det uferdige menneske
Det nye vuggestuebarn er typisk omkring 9-11 maneder, og i nogle tilfelde ned til 6 mdr.
gamle, nar de starter i vuggestue. I denne alder har bern begraenset kontrol over kroppens
forskellige funktioner. De skal mades med flaske eller skemad, de kan ikke kontrollere deres
kropsébninger, og det, der kommer ud af dem. Derfor bruger de hagesmak og ble. De har ikke
fornemmelse for eller sprog til at udtrykke, hvornar bleen treenger til at blive skiftet. De savler,
gylper, nyser og snotter ustyrligt og putter ukritisk alt omkring sig i munden, sa snart de har
leert at gribe. Deres kommunikation er begraenset til ansigtsmimik, uforstaelige lyde og grad i
forskellige intensiteter. Deres mobilitet er relativt begranset. Nogle kan rulle rundt fra at ligge
pa ryggen til maven eller omvendt, nogle kan sidde selv, og nogle kan kravle og rejse sig op
ved ting. Senere kommer de forste stavrende skridt, som har givet dem tilnavnet tumlinger eller
"toddlers’, pd engelsk. Som berneforsker Gunvor Lekken skriver, er tumlingernes
beveagelsesmoanster seregent klodset og praeget af en tilsyneladende tilfaeldigt skiftende, diffus
opmearksomhed og kropslig rettethed (Lokken 2005:35). I Danmark forstds babyer og smé
berns karakteristika oftest som charmerende og nuttede. Ikke mindst fordi hjelpemidler som
bleer, hagesmakke, sabe, servietter, cremer og vand fra hanen er til rddighed og far vores
mindste til at dufte dejligt, og holder dem blede og laekre. Herhjemme associeres babyernes
begransede kropskontrol med en uskyld og renhed, der inviterer til kerlig opmarksomhed og
omsorg. Omsorg som tilknytningspsykologien, som navnt, neermest pabyder, at man giver

dem.

Antropologen David Lancy (2014) viser ved en gennemgang af en sterre mangde
tverkulturelle smabernsstudier, at babyer flere steder i verden ikke kun forstds som
"begraensede mennesker’, men endda som ’ikke-mennesker’. De sidestilles med dyr, dnder og
lignende, fordi de endnu ikke har de traek, som adskiller mennesker fra andre skabninger. De
sma bern opfattes endnu ikke som helt modnede. De er liminale skabninger ’pé vej’ til at blive
‘rigtige’ mennesker. Derfor forventer man sig ikke meget af dem, og har heller ikke den samme
opmarksomhed pad dem, som er typisk i1 andre dele af verden, sdsom Danmark. Lancy viser, at
personliggerelsen af babyer og smi bern, samt den udbredte vagtning af foraldrenes
tilknytningsarbejde, er en kulturelt specifik konstruktion, som kan og ber udfordres gennem

tverkulturelle studier af tilknytning. Selvom logikkerne fra tilknytningsteori, sdsom
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personliggerelsen, er udbredte herhjemme, s viser mit materiale, som andre ogsd finder (fx
Grumlese 2014: 63ff, Bach 2015, Gilliam & Gullev 2012, Ehn 2004, Lee et al. 2014, Furedi
2002, 2004, Prout 2005, Rose 1999), at ideen om, at smé bern ikke er helt modne og feerdige
mennesker ogsa prager foreldre og pedagogers idéer om barn og opdragelse. Barnene forstas
som nogen, der skal temmes og kultiveres i1 en bestemt reekkefolge.

Hvor kategorien *barn’ tidligere blot var modsetningen til *voksen’, kan den nu inddeles i
’sma bern’, ’store bern’ og ’unge’, og de sma bern kan inddeles i ’spadbern’, *babyer’ og
"tumlinge’. Tilmed tilbyder udviklingspsykologien (i serdeleshed fra Piaget og Sterns teorier)
en detaljeret stadie- eller faseteenkning, som iser betydningssatter de tidligste ar i barnets liv.
Udviklingspsykologiske og psykoanalytiske tankegange har vundet s& meget indpas gennem
fagboger og vejledninger til foraeldre (se fx Morris 2008, Van de Rijt & Plooij 2013 m.fl.), at
faseteenkningen i dag er veletableret som faste forventningskategorier og emiske termer, der
definerer og knytter berns alder til bestemte behov, sindsstemninger og intentioner. Eksempler
pa dette kan vaere den forventede separationsangst ved 9-10 méneders alderen; fortellinger om,
hvornér bern leger parallelleg, og hvornar de kan lege sammen; samt udtryk som ’trodsalder’
eller ’selvsteendighedsalder’. En af de nyeste og populere versioner af faseteenkningen kommer
fra de hollandske psykologer Hetty Van de Rijt og Frans Plooij (2013), som fokuserer pa, og
forklarer barnets grdd som sakaldte tigerspring. Tigerspring forstds her som faser i barnets
forste 1% ar, hvor barnet er mentalt optaget af at udvikle sig pa bestemte omrader. Med andre
ord kan man se en stadig differentiering af alderskategorier inden for barndommen og en
udviklingsforstéelse, der knytter serlige forventninger til hvert alderstrin, hvor barnet forventes
at opfere sig mere og mere som et voksent civiliseret menneske, jo @ldre det bliver.
Vuggestuebernene og iser de nye vuggestuebern tilherer kategorien laengst fra det ’civiliserede
menneske’ og tettest pa *den dyriske og barbariske, liminale skabning’ (jf. Gilliam & Gullev
2012:73). Et centralt projekt for vuggestuen drejer sig saledes om civilisering af de smé bern
gennem nedtoning af dyriske og barbariske udtryk.

Den dominerende forestilling om berns udvikling bygger pa en kausal logik om, at bern skal
lere bestemte ting, for de kan lere andre. Dette har ogsé betydning for, ikke bare hvordan
vuggestueinstitutionen er placeret i uddannelsessystemet, men ogsd for, hvorledes den
organiseres og indrettes. Nemlig ud fra en alderssegregerende logik (Gullev 2012b). Dette ses
konkret 1 den udbredte opdeling mellem vuggestue og bernehave, som hviler péd en forestilling
om, at de to aldersgrupper krever forskellig paeedagogik og udvikler sig bedst, nér de er adskilt

fra hinanden. Aldersintegrerede institutioner viser, at dette ogsd kan taenkes anderledes, men
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ofte vil den interne organisering her afspejle en padagogik, der tilgodeser sarlige behov for
henholdsvis smi og sterre bern, hvilket ogsd galder for den ene af pilotinstitutionerne fra dette
projekt og ogsa afspejledes i mit tidligere feltarbejde i en aldersintegreret daginstitution
(Hoyrup 2013). Ligeledes afspejles den alderssegregerede logik i den interne organisering af
paedagogikken i vuggestuerne fra dette projekt, som alle har serlige aktiviteter til de mindste,

de mellemste og de storste vuggestuebern.

5.1.2 Det farlige og det ulaekre - fornemmelsen for granser
Dette fokus pa udviklingsfaser kommer ogsa til udtryk i materialet fra bade institutioner, hjem
og interviews med foreldre og padagoger. Som vi skal se i de naste afsnit, kom
alderslogikkerne isar til udtryk i situationer, hvor bern overskred de sociale spilleregler og
blev irettesat af voksne. Disse logikker kan ses i foreldrenes og paedagogernes méde at tale om
bernene pé. Disse barer tydeligt preeg af alt det, de mener, at bernene skal lere, og af, at denne
leering er forventet pa bestemte tidspunkter i barnenes liv. Her kan man blandt andet se, at der
skelnes skarpt mellem, hvornar man kan begynde at leere bern om kropskontrol, bordmanerer,
hoflighed og sociale spilleregler. Folgende interviewcitat udger et eksempel pa dette.
Endvidere kan man se, hvordan der ogsé skelnes mellem, hvilke erfaringer og logikker barnet
forventes at kunne forsta, og at disse forventninger har betydning for, hvordan foraldrene

opdrager.

Mads’ far: Jeg bliver ikke sur pa ham, fordi han er jo kun 2. Han skal jo stadigveek lcere, at
han ikke ma stikke fingrene i stikkontakten. Det kan jeg jo ikke blive sur pd ham over, fordi han
ved jo ikke, at man ikke ma det. Han ved jo ikke, at det kan veere livsfarligt. Han er kun 2! Men
jeg bliver sur pa ham, hvis han dbner skraldespandsdoren derovre — skraldespandsldgen og
gar i skraldespanden fx Det bliver jeg sur pa ham over.

Ane: Det bliver du sur over?

Ja, for det har jeg sagt. Det har vi sagt til ham rundt regnet 1000 gange, at det ma han ikke.
Ane: Ok. Og det bliver han ved med at gore?

Ej, han gor det en gang imellem. Men det er ligesa meget vores egen skyld. Men det er ogsa
fordi nogle gange, sa siger vi til ham: "Kan du ga ud i skraldespanden med det’, og sa gor han
det, og sd tror han jo, at han gerne bare ma ga ud og dbne. Sd det er ogsa det med, at vi skal
leere ham, at du md kun dbne til skraldespanden, ndar du har noget du skal putte deri. Fordi der

ligger skrald dernede.
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Noget, som de fleste foreldre mente, kunne fa dem til at skeelde ud, have stemmen, tale skrapt
eller hojt og bestemt til deres bern, uanset deres alder, var, nar de oplevede, at barnet gjorde,
eller var pé vej til at gore noget, der var farligt eller meget ulaekkert. Samtidig blev fortellinger
om, at foreldrene havde skeldt ud, oftest fulgt op med en efterrationalisering om, at barnet
endnu ikke var gammelt nok til at forsta, hvad der var farligt og ulaekkert, og at foraeldrene
derfor egentlig ikke var berettiget til at skaelde ud over den slags. Mads’ far fortsaetter med
folgende forklaring pd, hvorfor han ikke vil have, at Mads roder i skraldespanden:

Fordi sa kan man ga ud og rydde skrald op fra gulvet. Det gider man da ikke. Hvis Mads’
soster har spist en makrelmad, sd ligger der sddan en ddse makrel dernede, sa star han og
roder i den. Det er da ulcekkert.

Ane: Sd det er fordi, det sadan er lidt ulcekkert.

Jamen, det er skrald! Altsa, vi lever i et privilegeret land, sa han behover jo ikke rode i skrald
for at fd noget at spise. Der er altid ceg. Der er altid rugbrod. Der er altid meelk han kan drikke,

sd han behoves ikke at rode i skraldespande.

Dette er et godt eksempel pé, hvordan foraldrene i materialet viser, at deres forhold til det, der
er lidt ulecekkert, indebarer et civilisatorisk aspekt. Mads’ far forbinder det at overskride
greensen for det ulekre med det at vaere underprivilegeret. Den uciviliserede overskridelse,
besmitningen fra skrald, kan 1 denne forstand kun legitimeres, hvis den nedvendiggeres af sult.
Her ser vi i evrigt, hvordan det civiliserede og det uciviliserede forbindes med henholdsvis den
privilegeredes ubegrensede adgang til mad og drikke, og det modsatte. Forskellige grader af
civiliseret adferd forbindes med forskellige sociale positioner. Norbert Elias forklarer
foreldres adferd over for deres bern som et spejl af deres bekymringer for tab af prestige og
frygt for social degradering (Elias 2000:444). Ifolge Elias, overfores disse bekymringer og
frygten til barnet gennem foraldrenes regulering af barnets handlinger. Nér barnet overskrider
adferdsregler fx ift. omgangen med hygiejne, affeder det skam hos foraldrene, og sa kan de
fx blive sure, som Mads’ far formulerer det. I denne forstand er det ikke kun frygten for farlige
sygdomme osv., der vaekkes, ndr Mads’ far bliver sur, men ogsa frygten for, at barnet skal
opfore sig uciviliseret og fa svart ved at bevare sin privilegerede position i fremtiden. Som
folgende er et eksempel pd, foregik reguleringer af bernenes forhold til og adfaerd omkring det

ulekre ogsa 1 vuggestuerne, og kan derfor siges at udgere et generelt civiliseringsideal.
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Udby, 11.06.2014.

GRETHE er i gang med at hjeelpe Sumaya (1,11) i tojet, Ayaan (2,2) star og kigger pd imens,
og venter pd, at hun er klar til at lege.

GRETHE: Sumaya, kom her hen, sd hjcelper jeg dig lige i bukserne.

Sumaya gar hen til GRETHE. Stdar mellem GRETHESs ben med ryggen til. GRETHE holder et
bukseben frem, som Sumaya stikker benet i. Snart har hun bukser pa. GRETHE treekker dem
helt op over maven.

GRETHE: Sddan. Hoj bukseforing [klapper hende pa maven]

Ayaan kommer hen og stdr foran GRETHE og Sumaya.

GRETHE: Ja, det er Sumaya. Hun far lige bukser pa. Bukser [klapper hende pa maven, Ayaan
laver store gjne og nikker til GRETHE]

GRETHE: Her er Sumayas mave. Mave.

Ayaan peger pd hendes hdr.

GRETHE: Ja, det er Sumayas hdr. Har.

Ayaan: Hhhar

GRETHE [klapper Sumayas mave igen]: Mave.

Ayaan: Mau-ve

GRETHE synger ‘Drala’ med Sumayas navn og Ayaans navn, akkompagneret med fagter.
Ayaan efterligner GRETHEsS fagter.

GRETHE: Hvor er du god, Ayaan [Ayaan er helt vad af savl under munden]

GRETHE: Kan du huske, hvad jeg sagde med lige at gore sdadan her?

GRETHE suger og laver en slurpelyd med sit spyt. Ayaan gor efter.

Her afbryder Grethe den sproglige leg hun har 1 gang med Sumaya og Ayaan, som begge er
tosprogede bern, for at regulere Ayaans kontrol med mundvandet. Dette viser, at oplering i
kropslig kontrol i nogle tilfelde sidestilles med sproglig trening og uformelt samver.
Eksemplet viser, at padagogen ikke forventer, at vuggestuebarnet skammer sig over sine
kropsudsondringer. Hun regulerer venligt. Dette kan kades sammen med padagogens
forstaelse for, hvorvidt Ayaan kropsligt er i stand til selv at holde tilbage og give slip pa dem.
Pa den méde knytter laeringen sig til bernenes biologiske alder, som ogsa er en integreret del
af fasetenkningen. Sa snart barnet mestrer den kropslige kontrol, starter en mélrettet indsats
for, at barnet skal forsta de kulturelle koder for kropslige vaesker, nemlig at de helst ikke skal

ses af andre.
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En stor del af kultiveringen og civiliseringen af de sma bern retter sig imod at internalisere en
fornemmelse for samfundets kategoriale orden. De skal lere at forstd, hvornar noget er “matter
out of place”, som antropologen Mary Douglas benavnte det (2002). Douglas argumenterede
for, at verden forstas gennem kategorier. Vi opdeler verden 1 kategorier, sdledes at alt tilhorer
“rene” kategorier, der indgar 1 et ordnet system ift. hinanden. Skidt og urenheder skabes, nar
kategorierne overskrides, det er dét, Douglas betegner “matter out of place”. Det udger
kreenkelser mod den symbolske orden (Douglas 2002:44). Hun forklarer dette princip med

folgende eksempel om hjemmets ting:

“We can recognize in our own notions of dirt that we are using a kind of omnibus compendium
which includes all the rejected elements of ordered systems. It is a relative idea. Shoes are not
dirty in themselves, but it is dirty to place them on the dining-table; food is not dirty in itself,
but it is dirty to leave cooking utensils in the bedroom, or food bespattered on clothing;
similarly, bathroom equipment in the dining room; clothing lying on chairs; outdoor things
indoors; upstairs things downstairs; so on. In short, our pollution behaviour is the reaction
which condemns any object or idea likely to confuse or contradict cherished classifications”

(Douglas 2002: 44-45)

Kroppen er ogsé en kategori, og huden udger dens eksterne greense (Douglas 2002:142). Skulle
et stof, der har varet inde 1 kroppen, overskride kroppens granse, da kraenkes den symbolske
orden og det kan, ifolge Douglas’ analyse, betegnes som “’skidt [eng:dirt]”. Nar et stof forst har
vaeret 1 kroppen, harer det til 1 kroppen. Derfor gelder det samme klassifikationsprincip, som
gjaldt i Douglas’ eksempel med hjemmets ting, ligeledes for kropslige vaesker sdsom snot, spyt,
savl, affering, urin, tygget mad, opkast, blod, at det herer til inde i kroppen og derfor er
tabuiseret uden for kroppen. Tilmed har flere af disse vaesker, ifolge Douglas (Ibid:47fY), ofte
en ekstra urenhed over sig, som afgeres af deres underlige klistrede konsistens. Klister er i sin
essens et ambivalent stof, fordi det hverken er fast eller flydende, skriver hun. Douglas’ pointe
er, at uorden er relateret til vores opfattelse af den symbolske orden, og hvad der kan true den,
nemlig alt det, der ikke lader sig ordne. Nar de kropslige vaesker bevager sig pa kroppens
grense, dvs. huden, s affeder det derfor folelser af veemmelse, afsky, frygt eller skam og méa

gemmes veak for at skdne andre for de ubehagelige folelser. Tabuiserede elementer, som dem
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der kommer fra kroppen, har deres faste pladser. Nar de ikke holder disse pladser, er de

utilregnelige og vaeekker utryghed.

Ifolge Douglas, er de kropslige grenser et symbol pa samfundets grenser — i denne forstand
reproduceres samfundets sociale struktur i lille skala i den menneskelige krop (Douglas
2002:142). Samfundets sociale struktur indeholder ogsa kategoriale ordner, dvs. sociale
hierarkier og magtstrukturer, der angar menneskers relative sociale status, som fx alder, kon,
klasse og etnicitet. Sociale strukturer indeholder en orden, som mé overholdes for at undgd
’social forurening” (Ibid.:151). Med andre ord skal man undga at overskride graenserne for
passende og upassende adfzerd. Det civiliserede menneske har fornemmelse for grenserne

mellem sociale kategorier, og for hvornar symbolske granser overskrides.

De voksne omkring Mads og Ayaan forseger at opdrage og civilisere barnene ved at regulere
deres forstéelse for og kontrol over kategoriale ordner. Civiliseringen af de smé bern drejer sig
i dette perspektiv i hegj grad om at internalisere en fornemmelse for disse symbolske grenser,
og den civiliserede made at hindtere overgange mellem forskellige kategorier pa, sa deres
adfeerd fremstar afbalanceret og ikke graenseoverskridende gennem overholdelse af
tabureglerne. Vi skjuler det for hinanden, og vi taler ikke om det. Et centralt element i
opdragelsen og civiliseringen er derfor at gare opmarksom pa og hjelpe internaliseringen af
de folelsesregler (regler om skyld og skamfolelser) pé vej, som er knyttet til overskridelser af
den kategoriale orden — fx gennem formaninger eller mere subtile former for
adferdsregulering. Det folgende afsnit viser, hvordan vuggestuebernene introduceres til og
erfarer de nedvendige kategorier, tabuer og fordringer om beherskelse af folelser og fysiske

magtudtryk.

5.1.3 Differentierede forventninger - alder og stgrrelse, som central kategori i
vuggestuen
Udby 18.9.2014
Ved frokostbordet
Niels (2,7): Troels (0,10), brad, gulvet. [Bojer sig og kigger under bordet] Troels, rugbrod pd
gulvet.
GRETHE: Ja, Troels kaster maden pd gulvet. Det md han ikke, vel.
Niels: Troels, rugbrod, gulv!

GRETHE: Ja, sikke noget... Det er fordi, han er lille. Det gjorde du ogsd dengang.
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Niels: Troels! Troels!

GRETHE: Ja, vi har hort det nu.

En af de forste kategorityper, de smé bern erfarer i medet med daginstitutioner, er storrelser og
alder (Gullev 1999, 2012b, Heyrup 2013). Menneskene i vuggestuen har forskellige storrelser,
aldre og grader af livserfaring. Til forskellige starrelser knyttes forskellig status, forventninger,
pligter og rettigheder. Bornene erfarer i medet med de voksne, at de selv tilherer kategorien
bern, som er forskellig fra de voksne. Barnene erfarer, at de er, hvad etnologen Billy Ehn
betegner som ’de voksnes symbolske inversion’ (Ehn 2004: 91). De er alt det, som voksne ikke
er. Ligeledes erfarer de, som Troels og Niels ovenfor, at de selv tilherer en bestemt
underkategori inden for bernekategorien. Nér de starter i institutionen, tilherer de kategorien
’de sma’, som er pa vej til at blive ’store’, ligesom Niels. Som eksemplet viser, forventes Troels
endnu ikke at forstd den orden, som gelder for mad, eller mere specifikt, brad. Bred skal vaere
pa tallerkenen, i hnden eller inde i kroppen. Niels og Troels erfarer ogsa, at der gelder andre
regler for Troels, som er ’lille’, end der gor for Niels, der i denne sammenhang ikke er ’lille’.
Endvidere erfarer Niels, der bliver gjort tavs af Grethe, at hans papegning af Troels’
overskridelse 1 sig selv udger en overskridelse, fordi der gelder andre forventninger til Troels’
lille-kategori ift. at forstd reglerne omkring kategorien mad. At vare en del af lille- kategorien
affeder storre tolerance ift. det at forstd andre kategoriale ordner. Derfor trumfer
alderskategorien madkategorien 1 dette tilfeelde. Niels er for nyligt avanceret 1 vuggestuens
storrelseshierarki, hvilket betyder, at der stilles andre forventninger til ham. Som vi skal se 1

naeste eksempel, folger der ogsé en anden status med til det at vare stor.

Indby, 6.11.14.

Formiddagssamling pa stuen. DITTE og JAN laver en navnerunde med alle stuens born. De
skiftes til at treekke et navnekort, hvorefter der synges om barnet med det navn, som treekkes.
Da Mys (2,10) navn treekkes, foresldr hun, at de synger om hendes stromper. Eller hendes troje.
De starste born omkring bordet, ca. fra 2 ar og op, far lov at sta op pa deres skammel, imens
de andre synger om dem. Da de kommer til Sigrid (2,3), som sidder over for Anna (1,3), rejser
Anna sig ogsd op.

DITTE: Nej, Anna. Det er lige Sigrid. Du skal scette dig ned pa numsen.
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Anna scetter sig ikke ned. DITTE gdr om og forsoger at hjeelpe hende ned pd numsen. Anna
kaster sig bagover i raseri. DITTE griber hende og tager hende op pd skedet, sa de kan synge

videre. Anna far ikke lov at std. Kun de storste born.

Barnene erfarer gennem de voksnes reguleringer, at der geelder forskellige regler for bern med
forskellige starrelser. Selvom Anna lige i dette eksempel ikke far at vide, at hun skal satte sig
ned, fordi hun tilherer en anden sterrelseskategori end Sigrid og My, s& viser eksemplet,
hvordan Anna erfarer, at der er forskel pa, hvad bern ma. Efterhdnden som Anna akkumulerer
erfaringer med lignende situationer og med tiden selv far lov til sta op pa skamlen, vil hun
formentlig begynde at forbinde de mere motorisk udfordrende og vovede aktiviteter, og

privilegiet om at fa lov af de voksne til at udfere aktiviteterne, med det at vere stor.

Sterrelse, alder, privilegier og kompetencer er haftet til et udviklings- og leringsrationale, der
som for naevnt er hentet fra udviklingspsykologiens kausale logikker. Det kan, som Eva Gullev
gor det, ogsa kaldes for alderstenkning” (Gullev 2012b). Aldersteenkningen kan, ifelge
Gullev, genfindes i maden, som danske uddannelsesinstitutioner er organiseret pa, med
vuggestue, bernehave, folkeskole, udskoling og videregdende uddannelser, og 1
institutionernes interne organisering i form af alderssegregerede stuer og klasser og
aldersdifferentierede aktiviteter. I vuggestuerne fra mit feltarbejde var en dominerende logik
hos padagogerne, at de sma skal beskyttes mod de stores tumlen, og at de store har behov for
mere udfordrende aktiviteter end de sma. Lever bernene ikke op til de forventninger, som
knyttes til deres biologiske alder, betragtes de som bagud eller forud i deres udvikling. P& den
made kan man sige, at aldersteenkningen er en logik, som bern erfarer og erfares igennem

(Gullev 1999, 2012b:115).

Der harer forskellige forventninger til bern af forskellige storrelser og aldre. Deres modenhed
er knyttet til forstaelsen af de kategoriale ordner, ligesom modenheden i sig selv tilherer den
kategoriale orden, som alder og sterrelse udger. Jo sterre barn, des sterre krav om modenhed.
Barnet, som ikke lever op til de forventninger, der stilles til den sterrelses- og alderskategori,
som det tilherer, er i risiko for at falde igennem og overskride de symbolske grenser i
figurationen, som definerer den civiliserede adferd. Et sddant barn opfattes som uciviliseret,
og dets foreldre muligvis som uciviliserede foreldre. Dette ses blandt andet, nir pedagogerne

taler om bern over 1% ars alderen, der stadig ammes, eller barn, der efter padagogernes mening
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pottetrenes for tidligt, eller hvis sprog vurderes som praget af overstimulering. I samme dur
kan man 1 Bachs materiale se, hvordan en mors amning af sit 5-&rige barn forbindes med noget

upassende og veekker mishag og pinlighed blandt andre foraeldre (Bach 2015:170ff).

Udby, 8.9. 2014

Pa legepladsen ved sandkassen. Fie (2,10) og Sander (2,9) leger med en spand med sand.
Sumaya (1,9) gor tillob til at lege med, tager en skovl, der ligger ved spanden, og begynder at
grave. Sander skubber hende veek. Sumaya greeder. Fie greeder.

GRETHE: Hov. Hvad betyder det, nar hun siger sadan? Hun kan ikke lide det.

Sander: Det var Fies!

GRETHE: Ok. Sumaya, sd finder vi lige noget, du kan lege med.

Ali (1,1) stiller sig hen til Sander. Klapper sandet. Sander skubber Ali veek.

GRETHE: Hov, ikke skubbe til Ali.

Sander: Men det er Fies.

GRETHE: Ja, men han er lille. Ikke skubbe til de smd

En stor del af de voksnes reguleringer af barnene drejede sig om, at bernene ikke matte bruge
vold. I stedet fik bernene at vide, at de matte forklare sig, hente en voksen eller fx bruge STOP-
tegn (holde sin arm udstrakt fra kroppen og samle handfladen som et skilt foran sig) til at
udtrykke sig, nar de var utilfredse med noget, de andre bern gjorde. Ser vi nermere pa
eksemplet ovenfor, er det interessant, at pedagogen reagerer forskelligt pé, at Sander skubber
til henholdsvis Ali og den lidt sterre Sumaya. Pedagogens reaktion tyder pé, at det er mere
forkert at skubbe til Ali, end det er at skubbe til Sumaya. Vuggestuens deltagere har forskellige
starrelser, deres kroppe kan forskellige ting og har forskellige grader af styrke. Dette indsatter
grundleggende magtforskelle mellem bern og voksne, men som vi kan se i eksemplet, ogsa
mellem bernene. Jo storre krop, jo mere fysisk magt. Jo mere magt, jo mindre ma man bruge
den. Magt ma ikke bruges pa en hvilken som helst made. Jo ®ldre en deltager, jo sterre
forventninger ift. tolerancen over for dem, som er mindre.

Grethe appellerer til Sanders evne til at afleese og rationalisere over konsekvenserne af sin
handling (at skubbe de andre beorn) og dermed ogsa til hans empati. Ved at appellere til Sanders
empati og vise ham, at bernene bliver kede af, at han skubber, udtrykker hun implicit, at Sander
ikke ber fordrsage, at de andre bern bliver kede af det, og derfor ikke ber sla. Det civiliserede

menneske afstdr fra brug af vold, som er et meget eksplicit udtryk for magt. I ferste omgang,
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da Sander skubber til Sumaya, er Grethes regulering implicit. Hun siger ikke direkte til ham,
at han ikke mé skubbe. Anden gang, da han skubber Ali, giver hun derimod en direkte
regulering: Hov, ikke skubbe Ali. Dette indikerer, at Sanders overtraedelse nu har en mere
alvorlig karakter. Formentlig ikke alene fordi Ali er mindre end Sumaya, men ogsa fordi det er
anden foreteelse af samme karakter inden for kort tid, og maske ogsa fordi dette far paedagogen
til at tolke handlingen som mere intentionel, og dermed maske mere uciviliseret. Den
eksplicitte begrundelse for Sanders anden overtraedelse er, at Ali er lille. Selvom Ali ogsa er et
barn i vuggestuen, settes der et skel imellem ham og Sander, hvilket vidner om, at
alderstenkningen er en logik, der er afgerende for voksnes forskelss@tninger mellem bern —

og for, hvilke roller, der er til rddighed for bernene 1 vuggestuen.
5.2 Foraldrenes civilisering

5.2.1 Kortsorteringer og kategorier
Som beskrevet i Kapitel 2, inkluderede mine paedagoginterviews en kortsorteringsgvelse, hvor
paedagogerne kategoriserede foraeldrene. Peedagogerne kategoriserede foraeldrene pa tre mader,
nemlig ud fra deres relation til peedagogerne; adfeerd i institutionen; og opdragelsesstil. De tre
tematikker krydser ind over hinanden og forbindes i peedagogernes fortellinger ofte af kausale
logikker. Fx beskrev Sofia to foreldrepar som varende generte og anspcendte ift. personalet.
Dette tolkede hun som en usikkerhed omkring vuggestueinstitutionen og foraldrerollen, og
som en generel folelsesmessig lukkethed. Derefter underbyggede hun sin iagttagelse af
foreldrenes tilbageholdenhed med, at bernene havde svart ved at tage imod knus og kram,
hvorfor hun talte med foraeldrene om, at de skulle give bernene mere kropslig nerhed. P4 den
anden side var der ikke nedvendigvis en sammenhang imellem, hvordan paedagogerne
vurderede henholdsvis foraldrenes relation til dem selv som padagoger, deres adfaerd i
institutionen og deres opdragelsesstil. Karen havde god kemi med Troels’ mor, selvom hun
syntes, at moren var alt for skrap. Sussi oplevede sin relation til Sumayas mor som anspcendt
og samtidig syntes hun, at moren var grenselos over for Sumaya, mens Sofia, mente at Mads’
foraeldre bade var usikre 1 mgderne med hende og i deres made at opdrage pé. Selvom de tre
tematikker ikke umiddelbart haenger sammen, blev de blandet sammen og knyttet til barnenes
adfeerd 1 fortellingerne om foreldrene. Det peger pd, at infantildeterminismen,
foreldredeterminismen, de institutionelle logikker, og det, som Birte Ravn betegner som
"’kompensationsrationalet’, udger teet forbundne forhold. Dette vender jeg tilbage til i neaeste

afsnit.
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Kategoriseringerne giver adgang til at fa blik for, hvilke logikker og fortellinger om
foreeldrene, der er mest fremherskende blandt padagogerne. Paedagogernes fortellinger om
foreeldrenes opdragelsesstile og mangler drejer sig omkring de samme akser og principper, men

tematiseres overordnet forskelligt i Udby og Indby.

I Indby, hvor foreldrene generelt havde lengere uddannelser, og hvor flere havde etnisk
majoritetsbaggrund, blev foraldrenes opdragelsesstil forstdet som valg og prioriteringer fx ift.
karrierevalg og valg af familietype. Flere paedagoger sagde, at foreldrene generelt var meget
overskudsagtige, ligesom familierne 1 Dil Bachs (2012) studie af velstillede familier, selvom
der ogsé var nogle familier med udfordringer, som blev kategoriseret som usikre eller
ressourcesvage. En paedagog karakteriserede dem som fladeskumsfamilier, fordi hun mente at
de ting, de bekymrede sig om (som fx skilsmisser, ekologi, gift i solcreme, straling fra
teknologi, at opretholde en facade som god foralder og stimulering af barnet) ville vare
bagateller for familier i andre dele af byen, hvor der var flere arbejdslese foreldre og foreldre
med korte uddannelser. Flere i Indby talte om foreldrene som overbekymrede og pylrede,
samtidig med, at foreldrenes attitude ift. personalet var noget, der optog dem. Fx pdpegede de,
at nogle foreldre virkede ligeglade med padagogerne, og at nogle spurgte meget detaljeret om,
hvad de havde lavet i lgbet af dagen. Andre kunne blive meget vrede, hvis de var uenige med

paedagogerne.

I Udby, hvor flere familier havde etnisk minoritetsbaggrund, korte uddannelser eller var
arbejdslese, blev foreldrenes mangler ift. barnene forklaret ud fra livsvilkar og kulturelle
baggrunde. Den generelle karakteristik af familierne var, at de var ressourcesvage, mens flere
i deres beskrivelser pegede pa kulturforskelle og kulturelt indlejrede opdragelsesmonstre som
serligt relevante. I Udby talte pedagogerne om foreldre, der verbalt satte greenser for bernene,
men havde sveert [ved] at gennemfore en konsekvens og ikke rigtig havde tag i og indlevelse 1

bernene.

Begge fortellinger og grupper af kategoriseringer findes bade i Udby og Indby. Fortellingerne
er organiseret omkring akser med ekstreme yderpoler, som padagogerne orienterede deres
kategoriseringer efter. De to sterste tematiseringer af foreldrenes opdragelsesstile handlede
om, hvor stor vagt foreldrene lagde pa lering og stimulering af bernenes udvikling, og hvor
store frihedsgrader de gav bernene. Temaet om bernenes udvikling var organiseret efter to
ekstremer, som man kunne kalde for infantilisering og maturalisering. Foreldre, der heldte

imod den infantiliserende pol, havde en tendens til at undervurdere hvad bernene kunne,
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hvilket, ifolge paedagogerne, risikerede at fastholde barnet i en rolle som /ille ved at please,
nurse, og pakke dem ind i vat. Foreldre, der haldte mod den maturaliserende pol, risikerede,
ifolge pedagogerne, at skabe et voksen-barn, eller et hovedbarn ved at snakke meget, forklare
og forhandle mere med barnet, end det kognitivt er i stand til at forstd. Disse bern var meget
velformulerede og super velstimulerede, men fik typisk ogsé lov til at bestemme for meget,
ifolge padagogerne. Dette kunne ogsd folges med en folelsesmessig grenseleshed, hvor
foreeldrene tog udgangspunkt i deres egne folelser, i stedet for barnets. Begge disse yderpoler
blev forbundet med en manglende fornemmelse for barnet og dets reelle udvikling, hvilket
ifolge peedagogerne resulterede i, at foreldrene var grenselose eller usikre over for barnet.
Dette relaterer til tematikken om frihedsgrader, som var organiseret efter to ekstremer, man
kunne kalde for ydre-styring og indre-styring. De ydre-styrende foraldre blev beskrevet som
meget tydelige, principfaste, stemmekontrollerende, distancerede, sikre, strukturerede, og som
nogle, der brugte konsekvens og disciplin. Foreldre, der heldte mod den indre-styrende pol,
oplevede padagogerne som nogle, der brugte utydelige reguleringer, var usikre opdragere,
ustrukturerede, gav lang snor, var for forstaende, reflekterede og for ncerveerende, greenselose,
forhandlende, forklarende eller eftergivende. Peedagogerne oplevede, at bern til de foraeldre,
som blev kategoriseret i den indre-styrende ende af skalaen, havde et stort femperament og
ingen samarbejdsvilje. Dette forklarede de med, at disse bern 1 hgjere grad var vant til at f&
deres vilje. Forzldre, der blev kategoriseret som ydre-styrende, mente en pedagog fx gik mere
op 1 at barnene skulle kunne begd sig, hvilket hun forstod som lidt gammeldags, og som en
tilsidesattelse af hensynet til barnets sel/vveerd og selvfolelse. En anden padagog beskrev en
gruppe, som meget stringente, og fortalte, hvordan hun kunne se det pd bernene: de adlyder
meget, kunne aldrig finde pd at gore noget, hun[moren] ikke vil have. Pa den made kan man
sige, at streng disciplin forbindes med “underkuede” bern. Det var meget fa, som placeredes
helt ude i denne ende af skalaen for ydrestyring. Den mest brugte term om foraldrenes
ydrestyring var fydelighed, som var positivt ladet og forbundet med foraldre, der havde en
passende balance ift. bade bernenes udvikling og frihedsgraderne. Dette vender jeg tilbage til
i afsnit 5.2.3. Tydelighed udtrykker typisk det balancerede midtpunkt pa akserne og i
paedagogernes egne opdragelsesidealer. Dette balancerede midtpunkt udger den norm, som
padagogerne forstar foreldrene ud fra — det er det, pedagogerne danner deres kategoriseringer

ud fra.

Kategoriseringerne viser, hvilke adferdsformer og -normer, der falder igennem blandt

vuggestuens paedagoger og forstas som problematiske, og hvilke der anerkendes. De er en form
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for relevanskriterier, som foraldrene forstds igennem, og de viser hvilke idealtyper og
afvigertyper, som vuggestuen stiller til rddighed for foreldrene. Relevanskriterierne udtrykker
hvilke forhold, der udger ’den gode vuggestueforaelder’. Samtidig udgranser de forhold, som
representerer det modsatte. Disse kriterier er samtidig en slags succeskriterier for
foreeldrerollen. Succeskriterierne er organiseret efter en institutionel ordenslogik, som bygger
pa bestemte autoritetsfordelinger mellem bern og voksne og foreldre og personale, men de
peger ogsa ud af institutionen og trekker pd mere almene samfundsmeessige forstielser af
foreldreroller og typer. Sammenholdt med begreberne om formalisering, informalisering og
nyformalisering, peger ovenstdende analyse pa et sammenfald mellem frihedstematikkens
ydre-indre-styringsakse og de formaliserede (ydrestyrende) og informaliserede (indrestyrende)
adfeerdsnormer og former, mens udviklingstematikken er relateret til ny-formaliseringens
leeringsdagsorden og et detaljestyret berneliv, hvor omsorg, narvaer og bernecentreret
opdragelse opstilles som mods@tningen hertil. Idealet om de tydelige foreldre kan pa denne
baggrund forstds som en balance mellem de fire akser. Dette uddybes i afsnit 5.2.3. I det

folgende ser jeg nermere pa foreldredeterminismen.

5.2.2 Foraldredeterminismen, ekspertrad og foraeldremanualer
Indby, 27.11.14
Personalemade
SOFIE: Der er nogle born nede hos os, som har nej-hatten pd. Nar vi skal noget, sd siger de
bare nej. Sa hvis der er nogle, der har nogle fifs ift., hvordan vi far ja-hatten pd, sd er vi meget
modtagelige. Det er meget Johan, for han er blevet 3 dr nu, og han har bare nej-hatten pd, og
sd folger de andre med. Sd hvis I nogle gange horer nogle skrig eller sadan nede fra os, sa kan
det veere, fordi jeg fx lige lofter Jakob (2,8) eller har sagt ‘Nu er det nok’.
LEA: Og med Jakob giver det mening...
SOFIE: Ja, for de er meget eftergivende derhjemme, sd vi prover at veere mere stringente

herovre. Hvis der er nogle, der har ideer, sa er vi modtagelige.

Karls mor: Alt det, som han gor, er jo i bund og grund noget, jeg selv har givet ham med. Altsd,
sd det md jeg jo sd leere at leve med ...

Ane: Sa pilen peger altid tilbage pd dig?

Jamen, det gor det jo lidt! Hver gang han opforer sig som en... som en mag irriterende unge,
sd er det jo fordi, det er noget, jeg har gjort. Sa er det fordi, jeg har lcert ham, at det pd en eller

anden mdde er ok at gore det.
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Det var en udbredt antagelse blandt bade foraeldre og paedagoger, at foreldrenes made at vaere
sammen med bernene pa, afspejler sig i barnenes adfaerd, som de to eksempler oven for netop
viser. Som beskrevet i Kapitel 3, forbindes berns adferd og skebne ofte med foraldrenes
handlinger i det, som Furedi betegner ’parental determinism’ eller foraeldredeterminisme pa
dansk (2002). Denne logik henter videnskabelig legitimitet 1 psykologien og
neurovidenskaben, og den kan genfindes i diverse nutidige populare smabernseksperters rad
og foreldremanualer (fx Morris 2008, Van de Rijt & Plooij 2013, Hansen 2012, Webster-
Stratton 2016, Sunderland 2007), hvor der advares om diverse farer, som omgiver barnet i dets
forste r og de problematiske konsekvenser, det kan fa for barnet pé bade kort og lang sigt, hvis
dets forskellige aldersbestemte behov ikke mades pa den rigtige made af foraeldrene. Dette kan
fx handle om, at foreldrene skal kaertegne bernene, bade nar de er glade og kede af det — ellers
vil deres episoder med grad stige i intensitet, som det lyder et sted (Van de Rijt & Plooij
2013:31). Eller at foreldrene i det hele taget md huske at give bernene karlighed gennem
beraring — ellers mister de pa laengere sigt evnen til at have empati for andre (Hansen 2012:14-
15), eller vokser op og bliver aggressive, utrygge, stressede eller mindre intelligente (Morris
2008:43,103). Det kan ogsa handle om, hvorvidt foreldrene formar at beskytte deres barn imod
traumatiske oplevelser, ndr det gar pad opdagelse (Morris 2008:130); om at give barnet den
rigtige fode (Morris 2008:57); eller om ikke at lade sig manipulere af barnet, sa det bliver
forkelet (Van de Rijt & Plooij 2013:192). Som det lyder 1 folgende citater, er det 1 sidste ende
op til foreldrene *at forme’ bernene rigtigt. Foreldrenes adfzerd ses som afgerende. Den rigtige
videnskabeligt funderede opdragelse kan ligefrem betyde, at verden bliver et bedre sted, som

man kan laese 1 folgende uddrag:

Hvis vi er forberedte pd at handle i overensstemmelse med det, videnskaben kan Ilcere os om at
veere forceldre, vil vi kunne fremskynde udviklingen af bedre samfund med storre medfolelse,

evne til at reflektere og respekt for forskelle (Sunderland 2007:6)
Man kan sige, at smd borns hjerner er fulde af byggematerialer, og at det er forceldrenes

neerveer og made at vere sammen med dem pd, der bestemmer, hvordan det hele bliver sat

sammen (Webster-Stratton 2016:17)
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Manualerne, serligt Fantastiske foreldre (Sunderland 2007) og Vidunderlige Uger (Van de
Rijt & Plooij 2013), som ogsa benyttes blandt foraldre og peedagoger i Indby og Udby, nar de
forklarer deres opdragelsesvaerdier og pedagogiske praksis lover, at foreldrenes valg og
handlinger kan have mange og ganske betydelige konsekvenser. Foraldredeterminismen bliver
blandt andet reproduceret og opretholdt gennem disse manualer, og er en selvfolgelighed blandt
bade foraldre og paedagoger. Dil Bach finder ligeledes, at den foraeldredeterministiske logik
udger en dominerende forstaelsesramme blandt foraeldrene i hendes materiale fra velstdende
nordsjellandske familier (Bach 2012, 2015). Felger vi logikken i det indledende eksempel fra
personalemadet, kan man se, at Sofie mener, at bernene har nej-hatten pa, hvilket bekrafter
paedagogernes falles forstdelse af en af familierne som serligt eftergivende, hvorfor de
iverksatter en mere stringent form over for denne families bern. Til historien herer, at Jakob
og hans venner i ovrigt ikke er bern, der veekker store bekymringer hos pedagogerne eller giver
anledning til at kontakte myndigheder uden for institutionen. Kombineret med
udviklingspsykologiens faseteenkning og de relativt smalle normalitetsforstéelser (jf. kapitel
4), som folger af denne (jf. Rose 1999, Brinkmann & Petersen 2015), kan man sige, at episoden
viser, hvordan foreldredeterminismen svarer til det, Birthe Ravn betegner som
“kompensationsrationalet” (Ravn 2008). Dette forstar Ravn, som det rationale, der 14 til grund
for folkeskolen 1 forste halvdel af 1900-tallet, hvor lererne skulle kompensere for
arbejderklasseforaeldrenes manglende kundskaber og opdragelse (Ravn 2008:20). Overfort til
en daginstitutionssammenhang kan man jf. Kapitel 4 sige, at de forste asyler og vuggestuer 1
samme forstand kom til ud fra dette kompensationsrationale. Rationalet synes i mit materiale
at geelde alle foreldre og ikke blot arbejderklassens- eller de socialt udsattes foreldre.
Kompensationsrationalet gor det til normen, at foreldres opdragelse som udgangspunkt ikke
slar til, eller i det mindste treenger til korrigerende indsatser. Foraeldredeterminismen kunne

ogsé ses 1 pedagoginterviewene:

DORTE: Jeg oplever ikke lige med de born nogen ting, hvor jeg teenker ’gad vide om det kan
veere fordi, man gor sddan og sddan derhjemme’-agtigt.

Ane: Hvordan ser du det?

DORTE: Jeg tror, det er det med, at der ikke er sadan de der reaktionsmonstre, hvor man...
Ane: Sa det er ogsd noget, du ser pd bornene?

DORTE: Det er bornenes reaktioner. I lobet af dagen, hvor der ikke er det, hvor jeg tenker,

hvor kom den reaktion fra, eller hvorfor nu det.
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Her bliver det tydeligt, at foraldredeterminismen ogsa blev brugt som omvendt
forklaringsmodel. Det vil sige, at padagogerne brugte bernenes adfaerd til at kategorisere
foreeldrenes opdragelsesstil. Gilliam (Gilliam 2006, 2012) og Gullev & Bundgaard (2005)
beskriver lignende tilbgjeligheder til, at henholdsvis lerere og pedagoger vurderer etniske
minoritetsfamiliers omgangsformer ud fra bernenes handlinger i institutionen — og ikke ud fra
et egentligt kendskab til familiernes hjemmeliv. Her er det interessant, at denne omvendte
kausalitetsteenkning ser ud til at geelde for alle bern og foreldre i vuggestuerne, hvilket fortaeller
noget om, at den omvendte kausalitet i det hele taget forbinder kategoriseringspraksisser og

opdragelseslogikker.

5.2.3 Det socialt acceptable - mellem kiss-ass og smart-ass
Som beskrevet 1 afsnit 5.1, bliver de smé bern ofte symbolsk sidestillede med det dyriske”.
Man kan forestille sig, at de smé bern opleves som narmere dyrene, fordi de endnu ikke kan
regulere deres behov og folelser. Det har de brug for hjelp til, hvilket gor dem dybt athaengige
af voksne. Med Elias’ ord, har de sma bern ikke fra naturens hind den fine fornemmelse for
sig selv og omverden, som sociale situationer kraever. De har heller ikke den skam, som
overskridelser af specifikke kulturelle koder, som fx brug af vold og store folelsesudbrud, kan
vaekke hos voksne (Elias 2000:141). Skammen og fornemmelsen for kulturelle koder
installeres, ifolge Elias, i barnet delvist automatisk fra omgivelserne og delvist fra de voksnes
vanemassige adferd og mélrettede treening og opdragelse (Elias 2000:374). Dette leder mig
videre til at se pd, hvilke idealer foreldre og paedagoger har ift. bernenes sociale adferd, og

hvordan bernenes adferd reguleres.

Det er gennemgéende, at foreldrene har et ideal om, at deres barn skal kunne agere pé en
bestemt made i1 sociale sammenhange. Dette blev udtrykt i forskellige formuleringer fra
foreldrene, som fx at deres barn skulle vare hensynsfuld, ikke irriterende, hoflig, social, en
som folk har lyst til at veere sammen med, behagelig at veere sammen med, en der kan begd sig
sammen med andre, flink ved andre mennesker, sod og rar og hjelpsom, sod og rar og god
mod andre mennesker, indga i feellesskabet, lcere at ga pa kompromis, give plads til andre
mennesker, ikke sadan et bolle-barn, ikke sddan bisset, agere efter de sociale forhold, have

social intelligens og gode sociale kompetencer.
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Alle disse mader at tale om social adferd handler om lidt mere ydmyge og tilbageholdende
karaktertreek. Foraldrene vagter, at barnene skal kunne afkode fellesskabet, give plads og
tilpasse sig andre. Dette minder om, hvad Gullev finder i sit materiale fra bernehavepadagoger
(Gullev 2012¢:65ff), udtrykt som en padagogisk prioritering af det sociale, der, som hun
skriver, drejer sig om at leere at kontrollere sig selv, begranse deres impulser og udvise respekt
for andre som en praemis for det gode fallesskab” (Ibid:68). Ligeledes finder Bach i sin analyse
af civiliseringsidealer blandt velstdende familier i Nordsjelland en idé om, at bernene skal
installere “mentale kort over, hvor meget det er passende at fylde” (Bach 2012:224). Som
Gullov ogsa skriver, sd kan denne opmarksomhed péd omgangsformer og selvbeherskelse
forstés 1 overensstemmelse med Elias’ begreb om civilisering og det egede krav om at tilpasse
sin opfersel til forskellige situationer og sociale sammenhaenge, foruden opdragelsens ogede

fokus pa selvkontrol (2012¢:68, Elias 2000).

Nogle foreldre 1 materialet vaegter modsat ovenstdende, at deres bern gerne ma vise tydelig
personlighed, stikke ud, veere anderledes, veere sit eget menneske, ved hvad han vil have, han
er med og han vil veere med og han gadr ikke tilbage for de store, udfordre spillereglerne lidt,
dreje den lidt, std fast pa sine principper. Disse udtryk peger pé en forstdelse af, at bern skal
udtrykke deres folelser frit, frem for at undertrykke dem, men ogsa at de med tiden skal laere
at forhandle og sette sig i gennem i sociale sammenhange, g imod streommen og krave deres
ret. For foreldrene her galder det, at bernene stadig (som ovenstdende) skal afkode
fellesskabet, men at de skal bruge denne afkodning til at skabe sig plads, og pavirke rammerne
for fellesskabet, uanset deres relative sociale status (han gdr ikke tilbage for de store). Dette
fokus pa, at bernene skal have gennemslagskraft minder om, hvad Lareau (2011) fandt hos en
del af foraldrene 1 sin undersggelse af Nordamerikanske skoler og familier. Lareaus analyse
viser, at foreeldre med hej kulturel kapital selv har, og ogsa (om end oftest ubevidst) arbejder
for, at deres bern opndr en “’sense of entitlement” — en fornemmelse af at vaere berettiget til
andre menneskers opmarksomhed og anerkendelse. Denne sense of entitlement opnéede de
kapitalsterke foreldre gennem den opdragelsesform, som Lareau betegner “concerted
cultivation” — en aktivt koordineret kultivering af bernene gennem et stramt program med
skolearbejde, fritidsaktiviteter og en dialogisk diskuterende samtaleform i hjemmet. Derimod
finder hun, at arbejderklasseforeldrene abonnerer pa en logik om, at bernene udvikler sig af
sig selv. Dette kalder hun for ”accomplishment of natural growth”, som er en form, der er

preget af mere fritid med vennerne og en generelt hardere tone i hjemmet. Det er en hyppigt
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reproduceret pointe i europaisk og nordamerikansk foraldreskabsforskning (fx Reay 1998,
2000, 2005, Kusserow 2004, Sommer 2002, Hestbaek 1999a, Hestbak 1999b%°, Dencik et al.
2008, Faber 2008, Faber et. al. 20122, at forzldres opdragelsespraferencer eller -stile deler
sig i en lignende "hérd-bled’-dikotomi arbejder- og middelklasse imellem.

Sammenh@ngen mellem foraldrenes opdragelsesstile og deres klassetilhor synes ikke helt
sa entydig 1 mit materiale, som ovenstaende forskning peger pa. I mit materiale ser det ud til,
at disse opdragelsespraferencer og -stile fordeler sig mere uforudsigeligt. Her findes bade
foreeldre med korte uddannelser, som fremhaever gennemslagskraft hos deres bern, og foreldre
med lange uddannelser, som fremhaver ydmyghed og lydighed som et mal for deres
opdragelse. Der fandtes en lille overvaegt blandt de hgjtuddannede til at fremhave
gennemslagskraft som en vaerdi — og en lille overvaegt blandt foraeldrene med kortere
uddannelser, som veagtede ydmyghed og tilpasning. Det vil alligevel vare en tilsnigelse at
udlede klare praeferenceforskelle ift. fx kon, klasse eller etnicitet ud fra materialet. Derimod
kan jeg se, at de fleste af foraldrene i en eller anden udstrekning ensker, at deres bern bade
skal leere den tilbageholdende og afleesende facon og den frembrusende og mere slagkraftige
fremtoning, og at foreldrene generelt fremhaver dette som en balance bernene skal opna,

hvilket folgende eksempler viser:

Alberts far (Journalist, 35 - Indby): Det er jo ikke fordi, jeg ikke synes, at han skal frem i verden
og altid skal veere den evige 2’er og sdadan noget. Men jeg har det personligt sddan, at nogle

gange kommer man lcengere ved at... afvente eller lytte i stedet for at tale.

Fies mor (Pedagog, 41 dr - Udby): Jeg ville hade at hare om mit barn, at de siger at ‘hun er
en satans unge’, eller ‘hun er en lille mogtos’, eller ‘hun er snotforkeelet’. Det er ikke fordi,

hun skal veere der for at please andre. Jeg haber rigtig meget, at hun sddan kan hvile i sig selv,

20 Sommer finder en tendens til, at social konformitet og brug af sanktioner er mere hyppigt blandt foreeldre med
korte uddannelser, og at mere blagde og progressive vardier oftere findes hos foreldre med leengere uddannelser
(2002). Andersen & Hestbak (1999) finder fx sammenheaeng mellem karriereliv, boglige uddannelser og foreldres
praference for konkurrence. Dette forbinder de med moderne og individualistiske veardier, og mellem- og
kortuddannede, erhvervsuddannedes praeference for ansvarlighed og @rlighed forbinder de med mere autoritetstro,
traditionelle og konforme verdier.

2! Faber finder, at modres forestilling om, at henholdsvis traditionelle- og moderne opdragelsespraksisser tilhgrer
lavere- og hgjere klasser, aktiveres, nar de skal positionere sig selv ift. andre foreldre. Traditionelle praksisser
konstrueres i denne sammenhang vel at meerke som ddrlige ift. de gode moderne praksisser.
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men jeg haber samtidig ogsd, at hun ikke er sadan en, der bare har rundsave pd albuerne, og

bare skubber alle andre veek.

Jays far (Ingenior, 35 - Udby): [Han skal] ikke veere en ‘kiss-ass’, og han skal ikke veere en

‘smart-ass’.

Idealet blandt foreeldrene er, at bernene bade mestrer at aflaese og tilpasse sig forskellige sociale
sammenhange og situationer, og samtidig bliver gode til at pavirke disse sammenhange, og
star frem med en tydelig personlighed. Som det ogsd vises 1 Gilliam & Gullevs Civiliserende
Institutioner (2012), er der tale om et civiliseringsideal, der balancerer mellem de samme to
poler, som ovenstdende studier tilskrev forskellige klassetilher. En pol, der vegter tilpasning
til faellesskaber, og en pol, der vaegter individualitet og gennemslagskraft. Men polerne er
konstrueret som yderpunkter, man ideelt skal holde sig fra. Det civiliserede barn — finder
foreeldrene — rummer elementer fra begge ender af skalaen, men aldrig én af delene i rendyrket

form, for sa er man enten en kiss-ass eller en smart-ass.

Af forzldreinterviewene kan man ogsa se, at meget af det, som foraldrene prioriterede, at
bernene skulle lere, ofte var pavirket af, hvad der var nedvendigt for bernene at kunne i

vuggestuen. Alberts far formulerer det sddan her:

Alberts far: Vi fik at vide nede i vuggestuen, at han havde forstdet konceptet med at std i ko, da
de skulle sld katten af tonden. Det var jeg sgu glad for, for det betyder ret meget, at han ikke
nodvendigvis scetter sig selv forrest hele tiden. Det gor han jo rigtig meget, fordi han er 2 dr

gammel, og det skal man. Men han kan ogsa give rum til andre.

At std i ke, vente pa tur til at fi opmerksomhed fra de voksne, dele legetoj, pladsen til at lege
og bevage sig, acceptere at det lekreste af faellesmaden nogle gange mé rationeres, eller
dempe stemmen og beherske kroppen, sa man ikke generer de andre, er alt sammen adfzrd,
der kreever en hvis grad af selvkontrol, og som er karakteristisk for, hvad de institutionelle
rammer kraver af barnene. [ vuggestuerne er hensynsstagen, selvbeherskelse og ordentlighed
en vigtig del af omgangsformen. De fleste foreldre 1 materialet har selv, som Alberts far, gaet
1 daginstitution som barn, og nogle har ogsa selv arbejdet 1 daginstitution. De fleste foraeldre

har erfaret den institutionelle form og den adfaerd, som kraeves af bernene, og som anerkendes
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af peedagogerne. Foreldrene har lert at anerkende og fremdyrke denne form hos bernene, og
som jeg kommer ind pa i Kapitel 7, oplevede de fleste foraeldre og pedagoger, at der overordnet
set var overensstemmelse imellem opdragelsesvardier og -normer i hjem og institutioner. |
hjemmene kom dette iser til udtryk, nar jeg kunne se, at foreldrene fokuserede pa at laere
bernene bestemte former for hensyn og selvkontrol. Eksempler pd dette kan vaere fokus pa, at
bernene skal rydde op efter sig selv, selv tage sko og overtgj af, lere at dele legetej med
soskende eller bern pd den nermeste legeplads, hjelpe med at tilberede aftensmaden, lere
heflige bordmanerer, sige tak for mad, spise pent, eller handhavelse af regler om at spise det
sede til sidst, og at man er feerdig med at spise, nir man gér fra bordet. Som de sagde hjemme
hos Albert, nér han gik fra bordet uden at have spist serlig meget: Kokkenet lukker. Sa er der

ikke mere mad.

Den kontrollerede omgangsform, som padagoger og foraldre forsegte at fremdyrke hos
bernene, afspejlede sig da ogsa blandt bernene. Dette ses is@r 1 iagttagelserne af de storre bern,
der kunne finde pé at overfore reglerne om heflighed og selvbeherskelse i deres lege, fx nar de
legede te-selskab pa legepladsen med heflige interaktioner, hvor der bydes, skaenkes, smages,
smiles, nikkes og takkes for sandkage og luftkaffe med “sudder [sukker] i”, og som folgende
eksempel viser, kunne de ogsé hjelpe hinanden med at hdndhave reglerne ved frokostbordet,

nar de voksne ikke var til stede:

Indby, 22.10. 2014

Storebordet inden frokost. Morten (2,7) sidder alene ved bordet i det store rum. I det lille rum
er de begyndt at spise. Morten smeekker benet op pa skamlen ved siden af, og piller lidt ved
sine hjemmesko. Han kigger ud i luften. Merle (2,7) kommer ind. Morten tager benet ned fra
skamlen ved siden af, og klapper pd den, imens han smiler til Merle. Merle scetter sig op ved
siden af ham.

Morten tilter hovedet forover og ser op pa Merle: Vi md ikke tage endnu.

Merle ryster pa hovedet. Piller ved gaflerne, der ligger i en bunke midt pa bordet.

Morten: Nej, ma ikke!

Det socialt acceptable er den adfard, der skal til for, at mange mennesker kan fa en hverdag til
at fungere sammen. For vuggestuebarnet handler dette fx helt konkret om at laere at skelne

imellem, hvad der er "dit og mit’, om at dele, om at vente pa tur, om at forstd, hvor menneskers
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grenser gar, og hvilke former for overskridelser af disse granser, der er socialt acceptable. Og
om at afstd fra at bruge fysisk magt og vold, samt beherske sine folelser. I Elias-termer skal
vuggestuebarnet lere at styre sine drifter — for at blive et barn, der fungerer godt i vuggestuens

feellesskab; for at blive et civiliseret vuggestuebarn.

5.2.4 Atsatte graenser og vaere tydelig
SUSSI: Den der med aflevering. Jeg teenker jo, det er dobbelt signal... Altsd, hun siger: "Hold
sd op nu!’, og sd sker der bare ikke noget. Hvor jeg teenker, prov at forteelle pigen, sd hun

forstar det! Lad din greensescetning blive tydelig.

Som vist, er foreldredeterminismen en udbredt forklaringsmodel blandt bade foreldre og
paedagoger. Det civiliserede vuggestuebarn kan balancere socialt acceptable omgangsformer
sadan, at det, med sin integritet 1 behold, kan tilpasse sig fallesskabet pa en hensynsfuld méde,
uden at lade sig tromle af flertallet. Men hvordan skal de voksne hjelpe barnet til at finde denne
balance? Hvilke idealer er der om den civiliserede opdragelse? Det skal jeg undersege 1 det

folgende.

Kortsorteringsovelsen med padagogerne viste, som navnt, at padagogerne forstod
foraeldrenes opdragelsesstile ud fra en idé om tydelighed, som i eksemplet med Sussi ovenfor.
Blandt foreldrene var der ligeledes en udbredt tendens til at distancere sig fra opdragelse
preget af, at man pakker sine born ind i vat, overbeskytter, pylrer om bornene og ikke scetter
greenser. Dette kan pege pé, at der eksisterer et felles opdragelsesideal for foreldre og
paedagoger, som handler om, at opdrageren skal vise sig som en autoritet for barnet. Men
ligesom det var med idéen om det civiliserede vuggestuebarn, viser materialet ogsa, at
opdragelse er en balancegang. [ materialet fra paedagogerne er der ogsa nogle, der arbejder med
en kategori af foreldre, der er for tydelige, for kommanderende, bruger tvang eller ydre styring,

eller hvor det helst skal kare pd en snor.

Selvom tydelighed ser ud til at vare et fremherskende opdragelsesideal blandt bade foraldre
og padagoger, sa er det ikke streng autoriteer opdragelse, de tilstraeber, men blot en form, der
er lidt mindre centreret omkring bernenes medbestemmelse, og som har et lidt sterre fokus pa,
at de voksne bestemmer rammerne for berns adferd. Pedagogen Rie formulerer det fint 1

folgende eksempel:
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RIE: Jeg er aldrig en, der heever stemmen, og sadan meget bastant kommer med sin udtalelse,
fordi jeg egentlig ikke tror pa det. Bornene ved godt, hvor de har mig henne, og jeg behover
ikke ty til sadan nogle midler for, at de kan forstd, at jeg mener det, jeg siger. Fordi de ved
godt, at jeg mener det, selvom jeg bare siger det helt almindeligt. Jeg har arbejdet sammen
med nogle, der ligesom havde flere kategorier af ncermest at blive meget sadan... [suk] skarp
i stemmen og sddan noget. [...] Men jeg har helt klart ogsa nogle holdninger til, hvad jeg
forventer, at bornene skal, og hvad jeg vil have, at de skal. Jeg har heller ikke sveert ved at

Scette greenser, og jeg kan ogsd sagtens veere tydelig. Det er bare pad en rolig mdde.

En lignende tendens til at vurdere skeeldud som en uciviliseret opdragelsespraksis findes i
Laura Gilliams materiale fra folkeskolelerere (Gilliam 2012:128-129). Gilliam peger p4, at
dette afspejler en forfinelse af idealet om ikke at bruge vold i berneopdragelsen, sdidan som
Elias beskriver det (1998a). Ifolge Elias, er der 1 den vestlige del af verden i takt med den
stigende grad af fysisk adskillelse mellem familiens medlemmer (i kraft af fx den egede brug
af separate verelser og senge til bern) og en samfundsmessig individualisering sket en
reducering af magtulighederne mellem bern og foreldrenes autoritet — og i det hele taget en
funktionel demokratisering af relationen mellem bern og voksne (ibid.). Elias beskriver,
hvordan dette betyder, at direkte disciplinering, fysisk magtudevelse og vold delegitimeres.
Foraldre ma derfor holde mere tilbage ift. at bruge deres fysiske overlegenhed end tidligere,
hvilket kreever en hgjere grad af selvkontrol hos foreldrene (Elias 1998a:209). Forfinelsen af
dette ideal, hvor skaeldud eller bare hard stemmeforing i opdragelsen er tabubelagt, og som
kreever yderligere grad af selvkontrol hos opdragerne, hviler som navnt i Kapitel 4 pa
psykologiens idé om det skrobelige barn, som Gilliam ogsa skriver det (Gilliam 2012:128).
Her forstds barnets skregbelighed som en folelsesmaessig sarbarhed, der trues af voksnes

folelsesmassige overgreb, ifolge denne forstéelse kan fore til lav selvfolelse hos barnet.

Denne idé om, at hard stemmeforing udger et uenskeligt magtmiddel, som de voksne ma
atholde sig fra, kom ogsa til udtryk blandt foraeldrene i vuggestuerne. Nogle foreldre fortaeller
fx om, hvordan de ind imellem kommer til at haeve stemmen, rabe, tale skrapt eller blive rigtigt
vrede pé deres bern, og hvordan de efterfolgende gav sig selv en pause i et andet rum, gik en

tur, eller bare eergrede sig, nar det skete, som Sigrids mor forteller 1 det folgende:
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Sigrids mor: [Sigrid var] treet og sulten, og jeg var ogsd treet og sulten. Men det, der ogsa var
i gdr, var, at jeg havde afleveret en opgave og sadan noget, sd jeg har selv veeret under rigtig
meget pres. Nar man er det, og man selv er treet, og nar hun er treet, og man sa bliver lige lidt
mere: 'Nu kommer du altsd med!’ Hvor man egentlig kunne have snakket hende til ro.

Ane: Ja. Det var ikke sddan, du gerne ville have det?

Sigrids mor: Nej, jeg ville hellere kunne snakke hende til ro.

Ane: Skammer du dig over det? Eller cergrer dig?

Sigrids mor: Nej. Jeg kan godt cergre mig, nogle gange. Ndr min greense bliver overskredet sa
... jo. Det er jo noget skam. Man har jo nogle idealer, som man ikke... eller sadan en cergrelse.

Jo.

Det udger en gennemgaende logik blandt foreldrene, at man ikke kan forvente, at
vuggestuebern har opnéet fuld selvkontrol, og at det derfor altid peger tilbage pa de voksne,
hvis bernene overskrider adferdsnormer. Flere af foreldrene havde forskellige strategier ift. at
kontrollere deres eget temperament i barnenes naerhed. Disse strategier kan man forsta som
det, jeg vaelger at benavne, som aktive selv-skamningsstrategier, hvor foreldrene beslutter, at
de har brug for en pause vak fra barnet til at evaluere, rationalisere og tilpasse deres folelser
og handlinger til situationen. Man kan kalde dette for en form for selvmonitorering. Ifolge
Elias, er skamfolelser udtryk for individers internalisering af samfundets normer og idealer, og
kendetegnende for det civiliserede menneske. Det er en ekstern kontrol, der er vendt til indre
selvkontrol. Nér individet bryder sociale normer, opstdr der en frygt for social degradering,
som betyder, at individet ma efterrationalisere og tilpasse sine fremadrettede handlinger for at
undgd flere normovertredelser (Elias 2000:414ff). Nar foraldrene benytter selv-
skamningsstrategier kan man sige, at de benytter en form for ekstern selvkontrol 1 den forstand,
at de padrager sig selv en fysisk (og psykologisk) afsondring, der svarer til gamle tiders brug
af skammekrogen. I skammekrogen blev bern sat til at tenke over, hvad de havde gjort galt,
og man forventede, at de kom ud af skammekrogen som bedre mennesker, med en mere
tilpasset adferd. Forskellen er, at foreldrene putter sig selv i en slags skammekrog. Det, de
skammer sig over, er, at de kommer til at udskamme bernene ved at bruge eksplicit magt 1

deres opdragelse.

Med Elias og Wouters kan man sige, at den almene vagtning af tydelighed handler om at

fastholde informaliseringens ligevaerdige relation i medet med barnet gennem den rolige
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stemmeforing, og pd samme tid handler den om en sterkere vagtning af, at de voksne er
magtoverlegne, og derfor har den endelige styring over, hvad der skal ske for barnet. Det ligner
det, Bach betegner som et ideal om "'moderat autoritetsudevelse’ (Bach 2015: 101ff, 180). Bach
beskriver, hvordan foraldrene i hendes studie balancerer mellem kontrollerende og liberale
opdragelsesnormaliteter, som foraeldrene ma trekke pa, alt efter den konkrete situation. Den
moderate autoritetsudevelse kraever en hej grad af sensitivitet ift. bernenes folelser, intentioner,
tanker og handlinger, samtidig med, at den voksne opretholder sin position som den ansvarlige

og styrende 1 relationen.

5.2.5 Fglelser, faglighed og funktionalitet - forskelle mellem hjem og vuggestue
For at underseoge, hvordan forholdet mellem opdragelsen i bernenes hjem og institutionerne ser
ud ift. hinanden, har jeg fokuseret pd nogle neglesituationer, der egner sig godt til at
sammenligne. Her udger is@r normerne omkring spisebordet et godt vindue. Jeg har relativt
meget materiale om dette, og de tydeligste og hyppigste reguleringer af bernenes adfzerd, som
jeg fik adgang til, i bade hjem og institutioner foregik omkring spisebordet. Denne hyppige
regulering haenger sammen med Dennis Wood og Robert J. Becks pointe om hjemmets mange
regler: Der eksisterer ofte sa@rligt detaljerede regelsat ved spisebordet (Wood & Beck 1994). 1
materialet kan jeg se at der er regler for, hvordan man skal sidde pd stolen, for kroppens
spandthed, hvordan den skal vende, og hvor og hvordan fedder og arme kan, og skal, placeres.
Der er regler for, hvilke lyde, man mé lave med kroppen og munden, og med de objekter, der
er til rddighed ved bordet. Der er regler for, hvilke objekter, der kan bringes hen til bordet, og
for hvordan mad og drikke skal behandles med fingre og mund, teender og tunger. Der er regler
for, hvilken rekkefolge maden ber indtages 1. Samtidig kan alle disse regler skaleres (eller
aldersdifferentieres, som det hedder i institutionerne), og der er knyttet forskellige
forventninger til de forskellige dele af bordskikkene for de forskellige deltagere omkring
bordet. Der er ogsa forskel pd, hvilke forventninger, der knyttes til dagens forskellige maltider.
Endvidere stiller de forskellige voksne bordherrer eller -damer (far/mor/forskellige personaler)
forskellige forventninger til bernenes performance. Dette bliver sarligt tydeligt, nar man
fokuserer pd enkelte bern og zoomer ind pd, hvilke forventninger, der stilles til deres
bordmanerer fra de voksne omkring dem. Her har jeg udvalgt Sumaya som case for at

demonstrere hvilke kontraster, der kunne vare mellem hjem og institution.
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Udby, 13.2.2015

Aften hjemme hos Sumaya (2,5). Sumayas mor lofter Sumaya op i en hvid plastik-hajstol med
bord. Moren iforer Sumaya et vandtcet forkleede og oser op til hende. Hun far en gaffel at spise
med.

Ind imellem afbryder moren sin egen spisning, og mader Sumaya. Hun former smd sirlige
boller med pasta, laks og ost mellem sin tommel, pege og langefinger og putter dem i munden
pd Sumaya, som sidder klar med aben mund.

Sumayas mor: Spis, sd du bliver stor!

Sumayas mor forteller i interviewet, at det er vigtigt for hende, at Sumaya far mad nok, og at
hun fremstar preesentabel. Hun gor meget ud af, at Sumaya ikke skal blive beskidt. Nar hun
mader Sumaya, er det for at vaere sikker pa, at Sumaya far spist noget, og at hun ikke bliver s
beskidt. Efter aftensmaden lofter moren Sumaya hen til kekkenvasken, hvor hun vasker hende
grundigt 1 ansigtet og pd henderne. I institutionen stiller de voksne andre forventninger til
Sumaya. Her kommer et rationale om at vaere selvhjulpen for andre hensyn om sundhed og
hygiejne. Dette kommer til udtryk ved, at Sumaya selv skal spise, vaske sig om munden med

en klud og ga pa badevarelset for at vaske hender sammen med de andre born.

Udby, 16.6.2014

Frokost i institutionen. Sumaya (1,7) har ceggeblomme i hele hovedet.

GRETHE: Oj, se lige hende. Det ville jeg gerne have et billede af. Men vi kan ikke rigtig lcegge
det pd vores hjemmeside. Det bliver forceldrene ikke glade for. Det er vores lille hemmelighed,
ikke ogsa Sumaya?

IVAN: Ja, du far smagslogene provet af i dag!

Udby, 7.7.2014

Frokost i institutionen. Sumaya (1,8) skiller al sin mad ad, meerker den og maser den mellem
fingrene. Der er ceg, brad, tomat og agurk pd bordet rundt om hende. SUSSI tager maden veek
og heelder meelk op i Sumayas glas. Snart sidder Sumaya med begge hcender nede i glasset.
GRETHE: Ej, Sumaya. Det gar ikke

GRETHE rejser sig, tager Sumayas heender op af glasset, og rykker glasset veek fra hende.
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Nér man folger de enkelte berns maltider med henholdsvis foreldre og peedagoger, kan man —
ligesom 1 Sumayas eksempel — se, at méltidet i hjemmene i hgjere grad drejer sig om, at bernene
skal spise noget. Foreldrene mader bernene, ’leger maden ind’ i bernene, og gor et storre
nummer ud af konsekvenserne, ndr bernene gér fra bordet uden at have spist ret meget — i form
af advarsler og formaninger. I vuggestuerne er maltiderne narmere en situation, som skal
fungere, hvor barnene skal vente pa hinanden, holde bordskik, spise selv og spise pant, tale’
med eller lytte til de voksne, sige ’tak for mad’ og vise, at de selv kan baere deres tallerkener
hen til rullebordet og temme dem i skraldespanden. Der er med andre ord sterre fokus pa alt
det, der foregédr rundt om maden, end der er pa, at maden kommer ned i maven. I interviewene
med foraldrene var det tydeligt, at noget af det, som pavirkede foreldrene staerkt
folelsesmassigt var, nar deres bern ikke spiste nok, hvorimod peedagogerne kunne
problematisere bern, der pa den ene eller anden méade kraevede serlige hensyn omkring

spisebordet.

I det hele taget viser interviewmaterialet en langt hyppigere brug af felelsesudtryk hos
foreldrene end hos peedagogerne. Foraldrene benytter oftere ord som foler, pinlig, ked,
frustreret, sur, vred, bange, hade og elske, glad, gleede, tryg og tillid om bade deres egne
folelser ift. barnet — og ift. deres vurderinger af barnets folelsesmessige tilstand — hvorimod
disse ord, for det forste, optraeder sjeldnere i paedagogmaterialet, og, for det andet, oftere
benyttes som vurderinger af selve foreldrene. Omvendt bruger paedagogerne oftere ord som
vurdere, tolke, reflektere, argument, erfaring og viden. Et ord som viden dukker fx kun op hos
foreldrene, nar de taler om padagogerne. Disse sproglige forskelle forteller bade noget om
foreeldrene og pedagogernes forskelligartede relationer til bernene — og om deres opfattelse af

hinandens roller i den pagaldende figuration.

I materialet er det tydeligt, at foreldrenes relation til bernene er preeget af en serlig emhed og
folelsesmessig indlevelse 1 bernene. De glades ved bernenes successer og frustreres over deres
nederlag. De vurderer hele tiden bernenes behov, og om de har det godt og er trygge.
Gentagende er formuleringer sdsom at de er bange for, at barnene kommer til skade eller bliver
syge, og bange for at geore dem utilpasse eller forvirrede, eller at de, pa lengere sigt, skal
udvikle uenskede karaktertreek som indelukkethed, tilbageholdenhed, underkuethed, eller skal
blive uopdragne, uselvstendige, ufokuserede, og komme til at lave haervark eller kriminalitet.

De er bange for, at komme til at smitte barnet med deres egen frygt, og bange for, at barnet
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kommer til at distancere sig til foreldrene. Med andre ord var foraeldrene bange for at fejle,
som Alberts far formulerede det. Dette kan ses som en konsekvens af den for beskrevne
foreeldredeterminisme, hvor foraldrenes handlinger og prioriteringer forbindes kausalt med

barnets udvikling. Felgende illustrerer betydningen af den saerligt folelsesmassige tilknytning.

Tommys mor: Jeg elsker ham jo over alt pad jorden, og jeg vil jo gare alt for den dreng. Der er

jo aldrig nogensinde noget, der skal komme imellem mig og mine born.

Bornene tillegges stor folelsesmassig betydning af foraldrene. En anden mor beskriver
relationen som en symbiose. Der er ikke noget, der skal komme imellem en mor og hendes
barn. Forzldrenes relation til barnet er med andre ord preget af en sterk emotionel
athaengighed. De fleste af bernene i materialet er, som i flertallet af danske familier, enebern
eller har en eller to seskende. Dette betyder, at bernene har ekstra hoj vaerdi for foraldrene
(sammenlignet med andre kulturelle eller historiske sammenhange, hvor bernene ogsé privat,
er/var en i starre en flok af andre bern). Dette kan taenkes at forsteerke den underliggende frygt
for at fejle eller svigte barnet, hvilket ogsa er en central pointe hos Elias (1998a). Dette betyder,
at de scener, jeg har iagttaget hjemme hos familierne, pd den ene side er praget af en speciel
intimitet og et dybt nerver, og pd den anden side af en alvor, som ikke findes 1 vuggestuerne.
Tonen blandt peedagogerne var afslappet og omsorgsfuld, men ogsa praeget af, at bernene dels
var lidt til 14ns og i hejere grad en masse, end enkelte individer. Peedagogernes professionelle
position betyder, at deres relation til bern og foreldre umiddelbart er praeget af en funktionel,
snarere end emotionel afh@ngighed. Pedagogerne argumenterede fagligt og praktisk for deres
prioriteringer, hvor foreldrene ofte var opmarksomme p4, at deres prioriteringer havde bade
en folelsesmaessig og en rationel side. I det felgende forteller Fies mor om, hvordan hun

oplevede Fies start 1 vuggestuen:

Fies mor: Det er godt for hende at komme ud og socialisere ift. de andre born. Altsa, sddan
rent rationelt, synes jeg, det giver god mening, og jeg vil gerne have hende i en vuggestue.
Altsa, sa pa den made, helt ok. Men sddan, mine folelser omkring det, var helt klart, at det var

meningslost [griner]. Fordi hun var sa ked af det!

Som Fies mor implicit ogsd geor det 1 interviewet, sd bliver det folelsesmessige ofte

diskvalificeret 1 argumenter omkring opdragelse og prioriteringer ift. bernene. Dette betyder,
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at foreldrene ofte skammer sig, hvis de handler imod det, de selv regner som rationelt. Da
foreldrene altid forventes at have denne folelsesmessige tilknytning til bernene, kan
foreeldrenes opdragelsesprioriteringer og —argumentationer altid afvises som emotionelt

ladede, til fordel for rationelle, sddan som Joan fx ger i det felgende:

JOAN: Men jeg synes, at det er sveert. Jeg synes, det er sveert at sta som fagperson og have
nogle faglige argumenter og noget viden om, hvad der er godt for et 2-arigt barn pd forskellige
planer, og sa std med en foreelder, som har en helt klar holdning til, at det er noget andet, der
er godt for det her barn. Det er meget komplekst, fordi det handler om folelser. Det der med at
passe pd ikke at treede folk over teeerne, men samtidig ogsd fa sagt til dem, at jeg synes maske,

at det her, det er en lidt uhensigtsmeessig adfcerd.

P& den ene side er det gennemgaende blandt bdde padagoger og foreldre i materialet, at
foraeldres tilknytning til deres bern forstds som nedvendig og afgerende for, at bern udvikler
sig normalt og sundt. P4 den anden side kan man se, at de ogsa forstar denne tilknytning som
en diskvalificering af foraeldrenes autoritet ift. berneopdragelse. Nar foreldrene er for bange
for at opdrage bernene, bliver de usikre, deres grenser bliver utydelige og deres holdninger til
opdragelse undermineres. Bornene mé, ligesom Sumaya, derfor laere at navigere og tilpasse sig

forskellige praktikker og idealer i bade hjem og vuggestue. Dette uddybes i naste afsnit.

5.3 Institutionelle tilpasninger - fra indkgring til selvkgring

Alberts far: Sd tror jeg virkelig, at man helst skal komme med det der barn, der bare er

selvkorende. Selv kan tage flyverdragten af og selv kan smore sin egen mad

Nar der starter nye bern i vuggestuerne, taler padagogerne om den forste tid som barnets
indkoring. Tilsvarende kunne de, som Alberts far gor ovenfor, tale om, at de storste af
vuggestuens bern var selvkorende, nér de kreevede mindre opmarksomhed fra padagogerne.
Disse mader at tale om bernene handler om, hvor tilpassede barnene er til institutionslivet, dets
dagsrytmer, rutiner, regler og omgangsformer. Som forrige afsnit viste, er der ofte forskelle pa
opdragelsesidealer og former i hjemmene og institutionerne, hvilket ogséd betyder, at det nye
vuggestuebarn ma tilpasse sig nye forhold, som er anderledes fra hjemmet. Civiliseringen i
bade hjemmet og institutionerne sigter begge mod en langsigtet tilpasning til det omgivende

samfund. Alligevel er der, som forrige afsnit var inde pa, nogle betoninger 1 institutionerne,
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som er forskellige fra hjemmene. Disse retter sig iser imod egenskaber, som er
hensigtsmassige, at bernene har, for at institutionen kan fungere og hverdagen glide lettere. I
det felgende fokuserer jeg pa to sadanne.

Den forste drejer sig om bernenes folelsesmaessige tilpasning til institutionslivet. I
materialet kan man se, at indkeringen sigter imod, at bernene skal lere sine tetteste vuggestue-
voksne godt at kende, men ikke ma knytte sig sa meget til dem, at det kun er dem, der kan
bruges. For at institutionen kan fungere, skal bernene finde en passende balance mellem at
knytte sig til sine voksne, uden at blive afthengige af at de er til stede og nervarende hele tiden.
Den anden egenskab som dyrkes 1 institutionerne, drejer sig om bernenes selvstendighed. Jo
mere de kan selv, jo mindre behov er der for, at de voksne hjelper til, saledes at de kan bruge
deres tid péd andre ting end at hjelpe bernene i tgjet, holde dem i hénden eller bare dem.
Overskriften for de institutionelle tilpasninger er, at bernene skal finde en passende balance
mellem at veere athengige og uafthangige af de voksne, sdledes at de voksne kan skiftes ud og

gé fra dem, nér de har fri, eller der er brug for dem andre steder i institutionen.

5.3.1 Attgjle graden
I dette afsnit vil jeg vise det arbejde, der gares for at opave og tilpasse barnene folelsesmeessigt
til institutionslivet. Her tager jeg udgangspunkt i en case, hvor vi felger Mikkel (0,10), hans
foreeldre og stuepadagoger i de forste dage og maneder, hvor han starter i vuggestuen i Indby
og dermed skal indkeres. Indkerslen af et barn giver et serligt vindue til at undersege, hvilke
krav der er til barnets tilpasning, da det er her de ofte ekspliciteres og italesattes. Som vi skal
se, sker der et maélrettet arbejde for at tejle Mikkels folelser pd en mdde, der passer til
institutionslivets krav om passende grader af folelsesmessig athaengighed til de voksne. Dette
arbejde er planlagt i detaljer, og prasenteres af pedagogerne pa en made, si de foregriber
eventuelle usikkerheder fra foraldrene. Alle vuggestuerne i materialet havde lignende

optreningsstrategier til den forste adskillelse mellem bern og foraldre.

Indby, 28.10.2014

Til samtale mellem kontaktpcedagog og forceldre inden Mikkels (0,10) opstart. LEA fortceller
om, hvordan forceldre og born typisk reagerer pa at starte i vuggestue. Hun fortcller, at nogle
born greeder vildt, nar forceldrene gar. Nogle greeder efter en time, nogle greeder slet ikke den
forste tid, men reagerer efter en eller tre mdneder. Hun understreger, at det er vigtigt, at
forceldrene ringer, hvis der er noget — fx hvis de er gdet fra en greedende Mikkel om morgenen,

og gar og spekulerer pd, hvordan han har det. Hun lover, at vuggestuen ringer, hvis de
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vurderer, at det bliver for sveert, og de skal komme og hente ham. Hun siger, at det ikke er til
at forudsige, hvordan han reagerer, men at alle born reagerer pd en eller anden mdde. Nogle
born reagerer ogsd ved, at de ikke vil spise eller sove derhjemme eller i institutionen: 'Men

alle born reagerer. Eller sunde born reagerer. Sunde born reagerer’, siger hun.

Episoden her, viser hvordan paedagogen pa den ene side aktiverer foraeldrenes beredskab ved
at advare om mulige folelsesmassige reaktioner, som Mikkel kan fa, og helst ogsa skal fa, hvis
han er et sundt barn. Pa den anden side beroliger hun ogsa foraeldrene ved at forsikre dem, at
hun vil ringe, hvis det bliver for svaert. Nér Lea til sidst retter sig selv fra alle born reagerer til
sunde barn reagerer, kan det vare, fordi hun abonnerer pd den kausale udviklingslogik om, at
bern skal gennemga en rakke pa hinanden folgende faser for at folge en normaludvikling, og
i denne fase skal bernene helst vise tegn pa, at de har en taet tilknytning til foraeldrene ved at
reagere pa adskillelsen. Ser man bort fra denne psykologiske logik, kan man med Hochschilds
(2012:56ff) begreber sige, at Lea opstiller en ’folelsesregel’ for bernene: Deres relation til
foraeldrene satter dem i et emotionelt gaeeldsforhold. De skylder foraeldrene at vise afsavn. Viser
de ikke afsavn, er det en overtraedelse af folelsesreglen, og som man kan laese af Leas udsagn,
kan dette resultere 1, at barnet kategoriseres som usundt. Det kan ogsd vere en made at foregribe

foreeldrenes usikkerheder pa, ved at dobbeltsikre beskeden.

Snart kom dagen, hvor Mikkel for forste gang skulle vaere i institutionen og adskilles fra

foraldrene.

Indby, 4.11.14

Det er tidlig morgen pd stuen i Indby, og forste gang Mikkel (0,10) skal veere alene med
peedagogerne i vuggestuen. Mikkels mor og Mikkel sidder pd gulvet i et hjorne af stuen. LEA
kommer. Hun scetter sig ned pd gulvet sammen med dem. De smdsnakker lidt. Mikkels mor
forteeller LEA, at Mikkel var den storste i madregruppen, 'De andre born ld der bare, sa det
er dejligt for ham, at her er nogen, der bare er lidt storre. Som gadr, osv.’

LEA forteeller, hvordan de kan gore, nar Mikkels mor skal ga fra vuggestuen. Mikkel skal over
i LEAs arme. Mor skal sige farvel og ga. Ogsa selvom hun eller Mikkel begynder at greede.
Hun skal bare sidde pd en stue inde ved siden af. LEA vil ringe, hvis han er utrostelig.

LEA: Han skal ikke na at blive sddan rigtig ked af det.
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De prover det. Mikkel greeder ikke forst. Efter 1 minut gor han. LEA gdr lidt veek fra stuens
andre born, til det lille legerum, hvor hun lukker skydedoren lidt til. Efter lidt tid bliver der
stille derinde fra. 10 min senere greeder han igen. Mikkels mor kommer tilbage til stuen.
LEA->Mikkel [laver store glade og overraskede ajne]: Se, hvem der kommer der. Hun kom
igen! Ja, hun kom igen! [smiler beroligende til Mikkel]

Mikkels mor: Ja, mor kommer altid tilbage.

Her starter Mikkels indkoring, som skal ende med, at han bliver sel/vkorende. Indkeringen
planlaegges 1 detaljer mellem personalet og foraldrene og organiseres typisk sadan, at tiden,
hvori foreldre og barn adskilles, gradvist eges. Der legges vagt pé, at adskillelsen mellem
barnet og foraeldrene er noget, der skal ske. Uanset om nogen bliver kede af det. Ked-af-det-
heden er noget, der skal styres og holdes tilbage. Foraldrene skal ogsé selv holde deres ked-af-
det-hed, og impulsen om at holde fast i barnet, tilbage, imens de overlader det til paedagogen
at regulere barnets ked-af-det-hed og impulsen om at kravle tilbage til foreeldrene. Nar Mikkels
mor kommer tilbage, prasenteres Mikkel for den passende folelse af overraskelse og
beroligelse gennem de voksnes mimik, sterke betoninger og overartikuleret tale, hvor de
sammen satter ord pd de oplevelser, som de forventer, at Mikkel har i gjeblikket. De
iscenes@tter sammen en “forestilling”, der skal give Mikkel erfaringer med, at foreldrene
kommer tilbage.

Syv dage senere er afskeden og gensynet ngje indevet, og Mikkel er begyndt at sove
formiddagslur 1 vuggestuen. Indtil dagen for folgende iagttagelse, var Mikkel ked af det hver
dag i1 vuggestuen. Hans hjerteskerende grad udgjorde en konstant baggrundsstej til
formiddagens aktiviteter. Peedagogerne pa stuen skiftedes til at holde og traste ham, mens de
andre fik stuen til at fungere. Men fra denne dag viste Mikkel ikke leengere tegn pa ked-af-det-
hed. Da Mikkels mor henter ham, har han vendt sin ked-af-det-hed til begejstring over det nye
sted.

11.11.2014

Det er sen formiddag og LEA tager Mikkel (0,10) op fra barnevognen, skifter ham og gar ind
pd stuen med ham. Han er helt rolig. Hun scetter ham ned pd teeppet, og scetter sig ved siden
af. Mikkel kravler rundt, kigger og undersoger legetojet.

Ane->LEA: Han er helt rolig. Er det siden i gar?

LEA: Ja! Sa var det ligesom dét. Han skulle bare lige reagere med det samme. Det er ogsd fint.
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Mikkels mor kommer.

LEA->Mikkels mor: Det er bare en sej vuggestuedreng ham her! Der har ikke veeret noget.
Mikkels mor: Ja. Han hulker heller ikke mere. Ah, hvor dejligt. Og du kunne putte ham?
LEA: Ja. Der gik lige et kvarter, hvor jeg gik med ham.

Mikkels mor: Ok. Sd skulle I ga lidt.

LEA: Ja, men sda sov han bare.

Mikkels mor kysser Mikkel pa panden mange gange. Kilder og krammer ham.

Mikkels mor: Ah, hvor er det dejligt, at man kan efterlade dig her i vuggestuen lidt. Nd, vi md
hellere komme hjem og fa noget frokost.

Moren tager Mikkel op, og tasken over skulderen. Mikkel peger smilende rundt pa hulen,
malerierne, bornene og legetajet

LEA: Det er bare din vuggestue nu, hva’?

Mikkels mor: Ja, det er skont.

Nér Lea understreger, at Mikkel er blevet en sej vuggestuedreng, og siger det er bare din
vuggestue nu, sa markerer hun pa den ene side, at Mikkel er blevet en del af vuggestuen, og pa
den anden side, at Mikkel foler ejerskab over vuggestuen. Vuggestuen er altsé ogsa blevet en
del af Mikkel. Ifolge Goffman er det dette, der karakteriserer sociale band mellem grupper og
individer: en social forpligtelse og en folelsesmaessig tilknytning (Goffman 1968:159). Nér Lea
bruger udtrykket sej om Mikkels méade at vaere vuggestuebarn pé, og henviser til, at han ikke
har vaeret ked af det, sa forteller det noget om, at det tilpassede vuggestuebarn formar at tejle
sine folelser af savn, og nu retter sin opmarksomhed mod vuggestuen, hvor han er, i stedet for
mod sin adskillelse fra moren og hjemmet. Samtidig er udtrykket sej vuggestuedreng ogsé
kennet. Der skabes en forbindelse mellem sej og dreng, som signalerer, at det maskuline
fortolkes som aktivt og modstandsdygtigt. Til sammenligning beskrev de samme padagoger
fx Frida (0,11) som nem, preemiebaby og katalogbaby: Du er sddan en katalogbaby, der er
aldrig noget med dig. Du spiser, nar man giver dig mad, og sover nar man leegger dig ned. Det
var en relativt udbredt forskel i bade padagoger og foreldres sprogbrug at karakterisere
drengebernene som mere aktive og pigebernene som dygtige og mere passivt tilpassede. Dette
afspejler, hvad forskere gennem mange ar har fundet som dominerende kensnormer (Gilliam
2006:222-224, Staunees 2003, Kofoed & Sendergaard 2008, Kampman 2000). Rollen som sej
vuggestuedreng er pa den made behaftet med en forestilling om en slags naturlig

modstandskraft, der gor det muligt for ham at investere i at knytte sig til vuggestuen. Ligeledes
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fortolkes hans fraver af grad eller andre udtryk for savn, samt hans begejstrede gestik og
mimik, med bemarkningen, det er bare din vuggestue nu, hva? Dette kan forstas sddan, at Lea
mener, at Mikkel nu har opndet en folelsesmaessig tilknytning til vuggestuen, eller som
Goffman skriver, en folelse af tilher og identitet (1968:159). For Goffman er institutioner
steder, hvor der gennem individers accept (og afvisning) af rolleforventninger skabes
antagelser omkring identitet (Ibid.: 170). Dette vender jeg tilbage til 1 kapitlets afsluttende
afsnit om civiliserede og uciviliserede vuggestuebern. Med Hochschild, kan man sige, at Lea
godkender Mikkels adferd som et passende stykke folelsesarbejde (2012). Han har vist afsavn
til moren ved adskillelsen og forvandlet den til glaede, pd et passende tidspunkt. Ifelge
Hochschild handler en del af folelsesarbejdet om at finde den rigtige timing for, hvornér en
folelse er passende. Dette handler om, skriver hun, at afpasse ’et personligt ur’ til et kulturelt
ur’ (Ibid:64-67). Hochschilds begreber abner op for en analyse af Mikkels reaktioner som
tilpasninger til en institutionskultur, som han har aflest, og ikke nedvendigvis som en
afspejling af hans umiddelbare folelser. Han har nu fundet det passende folelsesudtryk, og

formar at overbevise peedagogen. Dette belennes med ros, kram og kildetur fra de voksne.

I de sidste to eksempler kan man se, hvordan de mange andre bern i vuggestuen nu bliver en
storre del af Mikkels dag 1 vuggestuen. Han (og foraldrene) skal dele pedagogerne, pladsen,
tiden og tingene med mange andre bern. Persongalleriet i eksemplerne er derfor ikke laengere
sd simpelt, hvilket gor situationerne pracis lige sa forvirrende at vere i, som de kan vere at

laese.

13.11.14

Mikkel (0,11) og mor ankommer til vuggestuen. Moren scetter sig pad en stol inde pad stuen med
Mikkel pa skodet. Anna greeder, LEA troster hende. Benjamin greeder, DITTE troster ham.
LAURA rydder veek, sd der bliver plads til morgengymnastik i det lille rum. LEA giver Anna til
LAURA og scetter sig pd teeppet.

LEA: Skal vi sige farvel til far, Ellen?

Ellens far scetter Ellen hos LEA, siger farvel og gar. Lidt efter leger Ellen. LAURA gdr i gang
med at rydde gulvet i det lille tilstodende rum. Legetojet ryddes op, og stole og borde stables
langs veeggene.

LEA: Det kan veere, at Mikkel ogsa vil sige farvel?
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Stines far ankommer med Stine. Stines far sporger, hvorfor LAURA rydder veek. LEA forklarer,
at det er til morgengymnastik. DITTE og LAURA samler bornene i det lille rum, og gdr i gang
med morgengymnastik. Stines far giver nogle beskeder til LEA. LEA tager imod Mikkel.
LEA->Mikkels mor og Mikkel: Det kan veere, at du skal med til morgengymnastik?

Mikkels mor->LEA: Du skal ikke [besveere dig]. Jeg skal ikke skynde mig pa arbejde, sa...
LEA tager imod Mikkel. Mikkel greeder, da mor gar. LEA henter Mikkels ko-dyr, sa falder
Mikkel til ro, og de gar til morgengymnastik.

Eksemplet er, som dateringen viser, fra samme uge, som Mikkel havde sin forste dag uden
meget grad. Det viser, hvordan Mikkel og hans foreldre hurtigt sidestilles med de andre bern
og foraldre pa stuen. Paedagogerne satter ikke lengere sarlig tid og opmarksomhed af til
moren. Nu ma Mikkel og Mikkels mor vente p4, at de voksne har tid til at hjelpe med afskeden,
for hun kan gé pa arbejde. Som man kan se fra eksemplet, der ikke forleber sig over mange
minutter, sd er personalet travlt beskaeftiget. Da Lea far tid til at tage imod Mikkel, ved hun
lige, hvordan hun beroliger ham med hans ko-dyr pa en made, s& de hurtigt kan komme videre
og deltage 1 morgengymnastik. Med Elias’ (2000) begreber kan man sige, at Mikkel og hans
mor nu har fundet deres plads 1 vuggestuefigurationen, og hver iser udfylder deres funktioner

pa passende, civiliseret vis ved at aflese og tilpasse sig de mange andre deltageres handlinger.

Et par méneder senere har Mikkel hele dage i vuggestuen. Nu behever han ikke sa meget
opmerksomhed fra de voksne, og far det heller ikke. Han kan lege selv, men holder sig i
narheden af de voksne, som nu kan lave aktiviteter med de andre bern, imens de har et gje pa

ham.

19.1.2015

Ellen (1,4) finder en bog. Hun bcerer den hen til DORTE, som er i gang med at male
ansigtsmaling pa Anna (1,6). Ellen lecegger bogen ved DORTES ben.

Ellen: Oh-oh!

DORTE: Skulle vi lcese, Ellen? Kunne du teenke dig det? Skal vi lcese i bamsebogen? Sd gor vi
det.

Imens de lceser, veelter Mikkel (0,12), som kravler lige bag DORTE, forover pd hovedet.
DORTE kan lige na ham.

DORTE: Hov, tilter du? Ja, du tiltede lige. Kom herop.
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DORTE tager Mikkel op til sig lidt, og scetter ham sd ned igen efter at have tjekket hans hoved.

Mikkels case viser, hvordan Mikkel gradvist gar fra indkeringsforlebet til at blive selvkerende
og kreeve mindre og mindre af de voksnes hjelp og opmarksomhed. Jo bedre han bliver til at
kontrollere sin ked-af-det-hed, troste sig selv, beskaftige sig selv og losrive sig fra de voksne,
jo flere frie hander er der blandt personalet til at fa institutionens dag til at fungere. Ved
afskeden om morgenen galder det om hurtigt at {4 barnet fra foraelderen og over til den, der
tager imod fra personalet. Jo hurtigere overlevering, jo mindre tid skal personalet bruge til at
tage imod barnet. Born, der tager lidt lengere tid om afskeden om morgenen, beskrives af bade
paedagoger og foraldre, som nogle, der henger rimelig meget pa deres forceldre, gdar i baglas
eller treekker den rigtig langt ud. Her er det pa den ene side interessant, at bernenes aktorskab
fremhaeves, og pa den anden side, at foreldrene bemerker hinandens mader at aflevere pa. Det
viser, at de ikke alene er funktionelt afthengige af paedagogerne, men ogsa af hinanden, fx nér
de sidder 1 ko til at aflevere barnene om morgenen, si de kan komme videre pa arbejde. Her er
det klart, at foraldre, der er lenge om at aflevere, og som derfor tager meget af pedagogernes
tid om morgenen, samtidig ogsa tager tid fra de foraldre, som venter pa padagogens hjelp.
Derfor er det relevant at se pé relationerne som en figuration, hvor alle er gensidigt athaengige

af hinanden, og ikke som en lukket relation eller isolerede systemer, der kommunikerer.

Padagogerne kan endvidere beskrive foreldre til disse bern som nogle, der treekker
afleveringen i langdrag, ikke kan give slip, har for sveert ved at gd ind og sige 'Jeg er
foreelderen’, ikke tor veere den voksne over for sit barn, er tovende, vage, afventende eller
usikre. Pa den ene side handler disse vurderinger om, hvordan foreldrene tilpasser sig
institutionens rytme og funktionalitet. Peedagogerne er sarligt opmarksomme pa, at de skal na
at tage imod alle bernene inden kl. 9, hvor morgensamlingen foregdr. Nar foreldrene ikke er
handlekraftige ved afleveringen, er der risiko for, at institutionens rytme forskydes, og de far
travlt senere. P4 den anden side ligger der ogsa i disse vurderinger en henvisning til idealet om
tydelig grensesatning, som jeg beskrev tidligere. Nar afleveringen tager lang tid, tolker
padagogerne det ud fra en bestemt idé om, hvordan magtfordelingen mellem bern og voksne
i deres gjne bor vare. Her er den dominerende holdning, at det er foreldrene, der ber
kontrollere de svare folelser, som adskillelsen fra barnet kan give. De ma udvise sikkerhed og

handlekraft over for bernene, sé det er tydeligt, hvornar der skal tages afsked. At afvente,
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treekke 1 langdrag, tove og vise tegn pa usikkerhed i denne situation vurderes som problematisk

fra et bade institutionelt, moralsk og civilisatorisk perspektiv, hvilket jeg vender tilbage til.

Fordringen om at gore afleveringen kort kraver, at bernene gor et folelsesarbejde for at
distancere sig fra eventuelle folelser af tristhed og savn ved adskillelsen fra foreldrene — og
kanalisere dette over i en gleede for institutionslivet og en folelse af tilknytning til paedagogerne,

sddan som vi ser Mikkels mor og Lea genkende det hos Mikkel i et af eksemplerne ovenfor.

En lignende fordring gaelder for resten af dagen 1 institutionen. Her er det nedvendigt, at
bernene finder en passende grad af afthangighed til personalet, hvilket ogsa ses af felgende

eksempel.

Udby 8.7. 2014

Efter maden. Nadia (0,11) greeder hajt og skingert, da JOAN scetter hende pd gulvet.

JOAN: Nej, det havde du ikke lige lyst til, sa bliver du vred. Det md du godt, du kan godt gd
lidt selv.

JOAN og TINA gar i gang med at putte de andre born. Nadia skriger stadig meget haojt.
TINA->Nadia: Nadia, Oliver (2,5) vil ikke have naglerne i hovedet, han kan ikke lide det.
TINA->JOAN: Hun greeder godt nok hajt.

JOAN: Ja, men det er, fordi hun vil have sin vilje. Hun skal ogsa lcere at veere selv ind i mellem.
Der kan ikke altid veere en voksen ved hende. Der kommer jo ogsd dage, hvor vi ikke er sd

mange voksne, sa md hun ogsd veenne sig til det.

Det er vigtigt at understrege, at personalet oftest viste, at de rigtig godt kunne lide barnene, og
at deres handlinger og udsagn mé tolkes som det, de i situationen finder som den bedste
paedagogiske prioritering for barnet. Indsatsen for at leere dem at veere selv ind i mellem, er
delvist et udtryk for en udbredt opfattelse blandt paedagogerne af, at det peedagogiske omrade
er okonomisk presset og politisk underprioriteret. For Joan, betyder dette, at det nu er
nedvendigt at forberede bernene pa hardere tider fx ved, at de lerer at afstemme deres folelser
til skiftende voksenressourcer. Det er en version af barndomsdeterminismen, som treekker pa
et billede af den vearst tenkelige fremtid. Logikken er, at hvis barnet vender sig til, at der er
mange voksne, vil det ikke kunne klare en dag, hvor der er fA voksne. Derfor bliver det

nedvendigt for barnet at tilpasse sig den varst tenkelige fremtid (ogsd under nutidens mere
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gunstige vilkédr), sa det ikke lider senere. P4 denne méade kan det forstdis som en
individualiserende markedslogik. Det bliver barnets ansvar at gere det folelsesarbejde, der skal
til for at passe ind 1 vuggestuefigurationens hverdag, herunder vilkéar, som denne figuration kan
udvikle sig til i fremtiden. Barnet bliver en slags emotionel arbejdskraft (eng: ’emotional
labour’, jf. Hochschild 2012) pa linje med paedagogerne, som bade selv skal fungere i
figurationen og samtidigt hjelpe til med at fa figurationen til at fungere effektivt i fremtiden
ogsa — 1 kraft af at 4 dens deltagere til at performe deres folelsesliv pa den (for omgivelserne)

mest effektive, og dermed mindst ressourcekreevende, méde.

Samtidig viser eksemplet ogsd, som antydet, at padagogernes arbejde 1 hgj grad udger en form
for “emotional labour” (Ibid.). Paedagogerne er nedt til at involvere sig folelsesmeessigt i
bernene, det er en del af deres arbejde. Som med andre nare relationer, kan relationen til
bernene ogsd vare folelsesmassigt udfordrende 1 perioder. Det kan vere decideret smerteligt
at lytte til intens barnegrad i lengere tid, og som i felgende eksempel, kan personalet ogsa 1

perioder lgbe tor for den keerlige velvilje og begejstring, som de oftest udviser.

Indby, 11.11.2014

I garderoben. LEA er i gang med at hjeelpe My (2,11) ud. Flyverdragten ligger klar pd gulvet.
My greeder og hopper frustreret. LAURA kommer.

LAURA: Gar vi ud nu?

LEA: Det er bare for, at DITTE kan fa ro til at rydde op.

Jeg mader JAN pd vej til garderoben

Ane: Gar alle ud nu?

JAN: Nej, det er bare My, for at DITTE kan fa lidt fred. Hun heenger pa hende.

Seerligt nér bern som My, fordi hun herte til de sterre bern, konsekvent opsegte nerhed fra
bestemte voksne, blev det fundet problematisk. I Mys alder forventes bernene at vaere
selvkerende i en saddan grad, at de kan finde underholdning og social stimulering hos deres
jevnaldrende. Nér Ditte har brug for fred og ro fra My, er det ogsé udtryk for, at Mys adferd
skaber irritation, fordi hun med sit konstante narver overskrider Dittes greense for intimitet.
Relationen mellem My og Ditte er i kraft af den institutionelle sammenhang en padagogisk
professionel relation. Dette betyder, med Goffmans (1982:47ff) begreber, at den er omgivet af

en vis ceremoniel orden. Der skal performes en vis grad af nerhed, men ogsé en folelsesmaessig
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distance, som forventes at blive storre i takt med bernenes alder, som er forskellig fra den
mellem foraldre og bern. Det er distancen 1 relation til barnets alder, der markerer, at relationen
er professionel. Nar denne greense overskrides, vaekker det ubehag hos den voksne Ditte, og
Mys handling opfattes som overskridende i en grad, der aktiverer stuens voksne til sammen at
@ndre rammerne, sa der kan indsattes storre distance mellem de to, og en mere ’civiliseret’
omgangsform kan ske. Ditte kan ikke opretholde den professionelle distance alene, My ma
tilpasse sig den ceremonielle orden for at ramme niveauet for den (aldersmassigt) passende
relation til Ditte. Den institutionelle sammenhang stiller derfor serlige krav til bernenes
performance, og her har fornemmelsen for ceremonielle graenser betydning for, hvorvidt barnet

og relationen anerkendes som civiliseret i en institutionel sammenhang.

Personalet oplevede nogle bern som kiebende, pylrede, eller bare som nogen, der var meget
glade for en-til-en, hvilket ingen blev negtet, men som bernene helst ikke skulle have hele
tiden, som en padagog formulerede det en dag. Folgende eksempel er fra
kortsorteringsevelsen, hvor Joan er i ferd med at sortere foraeldregruppen ift., hvor meget

overskud, hun synes, foreldrene har.

JOAN: Sammy er nok det eneste barn pd stuen, hvor jeg tenker, der er ingenting. Han er
fuldsteendigt velfungerende, og virker i harmoni med sig selv. En lille gavtyv, som nu er kommet
dertil, hvor han lige skal prove nogle greenser af ift., om man md sla de andre born eller ej.
Men ikke sadan overdrevet. Moren er rigtig, rigtig sod og nem at snakke med. Jeg tror, jeg har
set far én gang. Men pd et eller andet plan ville jeg nok gerne kcede de her to sammen, Silje og

Sammy, fordi de egentlig virker som to born, der sadan hviler ret godt i sig selv.

De nemme vuggestueborn greder meget lidt og glider ind i vuggestuens hverdag, der er
ingenting med dem, de hviler i sig selv og praver nogle greenser af, bare ikke sddan overdrevet.
Som vist 1 afsnit 5.2, kobles der ogsa her en omvendt kausallogik til bernenes adfaerd, som
benyttes til at fortolke graden af overskud 1 foreldrenes opdragelse. De nemme vuggestuebern
har nemme foreldre, og veekker ikke mistanke om mangler eller svigt i hjemmet. Omvendt
kunne andre bern vakke padagogernes opmarksomhed, hvis de ikke selv opsegte
paedagogerne. Sigrids mor og Tommys far fortalte fx i interviews, at pedagogerne havde gjort

opmerksom p4a, at bernene ikke af sig selv kom og fik knus og kram af paedagogerne.
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Tommys far: [Pedagogerne spurgte] om vi brugte tid pa at sidde og knuse ham og kramme
ham og sddan noget, fordi han ikke var sa god til at sidde ved de voksne. Hvor jeg var virkelig
arrig, da jeg kom hjem, fordi i og for sig sd synes jeg jo, at det er fedt, at han kan finde ud af
at lege, og ikke er sa opmeerksom pd, at han skal sidde og hygge-nygge og putte ved de voksne,
fordi at lege, det synes jeg, er en vigtig ting

Sigrids mor: De kom pd et tidspunkt, sa sagde de sddan, at de aldrig rigtig krammede med
hende, fordi hun var jo ikke ked af det, sa hun fik ikke den der kropslige kontakt. Det er ogsd
sddan, det var jeg lidt ked af at hore. Sddan er hun ikke.

De to eksempler viser, at begrnene i vuggestuen forventes at have et naturligt behov for
kropskontakt. Nar de ikke selv opseger det, kan bernene risikere at blive associeret med det,
etnologen Bjorg Kjer betegner som en ’skyggediagnose’ (2017b, fortkommende).
Skyggediagnoserne kommer af, at det patologiske blik fra psykiatrien i stigende grad bevager
sig ind 1 normalinstitutioner som fx vuggestuer. Dette sker dels i kraft af, at psykologien har
stor vaegt og autoritet i fx paedagoguddannelsen, dels er der sket en samfundsmaessig udbredelse
af diagnostiske begreber, som betyder, at diagnoserne bliver en del af den hverdagssproglige
méide at beskrive almindelig lidelse og afvigelse pd (Johnsen & Christiansen 2015), hvilket
karakteriserer det, psykologen Svend Brinkmann og Sociologen Anders Petersen kalder for ’en
diagnosekultur’ (Brinkmann & Petersen 2015). Skyggediagnoser skal, ifalge Kjer, forstds som
de diagnosekategorier, der med denne udvikling stér til radighed for praktikeres blik, og som
ligger og lurer, ndr de skal vurdere bernenes udvikling. Bernenes adfaerd forsts i den forstand
i skyggen af diagnoserne, dvs. at al adfzerd kan forstds som mere eller mindre ADHD- eller
autismelignende, eller tilknytningsforstyrret. Uden decideret at diagnosticere, bruges
diagnoserne til at forstd bernenes afvigelser fra en normal-adfaerd, der vel at merke er defineret
ud fra diagnosernes yderpunkter (se fx Rose 1999, Kjar 2017a, 2017b, fortkommende). I dette
tilfeelde er der antydninger af mistanke om, at bernene skulle vare folelsesmassigt depriverede
eller tilknytningsforstyrrede, som folge af omsorgssvigt. Nar paedagogerne benytter dette blik
til at vurdere og kategorisere bernene som enten normale eller afvigende i deres
folelsesmassige udvikling, etablerer og manifesterer de samtidigt deres status som eksperter. I
tilfeldene med Sigrid og Tommy kan man ane disse skyggediagnoser som afvigerkategorier,
der ligger latent 1 institutionens vurderingspraksis, og som indirekte peger pa foreldrene som

mindre egnede til at varetage foraeldreopgaven. Begge foraldre reagerer derfor, forstaeligt nok,
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afvisende over for dette, og som eksemplet med Tommys far viser, er denne vurderingspraksis
ogsa baseret pa en bestemt normalitetsforstdelse, som Tommys far ikke lader til at acceptere.
Derimod ser han den adfaerd, som Tommy bliver vurderet pa baggrund af — og falder igennem

pa — som tegn pa en sund form for uathengighed, og derfor som en succes.

Analyserne af bernenes folelsesmaessige tilpasning til vuggestuelivet peger pa, at det
“passende” barn, er et barn, der kan finde og holde balancen imellem at vaere athangig og
uathengig — af foreldrene i forste omgang, og i anden omgang af paedagogerne. Denne balance
er 1 hgj grad folelsesmessig, da den drejer sig om at kontrollere graden af savn og frustration
ved adskillelsen fra foraldre og personale, og om at udvise en passende grad af bade
begejstring, tilknytning og behov for omsorg og naerhed til foreldrene savel som personalet.
Idealet om det passende barn rummer en vis ambivalens, som ogsa ses ift. andre institutionelle
civiliseringsidealer 1 bernehaver og skoler (Gullov & Gilliam 2012:69). Vuggestuebarnene
skal pa den ene side lere at styre deres folelser af tilknytning til de voksne og deres ked-af-det-
hed ved adskillelsen, men pa den anden side skal de ogsa vise et grundleeggende naturligt behov
for omsorg, nerhed og trest for ikke at virke som om, at de har taget skade og fx er
tilknytningsforstyrrede. Nér bernene har fundet balancen, bliver de voksne udskiftelige,
samtidig med, at barnet ikke vurderes som et, der har et problematisk, diagnosekraevende
folelsesliv. Endnu mere kompliceret bliver det, nar vi ser pa, hvordan disse forventninger er
differentieret ift. alder og modenhed. Dette kraver, at bernene lerer at forstd sig selv ift. de
andre bern for ogsé selv at kunne vurdere, hvorvidt deres behov og impulser for naerhed og

distance til de voksne er i overensstemmelse med deres alderskategori.

5.3.2 Du kan godt!
Indby, 28.10.2014
Det er middag pa stuen. De fleste born sover middagslur. Frida (0,10) ligger pa ryggen pa
gulvet. DITTE sidder ved siden af og pusler og kilder hende.
DORTE: Ah, hvis alle var sd lette at kore ind som hende der ->LEA: Jeg tror ikke, vi har set
hende greede endnu.
LEA: Neceh.
DORTE scetter sig ned pa gulvet til DITTE og Frida.
DORTE->DITTE: En god made at treene med sadan nogle smd nogle pd er at leegge sig sddan
her. Sd bliver de nodt til at trille rundt for at komme i gjenhajde.

DORTE [lcegger sig pa maven bag Fridas hoved]: Hej Frida!
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Frida triller sig rundt, sa hun fdr ajenkontakt med DORTE.
DITTE: Hdrh, hvor sejt.
DORTE: Ja, det virker bare.

Indby, 28.10.2014

Det er eftermiddag pa stuen. Ellen (1) er feerdig med at spise. Hun kravler ned fra stolen. Gar
et par skridt. DITTE spcerrer overrasket ajnene op.

DITTE: Ja! Det er godt Ellen. [Korer lidt bagleens og oger afstanden til Ellen. Bajer sig forover

pa stolen og klapper inviterende i hendes retning] Kom sda Ellen! Kom hen til mig.

Bevagelse er noget, der treenes intensivt i vuggestuen. Der kravles, mosles, snubles, stavres og
tumles fra morgen til eftermiddag. Personalet investerer, som i ovenstdende eksempler meget
1 tilrab, klap, opmuntringer og forskellige tricks, der skal lokke barnene til at flytte deres kroppe
selv. Der er hele tiden noget nyt at lere for bernene. Forventningerne til bernenes laering er
formaliseret i de pedagogiske lereplaner og Kommunens vurderingsmaterialer, som de bruger
under samtaler med foraeldrene i vuggestuen. Bernene skal lere at hoppe, labe og sla kolbatter,
som det lyder i motorik-delen 1 vurderingsmaterialet. Nar bernene er rutinerede i1 deres

grundbevceegelser, gor de disse ting:

Gar, lober, hopper, kravier, sldr kolbatter, kaster, griber sikkert — balancerer pa ét ben og

skifter mellem hajre og venstre ben — cykler, lober eller gdr over en leengere distance uden at

give op.

Laereplanerne og vurderingsmaterialernes fokus pa bernenes motoriske udvikling og
selvstendighed forteller, som Gilliam & Gullev ogsd peger pa, at den reformpadagogiske
forstaelse af bern som selvsteendige individer nu er blevet formaliseret, og dermed har féet

karakter af et krav om, at bern udvikler selvsteendighed (2012:52f)*2.

22 Vurderingsmaterialet og den formaliserede ramme omkring foreldresamtalerne tilskynder, at der udarbejdes en
handleplan i samarbejde med foraldrene. Tidligere blev der til serligt udsatte familier i Kommunen udarbejdet
handleplaner med kontrakter, som skulle underskrives af foreldrene. Dette krav findes ikke leengere.
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I badde Indby og Udby opstod padagogstyrede seancer spontant i lgbet af dagen. Seancerne
opstod, nar en pedagog samlede beorn omkring sig fx ved at satte musik pd eller bygge
forhindringsbaner, og opfordrede bernene til at bruge og eve sig pd forskellige kropslige
feerdigheder. Morgenhop var en fast ugentlig aktivitet pd Stuen i Indby. Her blev der traenet
grovmotoriske bevagelser. Pedagogerne i Indby fortalte, at Morgenhop var en del af et
arbejdsmiljomeessigt tiltag, som skulle fa paedagogerne til at bruge deres kroppe mere aktivt og
forebygge skader. Men sddanne aktiviteter, planlagte sdvel som spontane, blev som regel
preesenteret, dokumenteret og fremhavet for foraeldrene som en vardifuld peedagogisk aktivitet
for bernene. Som noget, der samlede stuen eller bernene samtidig med, at de opfyldte
leereplansmal for krop og bevagelse. Det vil sige, at de blev framet som et udtryk for
paedagogernes hgje faglighed. Men maske ville disse selvstendighedstraenende aktiviteter have
foregéet uanset lereplaner og vurderingsmaterialer. Ser man tilbage pa den padagogfaglige
litteratur, helt tilbage til Baggers tekster i 1920’erne, ser det ud til, at sddanne aktiviteter altid
har vaeret en del af pedagogfaget, om end det har taget forskellige former. Endvidere viser en
gruppe af storre undersegelser, at selvstendighed er blandt de mest centrale
opdragelsesvaerdier hos danske foraeldre (se fx Hestbak 1999a:72, Sommer 2002, Dencik et.
al. 2008:236). Forskellen er, at dette nu er formaliseret. Det er en stor del af
paedagogprofessionens selvforstaelse og made at promovere sig selv pd som ekspertautoriteter,
og 1 kraft af formaliseringen er det ogsé centralt for paedagogernes made at vurdere, hvorledes

bernene stér ift. en given fastsat udviklingsnorm.

Der blev, som 1 folgende eksempler, lagt en del tid og energi 1 at leere bernene og opmuntre
dem til at kunne selv. Det var fx hverdagshandlinger som at klade sig af og pa selv, rydde op
efter sig selv, forstd og bruge det talte sprog og ga pa toilet, som de skulle leere. Folgende
eksempel er typisk for, hvordan den sene middagsstund fra ca. kl 13-14 foregér 1 alle de fire

institutioner, hvor feltarbejdet fandt sted.

Udby,18.8.2014

Adrien (1,4) er det forste barn som er stdet op fra middagsluren. I dag skal han have lavet sit
hdnd- og fodaftryk, som skal hcenge sammen med de andre borns pa stuens veeg. KAREN maler
hans fod hvid, sa MERETE kan trykke lcerredet imod og lave aftrykket. Begge voksne jubler
begejstret, da de er feerdige.
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KAREN: Sa, skal vi lige have vasket foden, det gor vi lige [KAREN tager hans fod ind under
vandhanen og skyller den. Bag efter kilder hun ham]

KAREN: Kilde kilde kilde kilde! Sa skal du have stromper pad. Strom-per. Strom-per. [giver
ham stromper pad] Bullebullebullebul!

KAREN scetter Adrien ind pa gulvet, og gar ud til krybberne pd legepladsen. Snart kommer
hun ind med Ali (1,3), som hun leegger pa puslebordet. Hun skifter hans ble.

KAREN: Sa skal du have bukser pd. Buk-ser pd. [Tager sutten ud af munden pa ham og legger
den op i kassen. Ali recekker ud efter den.]

KAREN: Nej, den skal du ikke have nu. Nej, den skal du ikke have.

Ali klynker lidt. KAREN bcerer ham ind pa stuen, scetter ham pd et legetceppe med noget legetgj.
Ali undersoger det.

KAREN: Sd kan du lige veere her [KAREN gar ud til krybberne]

Fie (2,10) kommer ind pd badevcerelset med MERETE. MERETE finder bukser til Fie i hendes
kasse. Fie gar hen til wc’et. MERETE scetter sig ved siden af pd rullestolen. Fie scetter sig op.
MERETE: Sa far du tisset.

Fie: Feerdig!

MERETE: Er du ferdig? Det var ikke meget. Ok. Sa fdar du lige den her pd [reekker en ble
frem]. Sa leegger vi dem her [leegger trusser foran hende pd gulvet, sd de ligger klar]. Sa kan
du tage trusser pd.

MERETE sidder ved siden af og hjcelper med tojet, nar Fie ikke selv kan. Hun gor det meste
selv. MERETE kommenterer alt, hvad hun gor.

MERETE: Sd skal bukserne pd. Forst det ene ben. Ja. Og sa det andet ben. Sd skal blusen pa.
Fie [klapper sig selv pa hdret og ser karikeret og sporgende pd MERETE]: Hov?

MERETE: Ja, den glemte vi, det ordner vi lige.

MERETE finder et hardspeende i Fies kasse, imens Fie vasker fingre. Hun far spceendet i og de
gar ud. Sander (2,9) kommer.

KAREN: Sd er det dig Sander. Kan du gd hen og tisse?

Sander prover selv at tage boxershortsene af. De er stramme.

KAREN->MERETE: De er sd seje, de nye boxershorts han har fdet.

MERETE tager Sanders boxershorts af ham. Sander scetter sig pd wc'et.

KAREN: Kan du tisse, eller kan du ikke?

Sander: Jeg kan godt lige... sd er jeg feerdig.
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KAREN: Det var godt. Sa skal du lige tage bukserne pa her [KAREN legger bukserne frem til
Sander]

Sddan fortscetter middagsstunden med, at der kommer et eller to born ind ad gangen, indtil alle
bornene er stdet op. De store tisser af, far ble pa, skifter taj, vasker heender, og scetter sig ind
til bordet pa stuen med KARENs hjcelp, imens MERETE hjcelper de sidste born op fra deres
krybber, som star rundt omkring pd legepladsen. Hun skifter de mindste ved puslebordet, og

ser ind imellem til dem, der er kommet ind pa stuen.

Middagsstunden er is@r den tid pa dagen, der ofte italesettes som ‘samlebandsarbejde’ 1 daglig
tale og avisklummer af bade foraeldre og folk, som har arbejdet i vuggestuer. Efterhdnden som,
der er flere bern, der vagner, bliver der ogsa mere at se til for personalet, men som man kan se
af eksemplet, betyder det ikke nedvendigvis, at kontakten til barnene bliver upersonlig, flygtig
eller mekanisk, som udtrykket ‘samlebandsarbejde’ indikerer. Der er naermere tale om, at der
doseres koncentreret naerver, i det afgreensede tidsrum fra barnet kommer op fra krybben, til
det er omklaedt og klar til at spise. Nogle dage er der tre personaler, séledes at den tredje sidder
klar til at tage imod ved eftermiddagsbordet, hvor der spises, og ofte er roligt, fordi der ikke
sidder s4 mange ved bordet ad gangen. Det interessante er, hvordan disse situationer kan
fungere, som de gor, med to-tre personaler, der bevager sig imellem tre-fire rum og 10-14
vuggestuebern, hvoraf ingen for det meste kommer til skade, skandes, bliver ulykkelige, eller
viser tegn pa afsavn. Vuggestuen fungerer ikke alene som en velsmurt maskine, det er ogsé en
koordineret “dans”, som udferes af gensidigt athangige individer. Norbert Elias benytter
metaforen om et dansegulv til at forklare sit begreb om figurationer af interdependente
individer, fordi en persons handlinger 1 figurationen har betydning for de andres handlinger
ogsd. De mé, som de dansende pa gulvet, forudsige hinandens bevagelser og flytte sig sammen
i forhold til hinanden (Elias 2000:482). Det samme sker i vuggestuens middagsstund. Den er
ikke fuldsteendig koreograferet, som man kunne tro, men personalet og bernene holder gje med
hinanden, og handler og beveger sig i forhold til hinanden pa en made, s& det kommer til at
fungere ganske fredeligt trods den trange plads, og de mange forskellige individer, intentioner,
opgaver og behov, som er til stede samtidigt. Nar Karen er pd badevarelset, er Merete pa Stuen,
ndr Merete er ved krybberne, er Karen pa stuen osv. Hvis en af de mindste bern kommer 1
knibe, eller hvis nogle af bernene toppes om noget legetoj, er der som regel en, der 1 forbifarten
far gje pa det, eller ogsa tilkalder en af de andre bern hjalp hos personalet. P4 den made bliver

der plads til, at de bern, som er sammen med padagogerne, fir den opmarksomhed,

Side 146 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Vuggestuebarnet som omdrejningspunkt

opmuntring og hjeelp til at leere at kunne selv, som de har brug for. Ind imellem er der imidlertid,

som folgende eksempel viser, bern som kraever lidt mere af personalets opmarksomhed.

Udby, 6.8.2014

Der er snart frokost pd stuen. Alle har veeret pa legepladsen til formiddag. Nu sidder bornene
pd mdtten ved terrassedoren, og tager sko af. Rundt om star to personaler og opmuntrer,
vejleder og hjcelper bornene med at tage skoene af. De mindste born far lidt hjcelp, imens de
storre selv klarer det. Ndar bornene har taget deres sko af, guider de voksne dem ud pa toilettet
for at vaske heender, og viser dem bagefter hen til bordet, hvor de skal scette sig op pa deres
stol. Tommy (2,5) mangler at tage den ene sko af. Han kravler veek fra matten.

MERETE: Nej, Tommy! Du skal sidde pa mdtten og tage skoene af, det kan du godt.

Tommy scetter sig pd mdtten og stirrer tomt ud i luften

MERETE: Du skal tage den af. Det kan du godt.

Tommy siger en klagende lyd. MERETE tager hans heender, og scetter dem pad sandalen.
MERETE: Sd skal du skubbe den af. Kom sd, du kan godt.

Tommy siger klynkelyden igen og smiler til MERETE.

MERETE: Nu driller du vist. Sadan der. Du kan godt.

Sdadan fortscetter Tommy og MERETE lidt. MERETE opmuntrer Tommy til selv at tage
sandalen af, Tommy svarer ved at smile, imens han gor demonstrative ikke-forseg pa at tage
den af, indtil sandalen falder af ved et tilfeelde.

MERETE: Sd skal du scette den ud i dit rum. Scet den ud i dit rum.

Tommy gar ud med sandalen, ind og vasker fingre, og scetter sig op til bordet.

Hvornér de voksne forsegte at leere bernene de forskellige ting, athang af bernenes alder og
modenhed. Personalets forventninger til bernene syntes at folge en ret fast udviklingskurve,
som ogsa var indarbejdet 1 maden, som vuggestuerne var organiseret pa ift. at arrangere
aldersdifferentierede aktiviteter for bernene, organisere varetagelsen af bernenes forskellige
fysiske behov og fordele personalet 1 institutionen 1 lgbet af dagen. Fordelingen arrangeres
saledes, at der prioriteres ekstra personale om formiddagen til at putte og pleje de mindste og
til at lege og arrangere aktiviteter for de sterre born. Dette betod, at der ikke var sa mange timer
tilbage til at have mange personaler sent om eftermiddagen. Nér bern som Tommy ikke fulgte
den ’normale’ udviklingskurve for hverdagshandlingerne, eller strittede imod de voksnes

stigende forventninger, sd investerede personalet gerne ekstra i at skubbe til barnets udvikling,
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som vi ser Merete gore det ovenfor. Omvendt kunne bern, der var serligt fremmelige komme
til at kede sig lidt 1 vuggestuen. Disse krevede mere og anderledes stimulering og padagogisk

opmerksomhed end deres jevnaldrende.

Padagogikken 1 vuggestuerne straber efter, at bernene opndr en tilpas grad af selvstendighed.
Men den institutionelle organisering og funktionalitet er ogsa staerkt athengig af, at bernene
performer precist s& meget selvstendighed, som forventes af bern pa deres alder. Selvom
selvstendigheden ofte prasenteres af padagogerne som noget frigerende, styrkende og
personlighedsopbyggende, sd er det ogsd noget, som institutionen har brug for at bernene
tilegner sig hurtigt. I berneforskerne Jan Kampmann og Peter . Andersens etnografi om en
vuggestue 1 1988, kan man se, at der var et lidt andet syn pa berns selvstendighed, end det,

som mit materiale viser. Fx udtaler en padagog i deres studie:

”Selvstendighed ndr man er to ar? Det er vel at fé lov til at udforske sine omgivelser og ikke
blive afbrudt i det. At fi lov til at gere de ting helt for sig selv, eller ssmmen med de andre

2

born

I denne institution forsegte man at begranse voksenstyrede aktiviteter, men tilbed ind imellem
vokseninitierede lege, sang og musik. Ligeledes kan man laese af institutionens

introduktionspjece til foreldrene:

’de faerreste af vores bern spiser med kniv og gaffel, inden de skal i bernehave, men vi har ikke

hert om nogen, der ikke har leert det sidenhen”

I veerket kan man 1 det hele taget se et noget mere afslappet forhold til berns udvikling og nogle
steder endda modstand ift. pedagogiske programmer, og hvorvidt bernene skal trenes af
voksne for at udvikle ferdigheder. Kampmann & Andersen argumenterede for, at voksnes
indgriben 1 berns foretagender kunne vere begrensende for deres selvstendighed (Kampmann

& Andersen 1988:123ff).

I Ehns etnografi fra en svensk bernehave ([1983]2004) kan man se, at paedagogerne arrangerer
‘udviklende aktiviteter’ for bernene, men at det peedagogiske fokus omkring disse aktiviteter i

praksis handler om at handhave samversregler og forebygge kaos. Bernenes selvstendige
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handlinger folges ofte af deres uudviklede impulskontrol. Det far bernene til at bryde
institutionens regler, herunder dem, der handler om at vere selvhjulpen, holde sig ren, beherske
sig og give plads til andre, fx fordi deres fysiske rdderum udvides i takt med deres fysiske og
kognitive udvikling. I Ehns bernehavestudie gjaldt det at: "Bernene mé lere at legge ting
tilbage pa plads, at rydde op efter sig” (Ibid:106). Peedagogernes reaktioner og reguleringer af
bernenes regelbrud viser, at regelbrudene opfattedes som trusler mod institutionens orden (Ehn
2004:89). En del af bernehavens disciplinering og oplaering drejer sig i dag fortsat om at
understotte institutionens daglige flow. Det moralske grundlag for bernehavens ordensregler
hviler, skriver Ehn, ofte pa et funktionelt rationale: "Hvad er nedvendigt, for at vi kan fungere
sammen?” (Ehn 2004:104). Ehn viser, hvordan institutionelle krav til berns selvstendighed og
kultivering er tet forbundet med opretholdelsen af den institutionelle orden og funktionalitet
(Ibid.). Dette peger p4, at jo mere selvsteendige bernene bliver, des sterre er behovet pa den ene
side for at opstille kollektive ordensregler 1 daginstitutionerne. P4 den anden side betyder det
ogsa, at barnene bliver bedre i stand til at hjelpe dagens gang pa vej i institutionen. Tilsvarende
viser Gullev (2004), hvordan danske bernehaver fordrer en sarlig social praksis, der seger mod
at understette institutionernes orden og funktionalitet. Dette medferer en sarlig institutionel
logik, der drejer sig om at tilpasse bernenes adferd til institutionen, frem for at tilpasse
institutionen til den differentierede bernegruppe. 1 dette perspektiv kan vuggestuernes
investering 1 bernenes selvstendighed forstis som et institutionelt tilpasningsarbejde. Bornene
skal lere en vis grad af selvstendighed for at lette den padagogiske hverdag. Men en
kontrolleret og behersket form for selvstendighed, der ikke forstyrrer hverdagen. Endvidere
viser Gullev (1999), hvordan berns kompetencer og ferdigheder vardisattes, og anerkendes
af bernehavens voksne, hvilket far betydning for, hvorledes bernene positioneres og
positionerer sig 1 forhold til hinanden 1 deres interne sociale spil (Gullev 1999:172-176). Lidt
forenklet formuleret finder Gullov, at bern der anerkendes for deres kompetencer,
selvstendighed, sproglige forméen osv. fir mere gennemslagskraft og autoritet i bernegruppen
og sterre chance for at placere sig centralt 1 det sociale hierarki. Det er svart at sige, om det
samme gor sig geldende blandt vuggestuebarnene, da deres interne sociale hierarkier er lidt
svarere at iagttage. Men blandt de sterre vuggestuebern er det tydeligt, at de mere mobile og
sprogsterke bern (egenskaber, der mader bred anerkendelse blandt det peedagogiske personale)

er populare legekammerater.
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5.3.3 Civiliserede og uciviliserede vuggestuebgrn
En del af paeedagogernes arbejde viser en ambition om at vedligeholde den institutionelle rytme
og orden. Som vi skal se 1 det naste, kan bernene ved at understotte dette fi ros og
anerkendelser. Hvad vi ogsa skal se, er, at bernene kun anerkendes, nar de voksne ser, at de
hjelper til. Den detaljerede grad af orden, som de voksne forseger at opretholde med bernenes
deltagelse, kan vare temmelig kompliceret, hvorfor bernene let kommer til at overtreede

grenserne for denne orden.

Udby, 7.7.2014

Det er tid til frokost og personalet har bedt bornene rydde legetajet op. Niels (2,4) rydder
kokkentingene op i kassen med kokkenlegetoj. Falke (2,3) kommer. Han tager en ‘hotdog’ op
af kassen. Niels ser lige en ekstra gang pa ham, da han gor det, men siger ikke noget til ham.
Da Niels har lagt de fleste kokkenting op i kassen, gar han hen til togbanen og begynder at
rydde den op. Falke hjcelper ham. Niels finder en bog, og scetter sig med den. Falke fortscetter
oprydningen.

GRETHE: Rydder du op, Falke? Det var godt, Falke.

Niels finder en anden bog

GRETHE: Niels, vi skal rydde bogerne op, kan du hjcelpe? Falke, vi skal ogsd rydde dyrene
op.

Falke gar i gang med dyrene. Niels rydder bager op.

GRETHE: Falke, hvor er det godt! Du har godt nok ryddet meget op.

Da Niels er feerdig med bogerne, gdr han hen til Falke og dyrene. Han scetter sig op i kassen,
hvor dyrene skal veere. SUSSI kommer ind.

SUSSI: Niels, du skal ga op af kassen nu.

GRETHE->SUSSI: Falke har bare ryddet meget op!

Snorre (2,10) er i gang med at putte ting i kasser henne ved reolen.

SUSSI: Hov, den skal ikke lige derned.

Snorre vender skuffet blikket ned i gulvet.

SUSSI: Plejer du at putte alting i den samme kasse derhjemme?

Snorre nikker.

SUSSI: Det kan jeg godt forstd, sddan er der mange, der gor, men her i vuggestuen har vi
forskellige kasser. Her skal dyrene veere. Her er bilerne og her er kokkentingene. Kan du se

det? Godt. Sa ma du godt ga ud og vaske heender.
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Der er regler for, hvordan oprydningen skal foregé. Oprydningen er en rutinepraget aktivitet,
der stér lidt i baggrunden for de mere iscenesatte begivenheder i vuggestuerne, ogsa kaldet
peedagogiske aktiviteter (som fx samlinger, kreative aktiviteter og géture), der dokumenteres
og vaerdisattes udadtil pd hjemmesider, 1 fotokollager og dagbeger til foreldrene. Oprydningen
kan, med inspirations fra Goffmans dramaturgiske terminologi (1990), forstds som en del af et
sceneskift. Ved at beskrive vuggestuedagen som et teater med en raekke pa hinanden folgende
scener, med forskellige scripts, understreger jeg, at der til hver scene herer forskellige
rolleforventninger for deltagerne. Sceneskiftende ligger i mellem scenerne og markerer, at
forteellingen (om vuggestuedagen) skrider fremad. Skiftene sker dog ikke af sig selv, teatrets
deltagere hjelper dem pa vej. Under vuggestuens sceneskift geres kroppen og stuen klar til
dagens paedagogiske aktiviteter. Der vaskes hander, tages toj af og pa, skiftes ble, besarges pa
toilettet osv. Sceneskift skal ske 1 et vist tempo og med en vis mélrettethed for at gere klar til
og vinde tid til de padagogiske aktiviteter. Sceneskiftet i ovenstdende eksempel kan brydes
ned i tre dele: rydde op, vaske hander og satte sig til bords. Nar sceneskiftet er i gang sker
ogsa et temposkift. Der skiftes fra et legetempo, hvor bernene kan folge deres impulser og
holde pauser, og hvor de underseger verden omkring sig, til et tempo, hvor der ikke er tid til
laese- eller legepauser. Sceneskiftet skal overstés, s de kan komme videre til naste scene, som
har hgjere padagogisk status end selve skiftet, og derfor tildeles mere tid i vuggestuens

organisering.

I eksemplet bliver der gjort meget ud af, at bernene hjelper til med at rydde op. Peedagogerne
opmuntrer, roser, vejleder og irettesatter barnene, sa de holder fokus og merker, at oprydning
er noget, der er vigtigt for de voksne. Men som man kan se af eksemplet, var det maske knap
sa meningsfuldt for barnene. I sociologen William Corsaros (1985) klassiske studie af kulturen
mellem jevnaldrende bern 1 en amerikansk bernehave, vakte oprydningen ligeledes sjeldent
begejstring blandt bernene. Niels og Falkes falden ind og ud af oprydningen kan med
inspiration fra Corsaro og Goffman, ses som en slags sekunder tilpasningsstrategi. Goffman
definerer sekundere tilpasninger sdledes: ”Any habitual arrangement by which a member of
an organization employs unauthorized means, or obtains unauthorized ends, or both, thus
getting around the organization’s assumptions as to what he should do and get and hence what

he should be” (Goffman 1968:172)
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Sekundaere tilpasningsstrategier er mader, hvorpa individet kan udnytte og omgés
institutionens officielle regler og antagelser og foretage sig noget, der er forbudt for ham.
Corsaro fandt lignende strategier ift. oprydning i sit materiale fra den amerikanske bernehave
(1985:2541f). Her kunne bernene (som var lidt @ldre end i vuggestuen) diskutere med
personalet, hvorfor der skulle ryddes op, og gé vek fra omréadet, hvor der skulle ryddes op og
forteelle personalet, at de allerede havde ryddet op et andet sted i institutionen, eller opfinde
problemer, som gjorde, at de ikke var 1 stand til at rydde op, bruge deres leg til at undgé at
rydde op, eller simpelthen lade som om, de ikke havde hert, at der skulle ryddes op (Ibid.).
Bornene 1 Indby og Udby brugte ogsa undgéelsesstrategier, men pga. deres mindre udviklede
sprog sjeldent de udgaver af sproglige forhandlinger, som Corsaro beskriver. De kunne i stedet
snige sig ud af rummet, eller lade som om, de ikke herte paedagogernes anmodninger, eller som
Niels og Falke gor, kunne de pludselig blive grebet af at lege med det legetoj, de skulle rydde
op, imens de andre arbejdede videre, og pa den made mindske deres del af ordensarbejdet. I

det mindste indtil en voksen opdagede det.

Sidst i eksemplet forseger Snorre sig med at tage del 1 oprydningen, og han irettesettes venligt
af pedagogen, som viser ham, hvordan tingene korrekt placeres 1 forskellige kasser. Snorre
erfarer, at der er to forskellige méder at rydde op pé, og at maden det gores pa derhjemme, er
forkert i vuggestuen. Snorre har lert, at oprydningen handler om at putte legetojet i kasser. Det
naste skridt imod hans selvstendighed 1 vuggestuen er, at leere ham hvor tingene herer til, at
de tilhorer forskellige legetojskategorier, som samles i1 bestemte kasser. Nér bernene mestrer
denne orden, bliver det, ifolge personalets logik, nemmere at tage pracis det legetej frem igen,
som man egnsker at lege med. P4 denne made sikrer oprydningen, at fremtidige sceneskift
foregar effektivt. Men som Corsaro finder i sit materiale, passer dette ikke nedvendigvis med
bernenes logik om, at det ville vaere nemmere at lade legetojet sta i stedet for at pakke det vk,
hvilket gor det besvarligt at finde det frem igen naeste dag (Corsaro 1985:263). Som 1 de fleste
andre sammenhange er det de voksne, der laver reglerne 1 vuggestuen. Som etnologerne Billy
Ehn og Orvar Lefgren (2010) bemarker, er der ofte knyttet en stark moralsk orden til
hverdagsaktiviteter. Alle udferer dem forskelligt og kan som regel argumentere rationelt for,
hvorfor lige deres made er den rigtige méde at gore det pd, og andre méder helt forkerte.
Saledes er der oftest ogsd forskel pa, hvordan forskellige voksne rydder op, og hvordan de
argumenterer for deres oprydningsstil. Fx kunne rationalet bag at rydde legetojet op 1 en stor

kasse, som de gor hjemme hos Snorre, vare, at det er hurtigere, sjovere og mindre konfliktfyldt
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at rydde op pa den méade, og at der 1 ovrigt maske ikke er sd meget legetoj, at det giver mening
at have flere forskellige kasser til det. I hjemmene skal oprydningen forst og fremmest ga
hurtigt, s& bernene kan puttes til tiden, og foreldrene kan slappe af alene om aftenen. Denne
praksis erfarede jeg under bade hjemmebesog og interviews med foraeldre. Men i vuggestuen
lerer bernene, at der kan vaere forskellige médder at udfere forskellige rutiner og sceneskift pa,
og at de méader, de har lert derhjemme, ikke nedvendigvis anerkendes som rigtige i

institutionen.

Den institutionelle fordring om, at bernene kan selv og tilpasser sig behovet for orden og
(voksenlogisk) effektivitet, betyder, som eksemplerne ovenfor viser, at padagogernes
anerkendelser, ros og opmuntring tildeles de bern, der gor sig synlige, og som har succes i
deres bestreebelser pa at kunne selv. Born som ikke forseger eller lykkes i ordensarbejdet,
mader oftere irettesattelser, henvisninger og vejledning, end de moder ros og anerkendelser. I
folgende eksempel ser vi, hvordan Albert roses for sin made at navigere i den institutionelle

organisering pa.

Indby, 15.1.15

Det er middagstid, og alle vuggestuens vdagne born er samlet pa den samme stue. De fleste
voksne er til mode ovenpd. CLAUS og to vikarer sidder spredt i rummet. En er i feerd med at
give Mikkel (1 dr) mad ved bordet. LINE kommer ind med sovndrukne Albert (2,3) i sovedragt
i handen.

LINE: Horte I ham ikke i hojtaleren? Han sad op og sagde ‘Hallo. Hallo.’ Det var sa fint. Sa
gik jeg ud og sagde ‘hallo’, og tog ham op. Det var sa fint, Albert.

Albert star ved siden af LINE, som sidder pa hug ved doren.

LINE: Albert, kan du gd ud til DORTE og blive skiftet?

Albert vender sig om, og kigger ned og veek.

LINE: Jo, du kan godt lige gd derud og tage dragten af. Sa hjeelper DORTE dig.

DORTE er lige gdet ud for at skifte Frida. Albert gar ud, let fort pa vej af LINEs hdand mellem
skuldrene. Lidt efter kommer Albert selv tilbage pd stuen igen, nu i sit taj. Han stiller sig ved
bordet, hvor DITTE sidder.

DITTE: Det var bare sd fint at du kunne sige ‘hallo’, sa LINE kunne hore det i hajtaleren. Det

er en god taktik, sa kommer vi nemlig og henter dig.
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Albert far masser af ros og anerkendelse, fordi han viser, at han selv kan bede om hjzlp, nar
han har brug for det, og fordi han ger det pa en hensynsfuld made. Det kan vare legitimt at
bede om hjxlp, og her anerkendes det som et udtryk for taktik og selvstendighed, nér
personalet vurderer, at det er hensigtsmessigt og berettiget. Alberts taktik demmes som
legitimt akterskab i mods@tning til Tommys drilleri (som vi sd i1 forrige afsnit), som blev
fortolket og vurderet som performet hjelpeloshed. Alberts taktik understotter og bekreefter, at
den institutionelle organisering kan fungere, hvorimod Tommys drilleri udfordrer

institutionens grundantagelser om berns udvikling.

Padagogikken i vuggestuerne sigter mod at gere bernene sé selvstendige som muligt, iser
under dagens sceneskift. Men det er en selvsteendighedsform, som sigter imod at opretholde og
avancere efter institutionens ordens- og effektivitetsambitioner i kraft af at forfine bernenes
forstéelse for ordenskategorier, og som vi har set, deres kropslige men ogsa deres sproglige
kunnen, sdledes at de uath@ngigt af personalets hjlp, vejledning og opmuntring ger det, der
forventes af dem, og som institutionen er athaengig af for at kunne fungere. Dette minder om,
hvad barndoms- og familieforsker Lars Dencik betegner som “’dagisrelevant autonomi” (dvs.
bernehaverelevant autonomi), og som blandt andre Jan Kampmann, siden har betegnet som det
”institutionsautonome barn”, der er i stand til at handle 1 overensstemmelse med institutionens
implicitte paedagogiske koder, uden de voksnes vejledning (Dencik 1988, Kampmann 2009).
Ordensarbejdet og sceneskiftene rutiniseres og vanegeres pa systematisk vis og i en grad, sa
bernene far fornemmelse for institutionens rytmer og ordenslogikker, og de civiliseres pd den
mdde specifikt til institutionslivets krav om at kunne fungere i en masse. Implicit i denne
funktionelle disciplinering ligger endvidere et moralsk imperativ om at gere en indsats for at
folge med 1 dagens flow. Med andre ord bliver den hensynsfulde, civiliserede adfaerd synonym
med den institutionstilpassede, effektive adferd. Selvstendighed er ikke bare at kunne selv,
men at kunne selv pa en hurtig, effektiv, fokuseret og hensynsfuld made, hvor der arbejdes med
og ikke imod institutionens flow. Nér man tager fodtejet af og pa, sé skal man gere det pa
matten, s man ikke fylder hele stuen ved at bevage sig rundt, og man skal gere det relativt
hurtigt og ikke dvaele ved det — s& der kan blive plads til de neste pa matten, og s& de andre

ikke skal vente pd at f& frokost, til man bliver ferdig.

Vuggestuernes arbejde for bernenes selvstendighed handler om at gere bernenes adfaerd og

hverdagsaktiviteter uathengigt af voksnes assistance og kontrol. Det er en del af bernenes
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tilpasning til institutionens orden og rytme og afspejler den gensidige athengighed mellem
bern og pedagoger. Det selvkerende vuggestuebarn er bade tilpasset og uathangig pa én gang.
Disciplineringen og civiliseringen handler om at {4 bernene til at "kere i den rigtige retning, i

det rigtige tempo’. De mé handle selvstaendigt, men ikke uathengigt af institutionen.

”Part of the individual’s obligation is to be visibly engaged at appropriate times in the activity
of the organization, which entails a mobilization of attention and muscular effort, a bending of
oneself to the activity at hand. This obligatory engrossment in the activity of the organization
tends to be taken as a symbol both of one’s commitment and one’s attachment, and behind this,
of one’s acceptance of the implications of participation for a definition of one’s nature”

(Goffman 1968:162)

Som Goffman skriver har tilpasning til institutionens rytmer og personalets anmodninger og
reguleringer stor symbolsk betydning for relationen mellem ’indsatte’ og personalet (Goffman
1968:165). Nar bernene lystrer paedagogernes anvisninger, er det ogsa en implicit anerkendelse
og legitimering af padagogernes definitionsmagt og dermed af athengighedsforholdet til
paedagogerne. I institutionen fortolker padagogerne bernenes kropslige svar pa deres
anvisninger som essentielle personlige trek. Tommy, der udfordrer paedagogernes dagsorden
medes ofte af skrappe ekspliciterede reguleringer og forstas som en ballademager af bade sine
foreldre og peedagoger, Snorre, der viser, at han aktivt forseger at tilpasse sig institutionens
regler, mades af venlige anvisninger og forstds med sympati, mens Albert, der viser, at han
forstdr at navigere 1 institutionens ind imellem komplicerede hverdag, ofte medes med

eksplicitte anerkendelser.

5.4 Opsamling
Dette kapitel har fremanalyseret, hvilken betydning bernene tilleegges 1 vuggestuefigurationen;
hvilke idealer om berneopdragelse, der er til stede i og omkring vuggestuefigurationen; samt
hvilken betydning dette har for tilretteleeggelsen af bernenes hverdag i1 institutionen og

hjemmene.

Vuggestuebarnet forbindes med noget uferdigt og “dyrisk”, der er pa vej til at blive et
civiliseret menneske. Dette udtrykkes gennem kausale logikker, hvor bernene forventes at lere

nye ting 1 en bestemt raekkefolge, hvilket ses i1 foreldrenes arbejde med at give bernene
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fornemmelse for grenser og passende opfersel, samt 1 vuggestuernes aldersdifferentierede
forventninger. Beornene forstds ogsd som skrebelige og serligt modtagelige over for
omgivelsernes pdvirkning. Det er det, som jeg, inspireret af Frank Furedi, kalder for
infantildeterminismen  (Furedi  2002).  Infantildeterminismens logiske folge er
foreeldredeterminismen. Disse logikker fungerer som et filter for foraeldre og paedagogers made
at tenke og tale om bern og berneopdragelse pa. Samtidig har jeg vist, at vuggestuen
indeholder en rakke institutionelle fordringer om orden og effektivitet, som ogsa preger de
normer og idealer, der skabes om vuggestuebarnet, padagogikken i institutionen og

foreeldrenes opdragelse.

Analysen af civiliseringsidealerne viste, at informaliseringens vardier konkurrerer med idealer
om tydelige, greensesattende voksne pd den ene side, og pa den anden side sociale bern, der
kan tage hensyn, tejle sine impulser og folelser og tilpasse sig sine omgivelser, uden at fylde
eller kraeve hverken for meget eller for lidt, foruden heller ikke at udvikle sig for hurtigt eller
for langsomt ift. normalen. Foreldrenes folelsesmassige tilknytning til bernene, og
paedagogernes professionelle tilgang og deres ambitioner om at opretholde den institutionelle
orden, betyder, at de henholdsvis prioriterer forskelligt ift. bernene. I vuggestuen spillede
idealet om det “institutionsautonome barn” (Dencik 1988, Kampmann 2009) en central rolle
for civiliseringen af bernene, og saledes ogsd for foreldrenes forste samarbejde med

paedagogerne.

I naeste kapitel ser jeg nermere pé, hvordan de normer og vilkar for civilisering og opdragelse,

som jeg i dette kapitel har fremanalyseret, spiller ind pa foraeldre-/paedagog-relationen.
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6. Vuggestuefigurationen

Lottes far: det er jo noget af en ting pludseligt at befinde sig i sadan et afheengighedsforhold,
hvor ens lille guldklump pludselig er overladt i heenderne pda andre mennesker, og at det er det,

der skal til, for at hverdagen kan ga op.

Nér et barn begynder 1 vuggestue, indledes en ny relation mellem bern, foreldre og
velferdsstaten. Nar barselsperioden slutter, er de athaengige af, at nogle andre tager sig af deres
barn, s de selv kan komme pa arbejde og tjene penge til familiens underhold. Som Lottes far
beskriver, giver den nye relation til vuggestuens personale anledning til, at foreldrene finder
sig selv 1 en helt ny situation, hvor de skal give slip pa barnet, og overlade det til nye ukendte
mennesker. Med andre ord, bliver de forbundet i en interdependent relation med padagogerne
1 vuggestuefigurationen.

I det folgende undersoger jeg, hvorledes foreldre og pedagoger er betingede og athengige
af hinanden. Som individer og "teams’ orienterer de sig i forhold til hinanden, og forseger at
opna det image, og den status, som deres roller i figurationen hver isar foreskriver. Med Elias’
ord er det wvuggestuefigurationens “forbindelsesled” (Elias 1970:141), og disses
”sammenvavningsprocesser” (Elias 1970:130,150), som jeg introducerer her, og som uddybes
igennem resten af athandlingen. Endvidere undersoges det, hvordan padagoger og foreldre
flytter og tilpasser sig ift. hinandens méder at bruge og begrense forskellige former for
ressourcer pa, og hvordan vuggestuefigurationen endvidere er forbundet til andre figurationer
igennem foreldre og padagogers forpligtelser og tilknytninger til bredere net af gensidige
athengigheder. De gensidige afh@ngigheder 1 vuggestuen kan forstds som
udvekslingsrelationer, hvor de implicerede er forbundet til hinanden gennem udveksling af
ressourcer som fx tid, viden, information, opmarksomhed og anerkendelser. Udvekslingen
implicerer bestemte logikker om retten og pligten til at give, modtage og gengalde, som den
klassiske antropolog og sociolog, Marcel Mauss (2000) beskrev systemet af totale ydelser.
Dette ligger ikke umiddelbart i Elias’ forstéelse af funktionel interdependens, men da Mauss’
teori har flere centrale ligheder med Elias’ begreb, kan dets tilfgjelse bidrage til en mere konkret
forstaelse af, hvordan magt og athengighed er relateret. Som Mauss skriver, er dét at give,
modtage og gengelde helt centralt for, hvordan sociale kontakter stabiliseres over tid og skaber

tillid og solidaritet (Ibid:108-9).
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6.1 Samfundsmaessige forpligtelser og skonomiske

afheengigheder

Et eksempel pd, hvordan udvekslinger af ressourcer sammenbinder (og bryder)
vuggestuefigurationen, drejer sig om opgaven om at tage ansvar for bernenes opdragelse og
udvikling. I Kapitel 4 beskrev jeg, hvordan vuggestuens eksplicitte kobling til og athengighed
af stat og kommune igennem det sidste arti har rollesat padagogerne som en ’delegeret
autoritet’ for disse. Denne nye rolle betyder, at padagogerne i hgjere grad identificerer sig selv
som reprasentanter for Kommunen. Derfor er de ggede krav om dokumentation og arbejde
med paedagogiske lereplaner, samt den ekonomiske rationalitet fra stat og kommuner, ogsé
blevet en del af den logik, som styrer paedagogernes arbejde for at opnd sterre legitimitet og
autoritet 1 relation til foreldrene. Som vi skal se, er det ikke alle paedagoger, der overtager de
logikker, som er styrende for de nyere statslige og kommunale tiltag — blandt andet fordi, de
iseer karambolerer med de dele af den etablerede fagtradition, som har redder i den
bernecentrerede pedagogik, hvor fx berns frie leg opfattes som verdifuld i sig selv, og ikke
udelukkende som en vej til lering eller til det demokratiske ideal om at udvise en ligeverdig
relation til foreldrene. Dette betyder, at nogle padagoger kan opleve en vis udspandthed
imellem nogle veletablerede forstielser af, hvad der er bedst for bernene og bedst i relationen
til foreldrene pa den ene side, og pa den anden side hvad de er forpligtet til, 1 kraft af den
autoritet, de har som reprasentanter for kommune og stat.

I forlengelse af dette viser mit materiale, hvordan vuggestuens samfundsmaessige
forpligtelser og ekonomiske athangigheder fordrer en gensidig forventning hos bade
paedagoger og foreldre om engagement i vuggestueprojektet. Dette kommer fx til udtryk nér
lederen, Ivan, reflekterer over, hvordan det at /ykkes som leder og pedagog handler om, at
barnets udvikling rykker eller flytter sig s meget som muligt i lebet af vuggestuetiden, fordi
han synes, at vuggestuen har en okonomisk forpligtelse ift. at mindske omkostningerne ndr
barnet kommer lcengere i systemet, hvilket 1 hans logik betyder, at han ma forsgge at mobilisere
foreldrene til at tage en snas pedagogik med hjem. Pa den made er institutionen afthengig af,
at foreldrene engagerer sig pedagogisk. Tilsvarende viser materialet ogsa, at foraldrene,
forventer et vist paedagogisk niveau og en service fra institutionen, mens de pa den anden side
ogsd selv foler sig forpligtet pa at engagere sig i1 institutionen, fx ved at deltage i1 diverse
foreeldreaftener, hvor de viser, at de interesserer sig for padagogernes arbejde, eller
arbejdsdage, hvor institutionen sattes 1 stand ved foreldrenes hjelp. Selvom flere foraldre
udtrykker, at de foler, at de har betalt sig fra yderligere forpligtelser ift. institutionen, deltager
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de alligevel. Pedagogerne forventer, at foreldrene er engagerede 1 institutionslivet; at de er
taknemmelige for den padagogiske opmaerksomhed, som de giver til deres bern; og at de
forpligter sig pd at vere engagerede. Denne logik finder Palludan og Dannesboe ligeledes i
deres studier af skole-/hjem-relationen (Dannesboe 2012, Palludan 2012). Som Mauss ogsa
viser, er det nemlig sveert at melde sig ud af en udvekslingsrelation (Mauss 2000). Den, der
stopper med at give, positionerer samtidig sig selv som underlegen (Ibid:100). For at opretholde
et image som gode og loyale foreldre, er foreldrene i denne forstand nedt til at deltage i
arrangementerne og anerkende padagogerne. Padagogerne forventes til gengeeld at tage
ekspertrollen pé sig og vise, at institutionen er de penge vaerd, som den koster foreldrene hver
maned. Disse forventninger udspiller sig som en tvingende udvekslingsrelation, da det at melde
sig ud af udvekslingen kan betyde statustab. Dette antyder samtidig, at vuggestuefigurationen
er forbundet med en rakke af offentlige diskurser omkring peaedagogprofessionens

samfundsmassige legitimitet.

6.2 Dokumentation og leereplansarbejde
Padagogerne og lederne 1 mit materiale argumenterede typisk for, at dokumentation var vigtig
for, at foreldrene kunne fi indblik i, hvor vardifuld tiden 1 vuggestuen var for bernene, sé de
ikke bare sd padagogerne, som nogle der ’passer bern’.  Padagogerne forstod
dokumentationen som en made, hvorpd de kunne opbygge professionel autoritet udadtil og
iscenesatte sig selv som en slags laringseksperter. Lea udfolder sin holdning til de

paedagogiske lereplaner og dokumentationen 1 det felgende:

LEA: Alt det her lcereplans-noget [griner] i denne her lereplanstid, vi er i [rommer sig]. Jeg
tror egentlig, at den der lering og udvikling, det kommer egentlig inde fra bornene selv. Vi
skal bare veere parate til at stimulere det, ndr det kommer. Sd det der med at se barnene som
sddan nogle, man skal fylde pd af alle de der lceringstemaer, det har jeg det bare sddan lidt
sveert med. Det leeringssyn ... Jeg tror nok, at jeg hellere vil veere med til at skabe nogle rum og
nogle omgivelser, som sa kan stimulere bornene selv. Sa kan de udfolde sig, og sa er vi parate,
der, hvor de kan gribes, der, hvor de er. Det synes jeg, er den sjove madde at veere peedagog pa,
og ikke den sjove mdde med, at vi skal ogsd lige have lavet noget sprog, og vi skal ogsa lige
have lavet noget motorik, men det bliver man bare, fordi det er den tid, man er i lidt? Sd jeg
er sddan lidt i et paradoks der. Som ikke giver mening. Og det samme med den der

dokumentationsdel, som jeg bare har sveert ved ogsd at give mening for mig selv. I hvert fald i
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det praktiske arbejde. Jeg kan godt sadan, pa et teoretisk plan se, at der kan veere noget idé i,
for vores fag, at vi dokumenterer. Men i en praksis, der giver det godt nok ikke mening, at jeg
skal have fokus pd, hvor kameraet ligger, i stedet for at veere neerveerende i det, jeg har gang i

med bornene.

For Lea giver dokumentationen primert mening i forhold til faget som sddan, dvs. i forhold til
paedagogprofessionen, og det systematiske arbejde med paedagogiske lereplaner er noget, hun
modvilligt laver, fordi hun skal. P4 den made arbejder hun med en diskrepans imellem, hvad
hun synes er den sjove made at veere paedagog pa, og sa den made, hun skal arbejde pa, som
hun ogsa skal szlge til foreldrene og udvise begejstring for. Dorte forteller om samme
problematik i forhold til iPads, som er blevet obligatoriske at bruge i det peedagogiske arbejde

i daginstitutionerne i Kommunen, men som medte modstand hos nogle foraldre i Indby:

DORTE: Det var lidt sveert ikke at gd med pd forceldrenes galej, fordi man kunne godt forstd,
hvor de var. Men, det her skal vi-agtigt, men det siger man jo ikke bare. [smiler karikeret,
pdtaget] 'Det kan vi godt forstd, men det skal vi’ [griner]

Ane: Det siger man ikke bare?

DORTE: Nej, det gor man ikke. Der er jo mange tiltag nogle gange, som man fdr ned over

hovedet, som vi ogsd kan ryste pa hovedet af i starten.

Pedagogernes afth@ngighed af Kommunen og staten forpligter dem pd at vise foraldrene, at
de star inde for den padagogik, som de prasenterer for foreldrene. De kan ikke ga med pd
foreeldrenes galej, og understotte deres skepsis for de nye tiltag. I stedet ma de smile, vise
forstaelse for foraeldrenes bekymringer, som hun karikerer i citatet, og, forklarer hun et andet
sted 1 interviewet, indgd 1 dialog og finde deres egne faglige forklaringer for, hvordan de vil
bruge de nye tiltag pd en made, der er i trdd med en padagogik, de kan sté inde for. Dette viser,
argumenterer jeg, at der ligger et stort tilpasningsarbejde i denne opgave, bade peedagogfagligt
og folelsesmessigt. Paedagogerne skal bade vise, at de er loyale over for Regeringens og
Kommunens beslutninger, selvom de ikke er fagligt enige i dem, og samtidig skal de fordgje
disse tiltag pa en méde, som passer til deres foreldregruppe, som heller ikke altid er enige i de
politiske beslutninger, der ligger bag den centralt bestemte padagogik. Der opstar derfor et
dilemma 1 paedagogernes ansigtsarbejde, sd at sige. Som statsautoriserede udevere er de

forpligtede til at varetage de padagogiske opgaver, som staten har defineret over for
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institutionen og pélagt professionen. Den padagogiske opgave er central for professionens
legitimitet. At udtrykke at man tager afstand fra opgavedefinitionen indeberer derfor ogsa en
potentiel delegitimering af professionen. At udtrykke tydelig modstand imod opgaven
medferer ogsé en afstandstagen til de paedagogiske verdier, som opgaven er udtryk for, hvilket
vil vere, vil jeg argumentere, en undergravning af deres egen legitimitet og autoritet som
pedagoger. Disse centraliserede, padagogiske initiativer udger reelt et autoritetstab for
paedagogerne, uanset hvordan de valger at servere dem for foreldrene — med eller uden
antydninger af modstand mod initiativerne. Eksemplerne viser séledes, som vi skal se, hvordan
disse tiltag pa den ene side far padagogerne til at afskrive sig ejerskabet for den padagogik,
de udever, og pa den anden side, udadtil over for foreldrene, arbejder aktivt for at udtrykke
konsensus, opbakning og faglig begejstring, fordi de ogsa har brug for, at foreldrene tror pa,
at tiltagene er gode for deres bern. Derfor md de overbevise foraldrene, ved selv at virke
overbeviste. Materialet viser, at de foreldre, som vinder storst sympati hos padagogerne, er
dem, som pa en ganske subtil méde giver udtryk for, at de kan se igennem denne performance,
men alligevel spiller med, fordi de forstar paedagogernes situation. Man kan, med Goffmans
begreb, sige at badde paedagoger og disse foraxldre foretager primere tilpasninger til

vuggestuens organisering (Goffman 1968:1711Y).

Selvom paedagogerne kan vare fagligt uenige i dele af de opgaver, som stat og kommune har
uddelegeret til dem, s& mé& denne modstand kanaliseres over i andre sammenhange, dvs. holdes
ude fra de daglige og direkte moder med aftagerne: foreldrene og forvaltningen. Pedagogernes
athangighedsrelation til bdde forzldre, stat og kommune forpligter dem til at opretholde en
illusion om konsensus imellem stat, forvaltning, peedagoger og foreldre. Modstanden forbliver
sdledes en form for sekunder tilpasning (Goffman 1968:171-175), en del af den institutionelle
underverdens liv, s at sige. Nar paedagogerne udtrykte modstand, foregik det altid i det skjulte,
1 fortrolige sammenhange, bag om kulisserne — dvs. 1 interviews og samtaler med mig, eller

nar foraeldrene eller ledere og forvaltningsrepraesentanter var uden for syns- og herevidde.

6.3 Informationsudvekslinger
Béde padagoger og forzldre forteller, at relationen mellem bern, foreldre og padagoger
fungerer bedst, nar vuggestuedagen startes og sluttes med, at paedagoger og foraeldre udveksler
informationer om barnet. De voksne oplever, at bernene er athangige af, at der overleveres

information om dem mellem hjem og institution. De kan bedst hver is&r yde omsorg for barnet,
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nar de ved lidt om, hvad barnet har oplevet og interesseret sig for, hvilke stemninger det har
veeret igennem, og hvorvidt dets basale behov for sevn, mad og vand er opfyldt. Bdde bern og
voksne er athengige af denne udveksling af information, der sker, nar barnet flyttes mellem
hjem og vuggestue.

Samtidig er informationsudvekslingen relateret til en samfundsmessig styring af
bernefamilierne. Peedagogerne har, ud over at varetage en padagogisk opgave ift. bernene,
ogsé en overvagende funktion, som fordrer en opmarksomhed pa, om foreldrene magter at
passe godt nok pad deres bern. Dette stadfastes i flere love og paragraffer, som angar
institutionernes virke: §1 stk. 3 1 Dagtilbudsloven, der handler om, at dagtilbud skal forebygge
negativ social arv og eksklusion; §153-154 1 Lov om social service, der handler om den
skaerpede underretningspligt for personer, der udever offentlig tjeneste; samt Vejledning til
dagtilbudsloven kap. 1, pkt. 46-48, der uddyber sammenhangen mellem disse love og
paragraffer og forpligter paedagoger til at vaere opmceerksomme pd, om et barn og dets familie
har problemer, der krcever scerlig opmeerksomhed. Denne overvagende funktion er med til at
etablere en underliggende logik om, at paedagogerne har ret til at fa informationer om alle

foreeldrenes privatliv.

Samtidig finder jeg blandt padagoger og foreldre en gennemgiende logik om, at disse
privatlivsudvekslinger skal forega pa en bestemt méde, som fordrer en hej grad af gensidig
abenhed. Ofte virkede denne ’smalltalkende’ form vigtigere end udvekslingen af information
om barnet. Pedagogerne vaegtede fx, at foreldrene skal give noget af sig selv, vere abne, lette
at aflese og gore sig tilgengelige for pedagogerne. Flere foraeldre mente, at de burde
interessere sig for pedagogerne som privatpersoner. Fies far beskriver fx sin relation til
paedagogerne som god, fordi de er pa snakkeniveau, og han siger, at det er vigtigt for ham at
komme til at kende dem sddan — hvad det er for nogle mennesker, der passer vores barn. 1
garderoben kunne jeg da ogsd se, at det var ret almindeligt, at foreldre spurgte ind til
paedagogernes ferieplaner, og nogle gange ogsa havde viden om relativt private forhold hos
paedagogerne. Pedagogerne beskrev nemme foreldre som nogle, man kunne have fx /oose og
afslappede udvekslinger med 1 garderoben, og de svere som mere anstrengte, akavede,

kortfattede og tilbageholdne.

I de uformelle udvekslinger deltager foreldrene 1 arbejdet med at opretholde padagogernes

front som eksperter ved at anerkende deres ret til private informationer om familien.
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Foraldrene skal give noget af sig selv, og at de skal give paedagogerne den folelsesmessige
anerkendelse, som de har krav péd i kraft af deres status (Hochschild 2012:84). Ifelge
Hochschild, kan deltagelse i smalltalk, og det at smile, lytte til nogen, grine, bekraefte, beundre
og bekymre sig for nogen, forstas som sddanne anerkendelser af andres status, ligesom fravaret
af samme kan forstas som underkendelse af status (Ibid.). Ved at deltage 1 daglig smalltalk eller
personlige udvekslinger med padagogerne, udtrykker foreldrene engagement og tilknytning
ift. institutionen. Det er en méde at forpligte sig personligt pa relationen til paedagogerne og
bekraefte bindet til institutionen pd. Nar foreldrene traekker sig fra smalltalken, traekker de sig
ogsd fra relationen. Dette viser, hvordan de gensidige funktionelle og emotionelle
athengigheder vaever foreldre og paedagoger sammen 1 kontinuerlige forhandlinger om
magtbalancen. Den overlegne kan kun holde sin status som overlegen, sa laenge der er nogen,

der indtager positionen som underlegen.

I Kommunen, hvor institutionerne herer til, bruges et sarligt standardiseret materiale til
foreeldresamtalerne, som der, i perioden for feltarbejdet, var to af i lebet af barnets samlede tid
i vuggestuen. Her skal foraeldrene og pedagogerne hver for sig og sammen vurdere barnets
udvikling og kompetencer inden for de seks lovpligtige lereplanstemaer: Alsidig personlig
udvikling, Sociale kompetencer, Sproglig udvikling, Krop og bevagelse, Naturen og
naturfanomener, Kulturelle udtryksformer og vaerdier (jf. Socialministeriet 2003) ved at svare
pa en rakke detaljerede spergsmal om barnets adfaerd i forskellige situationer. Materialet
rammesetter samtalerne, sa de kommer til at handle om barnets leering, og hvilke kompetencer
det skal tilegne sig for at blive parat til bernehave. Meningen er, at samtalerne skal tage form
som en udveksling mellem foreldrene og padagogerne om deres erfaringer ift. barnets
udvikling. Materialet implicerer et relativt formaliseret ’script’ for, hvordan disse mader skal
foregd, ikke mindst fordi der er meget pd programmet set ift., hvor lang tid institutionerne kan
sette af til disse moder. Derfor rollesattes paedagogerne som detaljeorienterede instrukterer og
foreldrene som modtagere af instruktion. Imidlertid erfarede jeg, at samtaleindholdet under
disse meder alligevel fastholdt den daglige og mere uformelle tone, hvor der hele tiden
udveksles sympatierklaringer, som slorer autoritetsfordelingen, uden dog at udslette den. Dette
vender jeg tilbage til i Kapitel 8. Det standardiserede materiale til foreldresamtalerne kan ses
som et kommunalt forseg pé at formalisere og eksplicitere paedagogernes autoritet, men noget

tyder pa, at dette (pa tidspunktet for feltarbejdet) endnu ikke var sldet igennem i vuggestuernes
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foreldremedeform, der fortsat under disse anvendte mere afslappede former til udveksling af

information.

6.4 Tidslig organisering
En anden funktionel athengighed i feltet mellem foraldre, peedagoger og vuggestuefiguration
angar hverdagens tidslige organisering. I Elias’ An Essay on Time (1998b) argumenterer han
for, at det at organisere sig ift. tid, udger en social form for organisering. Han viser, at
tidsregning er konstrueret i relation til bdde naturens og universets gang samt menneskets
praktiske behov, som de udviklede sig i takt med statsdannelser, urbanisering og interstatslig
integration. Med andre ord er tid og ’timing’ relateret til civiliseringsprocessen. Tidslig
organisering forudsatter, at man har et fzlles koncept om tid, som noget, der opdeles i
standardiserede méleenheder, og at man er enige om den reekkefolge, som felles begivenheder
arrangeres 1 (Ibid.:257). Tid og timing er med andre ord en tvingende falles referenceramme,
hvis funktion er at etablere og integrere menneskelige relationer (Ibid.:258-259). Tiden
forbinder vuggestuen med resten af samfundet, fordi badde bern, foreldre og pedagoger er
forbundet til andre samtidige figurationer og institutioner som fx arbejdspladser,
venskabsgrupper og fritidsaktiviteter, som ogsa har forpligtende tidsorganiseringer. Foreldre
og padagoger oplever deres tid som knap, ikke mindst fordi andre er athengige af, hvorledes
de selv forvalter den. Tid er en ressource, der i symbolsk forstand kan ejes, udveksles, eller
stjeeles fra andre. Institutionen har sin egen tid, paedagogerne har deres egen tid, og bernene,
foreldrene og familierne har deres egen tid. At tage en andens tid betyder, at man forhindrer
den anden i at gore det med sin tid, som vedkommende havde planlagt eller har lyst til. P4 den
mdde er en persons tidshorisont athengig af, hvordan andre behandler vedkommendes tid.
Foreldre og padagoger ma derfor koordinere og tilpasse deres tidsorganisering til andre
parallelle sammenhange end vuggestuens. Materialet viser, at vuggestuens tidsorganisering
ligger meget fast. Dette ses 1 den gennemgdende logik, som findes hos bidde pedagoger og
foreldre om, at bernenes sevnrytmer skal tilpasses institutionens, ikke omvendt. Et eksempel

pa dette horte jeg fra Tommys mor, da hun reflekterede over Tommys opstart i vuggestuen:

Selvfolgelig indordner hans krop sig jo efter, hvorndr de sover til middag derovre. Dengang
han startede derovre, der sov han to gange om dagen, der var han ikke kommet ned pd en gang
om dagen endnu. Sd sagde de, 'den kamp skal vi nok tage, det skal du ikke tcenke pa’. Sd i lobet

af en uge, sa havde han indordnet sig efter sovetiderne derovre
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Vuggestuens stramme organisering af tiden former og koder bernenes kroppe til at passe ind i
rutinerne. For at institutionen kan fungere, er det til en vis grad nedvendigt, at bernene laerer at
indtage rollen som smidige, formelige objekter (Goffman 1968:26). Pedagogerne, som er
pressede af de institutionelle vilkar for personalenormering, er athengige af, at bernene lerer
og inkorporerer institutionens rytmer s hurtigt som muligt, s& de ikke krever s& mange
mandetimer. Samtidig florerer barneplejerbudskabet fra de ferste smabernsasyler og
vuggestuer om, at babyer og tumlinge forst og fremmest har brug for ro, renlighed og
regelmassighed (se Kapitel 4) til en vis grad stadig, og er blevet en grundfortelling, der bruges

til at legitimere 1 vuggestuernes selvfolgelige tidsstruktur.

Ogsa foraeldre og peedagoger forventes at tilpasse deres tid til institutionens. Dette ses iser, nar
pedagogerne undrer sig over foreldre, der ikke prioriterer vuggestuens tidsstruktur.
Vuggestuens hverdag er tilrettelagt i en bestemt rytme, med faste abne- og lukketider, og
tilrettelagte paedagogiske aktiviteter pa bestemte tidspunkter. Nar foraeldrene ikke tilpasser sig
denne rytme, og fx henter for sent, s& bliver peedagogerne ofte irriterede og feler sig ikke

respekterede. Dette illustreres 1 folgende eksempler:

DORTE: Det der med ikke, synes jeg, at vise respekt ift. at vi faktisk lukker kl 17. Jeg vil faktisk

ogsd gerne hjem til min familie.

LEA: Ja, jeg kan virkelig have sveert ved at forstd, at det kan veere sd sveert at fd afleveret sit
barn inden halv elleve fx. Det kan jeg godt. Og fordi i den her verden, hvor jeg er, alt det gode
det sker inden halv elleve, og jeg kan se, hvor godt socialt det vil veere for barnet at komme om
morgenen og veere med til nogle af de der ting. At det ikke veegter hajere end, at 'nu sov vi over

os igen’. Det kan jeg godt blive frustreret over, jamen for pokker da!

Foraldrenes méde at tilpasse eller ikke tilpasse sig institutionens rytme pa giver pedagogerne
anledning til at vurdere foreldrenes prioriteringer ift. barnets opdragelse. Nar foreldrene ikke
prioriterer institutionens padagogiske indsatser og lukketid, og dermed forpligter sig pa det
verdisystem, som den bygger pa, opfattes det som mangel pd respekt. ’Tkke-deltagelse’ 1
tilbuddene bliver tolket som en form for devaluering af paedagogernes arbejde og af deres status

som padagogiske eksperter. En status, som de er athengige af, for at kunne indtage den
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funktion, de har i vuggestuefigurationen. Jf. Ivans refleksioner (afsnit 6.1) over, hvordan
pedagogerne og institutionen lykkes ved, at bernene udvikler sig s meget som muligt i lobet
af vuggestuetiden, sa betyder foraldrenes ikke-tilpasning til institutionens rytme, at
paedagogerne ikke far mulighed for at gere den indsats, som de finder vigtig for barnets
udvikling. Lea foler derfor, at foreldrene modarbejder hendes og institutionens arbejde.
Forventningen om, at foreldrene investerer deres tid 1 institutionen taler ikke kun til en
paedagogisk investering, men ogsa til en investering i selve relationen og bandet til vuggestuen
og padagogerne. Ikke-tilpasning til institutionen opfattes som et brud pa forpligtelsen til at
engagere sig og fole tilknytning til institutionen. Det er en mide at vise mindre grad af
athengighed pé til peedagogerne, som derfor oplever, at deres egen status i relationen reduceres
af foreeldrene. Med Goffmans ord kan man sige, at foraeldre der henter for sent, udfordrer den
situationsdefinition (Goffman 1990), som ligger implicit i vuggestuens institutionelle
organisering. Denne gér ud pa at afgrense institutionen i tid og sted mellem kl. 6.30 og 17.00,
og pedagogen forventer at kunne traede ud ad paedagog-rollen og skifte sig til privatperson pa

bestemte tidspunkter.

Institutionens organisering af tid skaber forventninger og idealiseringer om barnekroppe og
forzeldre, der er fleksible og tilpassede til institutionens tidslogikker, som efterhanden bliver til
kulturelle normer i form af rolleforventninger. Nér disse rolleforventninger kommer i
karambolage med eventuelle forpligtelser 1 andre figurationer, bliver det tydeligt, at akterernes
forpligtelse pd hinandens tid krever en hej grad af selvkontrol, og i det daglige sammenvaves
med foreldre og peedagogers opdragelsespraksis. Vuggestuens faste rytme og tidslogikker kan
pa en gang samle og bryde relationerne, fordi det netop er institutionens logikker, som de fleste
deltagere orienterer sig efter, og fordi rytmen er relativt ufleksibel. Brud pa institutionens
rutiner opfattes af padagogerne som trusler mod institutionens tid og paedagogernes status som
den rammesattende part. Der er altsd en tydelig sammenhang mellem overholdelse af og
anerkendelse af institutionens organisering, pa den ene side, og idéer om civiliserethed pa den

anden side.

6.5 Opsamling

I dette kapitel har jeg vist, hvordan vuggestuerne indgér i bestemte interdependenskader, som
Elias har beskrevet som kendetegnende for hejt differentierede samfund (Elias 2000:370).

Vuggestuerne udger knudepunkter for en rakke af interdependenskeeder (familier og
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vennekredse til foreldre og paedagoger, stat, kommune, foreldrenes arbejdspladser, osv.), i
forhold til hvilke mange handlinger og funktioner i det daglige skal spille sammen og
koordineres. Dette tydeliggar, at vuggestuer ikke er afskéret fra omverdenen, ligesom en total
institution, men indgar i sterre samfundslige figurationer, hvilket fordrer udtalte grader af
hensynstagen, selvkontrol, punktlighed og gensidige tilpasninger hos deltagerne i

vuggestuefigurationen (Elias 2000:379-380).

Vuggestuens institutionelle strukturer er med til at skabe forventninger og idealer om, hvordan
berns, foreldres og pedagogers roller ber performes pa civiliseret vis. P4 den ene side synes
status og autoritetsfordelinger de forskellige roller imellem at vere tydeligt fordelt inden for et
hierarki med bernene nederst, foreldrene i midten og padagogerne gverst. P4 den anden side
flytter de gensidige athangigheder og magtbalancer sig frem og tilbage med bade historiske
forandringer 1 autoritetslogikker, statslige tiltag og lokale, situationelle @ndringer i

vuggestuerne.

Padagogernes relation til kommune og stat, som den kommer til udtryk igennem
dokumentations- og lareplansarbejdet og 1 kommunikationen med foraldrene, har varet
centralt for dette kapitel. P4 den ene side veagter padagogerne uformelle og personlige
relationer til foreldrene, og pa den anden side er de over for Kommunen forpligtede til at
formalisere og dokumentere det padagogiske arbejde med bernene, inklusive deres
informationsudvekslinger med foreldrene. Peedagogerne oplever, at de vinder autoritet ved at
vise loyalitet over for de centralt bestemte tiltag, men i det parallelle mede med selve
informaliseringen skaber det samtidigt en hgj grad af udspandthed for pedagogerne, som hele
tiden skal navigere mellem disse modsatninger. Dette paradoks kraver bade ansigtsarbejde
(Goffman 1990) og folelsesarbejde (Hochschild 2012) for pedagogerne, og som vi skal se i de

naste kapitler ogsa for foraldrene.

I neeste kapitel fokuserer jeg pd vuggestuefigurationens sociale orden og underseger serligt

tillid’ som et organiserende princip for relationen mellem foraldre og paedagoger.
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7. Tillidsimperativet

Det er eftermiddag i garderoben, og Mys mor er kommet. Hun har helt blanke sko med heel.
Leebestift, glattet hdr, nylonstromper, og en klassisk sort frakke. Hun sidder pd
garderobebcenken med My pa skodet, imens hun bakser flyverdragten pa Mys ben. Moren og
jeg har ikke hilst pd hinanden endnu, sd jeg preesenterer mig, og forteeller om mit projekt, da
hun bryder ind.

Mys mor: Det er vigtigt med tillid. Vi har tillid til stedet.

Tillid er en fremtreedende emisk term i1 mit materiale. I dette kapitel underseger jeg hvorfor, og
hvordan dette relaterer sig til maderne, hvorpa foraldre og peedagoger er gensidigt athengige,
samt hvorpa magt og tillid hanger sammen. Inspireret af kultursociologen Charlotte Palludan
(2012), praesenterer jeg begrebet ’tillidsimperativ’. Jeg underseger, hvordan dette bliver
relevant for foreldre og padagoger, og hvordan det kan forstds i relation til opfattelser af

civiliseret adferd.

Eksemplet med Mys mor representerer en klar tendens i materialet hos bade foraldre og
paedagoger til at forstd tillid som et meget centralt element i relationen mellem foraldre og
paedagoger 1 vuggestuen. Tillid ses generelt som en forudsetning for, at denne relation bliver
god. Det var gennemgéende, sarligt hos paedagogerne, at vuggestuen blev fremhaevet som en
institution, hvor tillid var serligt vigtig. Felgende eksempel er valgt, fordi det samler en raekke

opfattelser, som flere foreldre og paedagoger gav udtryk for.

RIE: Man er meget afhengig af foreldresamarbejdet, specielt nar det handler om
vuggestueborn, fordi de ikke selv kan forteelle om deres dag og forteelle, hvordan de har haft
det, og derfor er det utrolig vigtigt, at der er et tillidsfuldt forhold. Hvis de [bornene] sd pd en
eller anden made kan mcerke, at forceldrene egentlig ikke bryder sig om dem, de skal over til,
hvad er det sa lige, barnet skal i det der treelse, der bliver lige der i mellem[dem]? Men hvis
de oplever, at foreeldrene signalerer, at du skal i vuggestue, og I skal ned og hygge jer, I har
det godt, og der er nogle sade voksne, du skal veere sammen med og sadan — sa gdar barnet i
vuggestuen pd en helt anden mdde. De sanser sd meget. De kan sagtens fornemme, hvis
foreeldrene egentlig ikke kan lide personalet. Der kan ogsd veere forceldre, der siger det meget

tydeligt maske, hvis der var nogle, der brokkede sig meget, eller havde ting, de var utilfredse
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med, som de stod og sagde, mens bornene horte pad det. Det tror jeg ogsd kunne veere sveert for

born at veere i.

Jeg forstér citatet saledes, at det henviser til det forhold, at vuggestueinstitutionen bygger pa,
at foreldrene overdrager deres barn til paedagogerne, som skal opdrage barnet i deres sted. Det
betyder, at foreldrene overdrager bade ansvaret for og magten over barnet. Relationen bliver
meget folsom og afthengig af, at bade bern, foreldre og pedagoger accepterer dette forhold,
og har tillid til hinandens autoritet, intention og kompetencer ift. at passe godt pa barnet. Som
man kan udlede af Ries udtalelse, handler tillid blandt andet om at kunne /ide hinanden og om
at signalere, at man kan lide hinanden. For at vise tillid, ma man vise at man bryder sig om den
anden, er loyal og respekterer den andens autoritet, dvs. at foreldrene mé& anerkende
paedagogernes funktion, og den autoritet, den medferer. Néar foraldrenes adfzerd ikke kan
afleses som loyalitet og sympati, fortolkes det som underkendelse af paedagogernes autoritet,
og som mistillid. Det, Rie udtrykker, kan forstds som et krav om at fole loyalitet over for
paedagogerne, og det tillidsvaekkende er at signalere sympati og loyalitet over for hinanden, s
barnet ikke mcerker det treelse mellem dem.

Set 1 et storre perspektiv kan man, som Wouters, anskue krav om folelser af loyalitet og
ansteendighed som internaliseringer af fortidens mere socialt opdelte samfund, dvs. en made at
undgéd felelser af overlegenhed pd i medet med folk fra andre sociale grupper (Wouters
2011:150). Som navnt, er disse moder karakteristiske for nutidens danske daginstitutioner.
Fordringen om tillid kan forstds som en méde at nedtone sociale forskelle mellem foreldre og
padagoger pé, som kommer af forskelle i autoritet og i adgang til viden om barnets hverdag. I
citatet understreger Rie, at tilliden er nedvendig, da foreldre og paedagoger er athengige af
hinanden, fordi bernene endnu ikke selv kan fortelle foreldre og paedagoger om, hvad de har
oplevet det ene og det andet sted, og hvordan de har det. Dette betyder, at foreldrene og
paedagogerne i hgj grad har brug for at kunne stole pa, hvad de forteller hinanden, og have
tiltro til hinandens méder at veere med bernene pad. Et centralt tema for medet mellem
pedagoger og foraldre er forhandlinger om, hvem der ved bedst, og hvem der har
definitionsmagten ift. barnet.

Inspireret af Foucault kunne man betegne dette som forhandlinger om vidensmagten
(Foucault 1995:27-30, 1998:97-102). Vidensmagten er fx magten til at kategorisere og opdele
personer 1 typer, rang og hierarkier. Som Foucault viste det 1 Discipline & Punish, sa er den

vidensmagt og de styringsteknologier, som professionelle, fx peedagogerne, traekker pa,
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etableret 1 et samspil mellem institutionel magtudevelse og forskellige videnskaber (Foucault
1995, Mik-Meyer & Villadsen 2007:21). 1 vuggestuen markerer vidensmagten sig som
professionel viden om normaludvikling og afvigende udvikling hos sma bern, og som viden
om god opdragelse, stimulering og omsorg. Den magt, der knytter sig til paedagogernes viden,
er selvfoelgeliggjort blandt bade foreldre og pedagoger, og optrak til at udfordre, modsige,
eller forhandle den opleves sédledes som en offensiv nedgradering af padagogernes
professionelle status og identitet. Som vi skal se, opfatter paedagogerne sdédanne modspil fra
foreeldrene som udtryk for, at relationen til foreldrene ikke er tillidsfuld, fordi de signalerer,

hvad der tolkes som mistillid til pedagogernes professionelle autoritet.

I Ries eksempel knytter der sig en logik om, at smad bern er sarligt sensitive over for
foreeldrenes sindsstemning, og at foraldres felelser af tillid eller mistillid projiceres over pa
bernene og derfor kommer til at udgere en afgerende faktor for padagogernes arbejde ift.
bernene. Tillid opfattes som en nedvendighed for, at relationen mellem bern, foreldre og
paedagoger kan fungere. Denne opfattelse betyder, at tillid er noget, som foreldre og
paedagoger forventer af hinanden, og padagogens viden om barnets trivsel bruges til at
legitimere denne forventning. Tillid bliver noget, man ber have, fordi det er til barnets bedste.
Argumenter om, hvad der er bedst for barnet, og hentydninger eller anklager om, at nogen
svigter deres forpligtelser i1 forhold til barnet, rammer direkte ned i athaengighedsrelationen
bern, foreldre og pedagoger imellem. Som vist 1 Kapitel 5 opleves foraeldrenes emotionelle
band til barnet, og de identiteter, der knytter sig til foreldrerollen sdvel som padagogrollen,
som enormt steerke (Elias 1998a:195, 1970:74, 134-138). Derfor bliver tillid et imperativ. Foler
eller udtrykker man ikke tillid til hinanden, forbryder man sig mod koderne for ’det
civiliserede’, fordi man ikke lever op til, eller synes at forsgge at leve op til, de etablerede
konventioner for relationen. Palludan fandt i sit studie af familiers mede med folkeskolen, at
der geelder en lignende logik for relationen mellem foraldre og folkeskolen. Ifelge Palludan,
er der et implicit krav til foreldre om at vise tillid til skolen og dens demmekraft (Palludan
2012:44). Det er dette krav, jeg velger at kalde for tillidsimperativet. Tillidsimperativet
betyder, at tillid bliver et afgerende vurderingskriterie inden for padagogernes

kategoriseringspraksis, ndr de skal tale om deres relation til bade foraldre og bern.

Da foreldre og padagoger er mere athaengige af hinanden end tidligere, kan man ikke vare

abenlys omkring, at forholdet mellem padagoger og foraldre omfatter en magtrelation. At
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eksplicitere over- eller underlegenhed i1 hverdagens interaktioner er tabuiseret og forbindes med
skam. Dette ses ogsd, nar padagoger siger, at de samarbejder med foraldrene, hvor
vuggestuepersonalet for ’passede eller arbejdede med bernene’. Denne udvikling diskuteres
ogsd 1 Hanne Knudsens Ph.d.-afthandling (2008), hvor hun viser, hvordan diskurser om
foreeldrenes relation til den danske folkeskole har udviklet sig fra en pligtdiskurs i starten af
1900-tallet, hvor foreeldrene stiller sit barn til radighed for skolens disciplinering” til gradvist
fra 1990’erne og frem at treekke foraeldrene mere og mere ind i skolen og tilsyneladende gore
relationen mere demokratisk og ligevardig, hvorved der opstér en ansvarsdiskurs, og familien
bliver ”en del af leringsrummet” (Knudsen 2008: 127-128). Knudsens studie illustrerer,
hvordan logikker om at signalere ligestilling mellem foreldre og institution 1 stadig hejere grad
end tidligere understettes af institutionaliserede praksisser i forbindelse med foraeldremeder
osv., ligesom andre nyere studier giver eksempler pa, hvorledes disse logikker ligeledes
krystalliserer sig som kommunale og statslige styringsteknologier, fx i form af felles
internetplatforme (Akselvoll 2016) og dialogbaserede rammesatninger af foreldresamtaler
(Togsverd 2015).

Som Wouters argumenterer for, ma felelser af underlegenhed og overlegenhed nu
undertrykkes snarere end udtrykkes, da sddanne udtryk er skamfulde og derfor kan betyde, at
man taber anseelse og social status over for hinanden (Wouters 1986, 1987, 2011). I den
civiliserede og informaliserede magtrelation streeber man efter at nedtone tydelige magtudtryk
(Wouters 2011:150). Dette betyder ikke at foraeldre-/peedagog-relationen er magtles, men
derimod at magten findes subtilt i de daglige interaktioner. Som Wouters skriver, er
magtspendingerne saledes flyttet fra at udspille sig mellem mennesker, til at veare
internaliserede i mennesker, der skal forsgge at kontrollere deres folelser og folelsesudtryk. For
at fremstd civiliserede ma foreldrene derfor fremsta tillidsfulde uden at vere eksplicit
underdanige, og samtidigt fremstd trovaerdige og tillidsvaekkende uden at vere eksplicit
overlegne, da dette kan tolkes som en underkendelse af paedagogernes professionelle autoritet.
Tillid er nedvendig, fordi den ger magtudevelse unedvendig. Det samme gelder for
paedagogerne, som straber efter at samarbejde med foraldrene — altsd, en demokratisering af
relationen. Som dette kapitel vil vise, er dette en demokratisering, som er betinget af, at
rollefordelingen fortsat accepteres. At arbejde for tillid bliver en eufemisme for dette forhold,

og for bevarelsen af en social orden, der primart defineres af paedagogerne.

Side 171 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Tillidsimperativet

7.1 Tillid som valg, fglelse eller arbejde

Tillid handler om at kunne forudsige den andens handling, og om at have tiltro til, at denne
handling pavirker i en neutral eller positiv retning (Hardin 1993). Den amerikanske sociolog
Harold Garfinkel (1963) eksperimentede med “’breaching”, hvor forskeren intentionelt begar
normbrud i hverdagssituationer for at fremkalde reaktioner, der kan bekrafte tilstedeveret af
den norm, som brydes. I disse eksperimenter fandt han, at en person, man kan have tillid til, og
som selv har tillid til andre, er én, der respekterer det selvfolgelige, og forseger at handle 1
forhold til og at bevare den normative orden. Det er én, der accepterer de grundleggende
forventninger, som definerer situationen (Ibid.:193). Garfinkels pointe er, at situationer, der
brydes af uventede haendelser, medferer forvirring, usikkerhed, pinlighed og irritation, hvorfor
folelsen af tillid udfordres 1 relationen. Elias skriver ikke meget om tillid, men 1 et citat, han
bringer fra en beskrivelse af det tyske hof 1 1700-tallet, forbindes hoffets heflige adferd til
bestraebelsen om at vinde andres tillid ved at skabe positive forventninger om ens egen

fremtidige adfeerd hos den anden:

“We give the other so much reassurance, through our outward show, that he has a favorable
anticipation of our readiness to serve him. This wins us the other's trust, from which an
affection for us develops imperceptibly, as a result of which he becomes eager to do good to

us.” (Zedler i Elias 2000:10).

En generel pointe hos Elias er, hvordan den historisk stigende funktionelle og sociale
interdependens nedvendigger individets aktive tilpasning af sin adferd og felelser til stadigt
storre dele af samfundet. Dette beskriver han med en analogi til storbytrafik, som bare glider
og behover meget lidt ekstern regulering, fordi den er funderet pé en antagelse om, at individet
opforer sig med stor pracision i henhold til reglerne og atholder sig fra store pludselige
folelsesudbrud (Elias 2000:368). Sadanne situationer kreever en hgj grad af fremsynethed, hvor
man kan aflese situationen og se sin egen rolle 1 den [’foresight’] (Elias 2000:380). Med
Wouters ord, ma individet sigte mod at opna forudsigelighed [’predictability’] (Wouters
2011:144). Den tatte sociale integration og den stadigt hgjere grad af ’social mixing’ betyder
ligeledes, at sociale normer bliver mere komplicerede. Tillidsrelationer fordrer derfor hgje
forventninger til individers selvkontrol. Med Goffman kan man sige, at de ma rette sig efter en
situationel orden, hvilket kraever en hoj grad af selvkontrol. For at kunne forudsige et forlab,

m4 individerne trekke pa scripts for, hvordan lignende situationer er forlebet. Tillid inden for
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en relation er athengig af, at mennesker samarbejder for at gere situationer forudsigelige,
koordinerer deres handlinger ift. hinanden, og felger en bestemt orden for interaktionen
(Goffman 1982).

Som sociologen Trygve Guldbrandsen skriver (2001:300), betyder det at give en anden sin
tillid, at man accepterer den sarbarhed, der folger med, nar man er athengig af en andens
handlinger og gode vilje. I vuggestuen opstar sarbarheden, nar der ikke er overensstemmelse
mellem foraeldrene og paedagogernes opdragelsesvaerdier, og deres ideer om, hvordan man ber
feerdes 1 vuggestuen. At give nogen sin tillid og at forsege at give indtryk af, at man selv er
troverdig, kan ogsd, som sociologen Niklas Luhmann ger det, forstds som en form for
investering 1 fremtidige relationer (Luhmann 1989:391f,54). I vuggestuerne fortsetter
relationen mellem foraldre og paedagoger i mindst 2 r, og i aldersintegrerede institutioner op
til 6 ar. Derfor har begge parter interesse i at opbygge, udbygge og vedligeholde tillid i
relationen pé sigt. Det gor vuggestuens og foraldrenes hverdag lettere, nir de ikke bekymrer
sig om, hvorvidt hinandens opdragelse og handtering af barnet er god nok. Hvad der af den
enkelte forelder og peedagog regnes som godt nok, hviler pa en vurdering af, om den andens
handlinger stemmer overens med de verdier og idealer, de selv har. Denne vurdering udger
med andre ord en vurdering af risiko (Luhmann 1989:59ff), fx hvor stor en risiko det vil
indebare at overlade sit barn 1 paedagogens varetegt. Det er i denne forstand, at Luhmann
kalder tillid for en “’reducering af kompleksitet” (Luhmann 1989:38); det befrier tillidsgiveren

for bekymringer om fremtiden.

Arlie Hochschilds felelsessociologi tilbyder en anden forstéelse af tillid. Med Hochschilds teori
kan man sige, at tillid indgér i en folelsesekonomi (2012). I denne forstand er folelsen af tillid
ikke noget, man kan beslutte at have eller ikke at have, som Luhmann fremstiller det.
Tillidsfelelsen kraver et kompliceret arbejde. Imperativet om at fole og opnd andres tillid
medferer derfor, hvis man bliver i Luhmanns terminologi, en kompleksitetsforegelse. For
vuggestuefigurationen er denne kompleksitetsforagelse, som jeg viste 1 Kapitel 4, blevet
intensiveret 1 takt med den stigende athaengighed mellem forzldre, peedagoger og det ovrige
samfund. Det kraever et intensivt arbejde at aflaese, rationalisere og tilpasse sin adferd, og
gennem selvkontrol at skabe og opretholde en gensidig folelse af tillid inden for en relation.
Det er det, jeg veelger at kalde for ’tillidsarbejde’. Tillidsarbejdet overlapper pd nogle méder
med det, der populart — og 1 megen faglitteratur om relationen mellem foraldre og institutioner

— kaldes for ’samarbejde’ (Larsen 2005, Hgjholt 2005). Jeg forstar hovedsageligt samarbejde
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som to parters forseg pa at klare en given opgave sammen, og derved som en overvejende
funktionel og gensidig relation. Tillidsarbejde har til formal at skabe og vedligeholde tilliden 1
interdependente relationer, og derigennem lette samarbejdet. Tillidsarbejde er ikke et fast
aspekt af samarbejde. Man kunne sagtens forestille sig et samarbejde, hvor parterne ikke foler,
forseger at fole, eller prover at fi den anden til at fole tillid. Jo flere relationer man skal
vedligeholde som tillidsrelationer, des mere tillidsarbejde mé geres, og des mere differentieret
og derfor kompliceret, bliver dette arbejde. Selvom tillid ikke er noget, der kommer pa
baggrund af en rationel beslutning, kan vi, som Hochschild argumenterer for (1979), aktivt
forsege at styre vores folelser gennem det, hun kalder for ”deep acting” (1979, 2012). Ind
imellem lykkes det at overbevise os selv om, at vi foler en folelse, og det i en grad s vi faktisk

faler den enskede folelse. Som hun skriver:

’If we conceive of feeling not as a periodic abdication to biology but as something we do by
attending to inner sensation in a given way, by defining situations in a given way, by managing
in given ways, then it becomes plainer just how plastic and susceptible to reshaping techniques

a feeling can be” (Hochschild 2012:27)

"Deep acting’ er en form for kognitiv og emotionel omstrukturering, gennem kropsliggerelse.
Vi kan forsgge at pavirke vores tillidsfelelser ift. andre mennesker. Men denne pavirkning, og
valget om at forsege at styre sine egne folelser athenger af, hvordan vi oplever vores folelser,
hvorledes vi definerer situationen, og hvordan vi styrer vores folelser. Ligeledes kan vi forsage
at pavirke andres tillidsfelelser over for én selv gennem det, som Goffman kaldte for
indtryksstyring. Indtryksstyring drejer sig som for neevnt om at forsege at fremsta civiliseret
og trovaerdig. Tillid er som sagt hverken en folelse, man enten har, eller ikke har, eller noget,
man kan beslutte at have eller ikke at have gennem et rationelt valg. Tillid er en folelse, man
selv og andre kan pédvirke gennem ’deep acting’ og indtryksstyring.

Udgangspunktet for denne diskussion var, at det tillidsveekkende opstar, nar personer
arbejder sammen om at gere situationer forudsigelige ved at koordinere deres handlinger 1
henhold til geldende sociale normer. Med Hochschilds ord kan man sige, at tillidsarbejdet
udger et eksempel pd, hvordan sociale konventioner ikke alene er et passivt anliggende, men
at mennesker aktivt tilpasser sig bade udadtil og indadtil (Hochschild 1979:556). Pa den anden
side vil nogle sociale mader kraeve mere tillidsarbejde end andre. Nogle mennesker har man pa

forhdnd lettere ved at have tillid til, og fa tillid fra, end andre (Hardin 1993). Jo mere enige
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man pé forhdnd er om, hvordan scriptet for en situation ber forlebe, jo mindre risiko er der for,
at noget uventet og pinligt sker, og jo nemmere er det at have tillid. Elias viste, hvordan den
ogede interdependens i vesten forte til en udjevning af kontraster og forskelle mellem sociale
gruppers adferdskoder (2000:382). I et relativt egalitert velfeerdssamfund sdsom det danske
kan man derfor argumentere for, at tilliden har bedre kér end i mere ulige samfund (Hegedahl
& Svendsen 2011, Svendsen 2012), men som dette kapitel, ligesom Gilliam & Gullev (2012,

2017), viser, da udger lighed og enshed ogsa veardier, som dyrkes i velferdsinstitutionerne.

Hochschild argumenterer for, at situationer besidder en raekke regler for felelser: hvilke
folelser, der er passende og upassende; hvem eller hvad, de rettes mod; hvor intenst de ber
foles; og hvordan de skal udtrykkes (Hochschild 2012). Felelser indgér i en slags social
udveksling, som afspejler social status. Nogle far derved mere ret til andres tillidserkleeringer
end andre, nogen har ret til at kraeve eller fole, at andre ber fole skyld eller skam 1 bestemte
situationer (Ibid.). Felelsen af tillid, og det, der vakker, eller kraever, denne folelse, og hvem
der har krav pé den, er athangig af, hvordan felelsesreglerne ift. tillid rammesattes
(Hochschild 1979:566). Hochschild skriver (1979:566), at maden vi regelsetter og styrer
folelser pd, indebarer et ideologisk standpunkt. Ideologi kan forstds som en ramme, man
forstar, definerer og fortolker situationer, og derfor ogsa felelsesregler, igennem. Med Elias
kan man sige, at disse rammesatninger bliver en del af individets inkorporerede ideer om og
fornemmelser for, hvad der regnes for at vaere civiliseret. Rammesatningen i vuggestuerne kan
dreje sig om, hvem der skylder hvem tillid. Fx kan en konflikt mellem en forelder og et
personale omhandlende et barns udvikling rammesettes som *endnu en foralder, der ikke har
tillid til paeedagogernes professionelle vurdering’, eller som ’typisk padagoger, ikke at have
tillid til, at foreldrene kender barnet bedst’. En rammesatning indebarer bade en moralsk og
en social orden, der geor det muligt at udpege passende og upassende adferd, over- og
underordnethed, og derigennem det civiliserede og det uciviliserede. Ifelge Hochschild kan
forhandlinger af forskellige ideologier og rammesa&tninger vare udtryk for sociale gruppers
kamp for at tilskrive egne folelsesregler legitimitet (Hochschild1979:568). Falelsesreglerne og
tillidsarbejdet drejer sig sdledes bade om forhandling af sociale hierarkier og kulturelle vaerdier,

samt normer for og opfattelser af det civiliserede.

I det folgende vil jeg pa baggrund af Hochschilds felelsessociologi undersoge, hvilke

rammesatninger og regler, der omgarder vuggestuen og tillidsimperativet.
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7.2 Rammesatning af vuggestuens territorie
Middagsstund i Indby
KATHE->DITTE: I gar, da jeg lige sagde til dig— og du ma ogsd gerne veere med pd en lytter
Ane — at du skulle komme med, da Majas og Signes mor sad og snakkede. Det var fordi, de
simpelthen blev ved med at snakke. De fyldte sd meget for de andre born, der ikke var hentet
endnu. De talte sd hajt. Sa kan man nogle gange komme til selv at veere med i det sniksnak deér.
Jeg undrede mig over, hvorfor de ikke gik hjem og snakkede. Der gik jo helt varmestue i den.

Det er lidt en balance, for de md jo gerne snakke, men ikke sa der gar varmestue i den.

Ifolge pedagogerne henger nogle foreldre 1 vuggestuen pa tidspunkter, som ikke passer ind i
paedagogernes tidsplaner: de snakker hojt med hinanden pa stuerne, deres kroppe fylder, de
snakker for leenge, eller sporger for meget og for mange pedagoger om det samme, pd en made
sa de kommer til at fylde meget. Tilsvarende mener en foralder, at peedagogernes projekter
nogle gange fylder for meget, som nar fx de klipper fine figurer i stedet for at veere ncerveerende
pd stuerne. Vuggestuen bliver i sadanne meder til et konfliktuelt territorie, hvor der keempes
subtilt om, hvilke adferdsformer, der mé fylde i rummet. Der forhandles om, hvilken adferd
over for bernene, der er korrekt, og om, hvem der har retten til og autoriteten over bernene.
Naér foreldrene fylder, kraever deres adfeerd magt og ret til institutionen. De udstréler det, som
sociologen Anette Larecau har betegnet som “sense of entitlement” (Lareau 2011:22-23). I
Lareaus studie af amerikanske skoler og familier er det karakteristisk for foreldrenes attitude,
at de virker som om, leererne skylder dem noget, og at de virker ubehevlede og ikke respekterer
lerernes professionelle demmekraft. De klager ofte over lererne, og er uenige i, lerernes
vurderinger af bernene (Ibid.). Det samme kan siges om de foreldre, som ifelge peedagogerne
fvlderivuggestuen. Lea beskriver en gruppe foraldre, der har super velstimulerede projektborn

saledes:

LEA: [de har en god] balance mellem, hvor meget det er rimeligt, at mit barn fylder i det her

rumi.

De fleste foreldre forteller 1 interviewene, at de opfatter vuggestuen som padagogernes
omrdde, sted eller turf. Dette betyder, at foreldrene forventer, at paedagogerne tager ejerskab
for institutionen, at de bestemmer, at forholdet er totalt asymmetrisk, og at de styrer hvad der

skal foregd, som nogle af foreldrene udtrykker det. Peedagogerne rollesattes som verter i
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institutionen, og foraldrene skal derfor ikke blande sig [os] i hverdagen. En forelder forteller
fx, at hun mener at pedagogerne fortjener foraeldrenes respekt for deres faglighed, fordi de er
eksperter qua deres uddannelse og erfaring; en opfattelse, som ogsd er udbredt blandt
paedagogerne selv, og som bekraftes og problematiseres i flere andre studier (Jenkins
2011:179, Kousholt 2006, Dannesboe 2012). Denne brede forstaelse af at vuggestuen er
paedagogernes territorium, betyder, at de via deres rolle i vuggestuefigurationen legitimt kan
definere regler og normer for adfzerd i institutionen. Alberts far beskriver fx sine forestillinger
om padagogernes forventninger til foreldrenes adfzerd i vuggestuen, ndr de henter og bringer,

sddan her:

Alberts far: Sa [pedagogerne har] en forventning om, at man ikke fylder mere, end man
behover. Og heller ikke far skabt de der dramatiske afslutninger med tud og brol og sadan

noget.

Alberts far opfatter ogsa vuggestuen som padagogernes sted. Han forseger at leve op til den
forventning, han forestiller sig, de har, ved at fylde sé lidt som muligt og regulere sin egen og
barnets adfzerd pd en made, der viser hensyn. Dette peger pd, at vuggestuen regnes for at vere
et treengt territorium med en stram tidslig organisering, der fordrer en hej grad af beskedenhed
og hensyn fra alle, der bevager sig rundt pa territoriet. En vigtig del af tillidsarbejdet handler
om ikke at fylde. Foreldre og padagoger bruger meget tid og energi pa denne del af deres
tillidsarbejde. Fylde-metaforen bruges ogsé i relation til tematikker, som optager peedagogerne
og foraldrene. Nér nogle foraldre retter kritik mod pedagogerne, sd kommer det til at fylde
rigtig meget, for vi vil jo rigtig gerne gore tingene godt, som pedagogen Jytte forklarer. At
fylde for meget bliver pa4 den méde opfattet som en illegitim méde at optage og gere krav pa
vuggestuens territorium forstdet som bade tid, rum, og mentale og emotionelle ressourcer.
Fordi disse ressourcer opfattes som begrensede, knappe og dyrebare, bliver de genstand for
subtile spendinger og konflikter om disse ressourcers fordeling gennem pligter og rettigheder.
Med Goftfmans ord kunne man sige, at det drejer sig om, hvilken rammesatning foreldre og
pedagoger forstar vuggestuen ud fra. Nar foreldre fylder for meget, medferer det en
forstyrrelse af, og ofte en kamp om, definitionen af situationen (Goffman 1990:88, 91-
96,231,235), fordi det implicerer andre roller og funktioner til deltagerne end dem, som allerede
er etableret. Pazdagogerne definerer den etablerede rammesetning, og divergerende

situationsdefinitioner opfattes som en trussel mod denne orden, hvilket viser sig i
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underliggende konflikter. Disse konflikter er, som det vil fremgéa af Kapitel 8, emotionelt
ladede. Forzldrenes kritik eller spergsmal til vuggestuens organisering bliver opfattet som en
udfordring af den etablerede rammesatning eller orden. Som lurende mistillid, om man vil.

Den etablerede rammesatning placerer padagogerne mere eller mindre eksplicit som
autoritet i relationen, og som dem, der har vidensmagten ift. bernenes opdragelse, udvikling og
omsorg, herunder definitionsmagten i forhold til, hvorledes vuggestuens hverdag skal forega,
og hvordan scriptet for mederne mellem foreldre og padagoger ber forlebe. Alternative
rammestninger, hvor magtbalancen mellem foraldre og padagoger opfattes som mere
ligevaerdig, bliver derfor problematisk. Sddanne opfattelser kommer til udtryk, dels nar
foreeldre behandler vuggestuen som et feellesomrade, hvor alle har lige meget ret til at opholde
sig og prege rummet, dels igennem ytringer, der métte signalere en opfattelse af, at foreeldrenes
egen viden om barnet og dets udvikling er lige sa vigtig, eller mere vigtig, end peedagogernes.

Dette peger pa, at den magtrelation, som udspiller sig i forhandlingerne, kraever en bestemt
performance af tillid. Nér en performance ikke genkendes som tillidsfuld, er det fordi, den
udfordrer den etablerede magtfordeling. Som jeg viser i afhandlingens Del 3, medes
udfordringer af den etablerede rammesetning generelt med mistillidserkleringer og en adfeerd,
der forsterker forskelle. Derfor medferer den etablerede rammesatning en fordring til
foreldrene om at undgé at vise kritik eller stille spergsmaél til peedagogernes organisering af
hverdagen. Logikken bliver, som Fies mor formulerer det, at sa leenge hun ser, at Fie har det
godt 1 vuggestuen, sd kan jeg godt sluge nogle kameler hen ad vejen.

Den dominerende opfattelse af vuggestuen som padagogernes territorium medferer
bestemte logikker dels om legitime og illegitime folelser, herunder tillid og andre folelser, som
1 vuggestuerne relateres til tillid, dels om hvem der har ret og pligt til at fele hvad, og hvordan
disse folelser kan, eller ber, udtrykkes og holdes tilbage i vuggestuen. Den etablerede, og hvad
man maske kan kalde for den alternative, rammesatning, skal vise sig at vaere afgerende for,
om relationer udvikler sig som tillids- eller mistillidsrelationer i vuggestuerne. Som
socialantropologen Marianne Gullestad skriver, er social interaktion afth@ngig af, at alle parter
opererer ud fra mere eller mindre den samme fortolkningsramme ift. en given situation.  medet
mellem mennesker med forskellige baggrunde, bliver det derfor tydeligt, at nogle interaktioner
’glider” lettere end andre (Gullestad 1992:190).

Tillid og magt udger uadskillelige sterrelser. Tillid 1 vuggestuen handler om at bevare den
hierarkiske orden, som knytter an til, hvordan vuggestuen rammesettes: hvem har

vidensmagten, og hvem har definitionsmagten i forhold til bernene og hverdagen. Som jeg
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viste 1 Kapitel 4, har pedagogernes ekspert-autoritet radder tilbage til de forste asyler, hvor det
var utenkeligt at stille spergsmalstegn ved magten. Denne formaliserede orden ser — trods tiltag
fra informaliseringen, hvor foraldrene involveres og treekkes mere ind i vuggestuen — ud til at
vare ved, og som vist i de forudgdende analysekapitler, kan man se, at ny-formaliserede tiltag
pd den ene side forsgger at formalisere de informaliserede verdier om en mere lige
magtrelation, men pé den anden side, gennem detaljestyring, samtidigt forseger at projicere
den statslige autoritet over pa pedagogerne.

I naeste afsnit uddybes sammenhangen mellem tillid og lighed samt de i materialet mest

dominerende folelsesregler omkring tillid.

7.3 Tillid og lighed

Sarahs mor: De lcegger meerke til, og sporger ind til... de vejleder mig. De gor mig rolig, nar
Jjeg afleverer hende. Selvom jeg er rolig i forvejen, men det er, fordi jeg ved, at hun trives godt

derovre og er i gode rammer. Og det gor, at det ligesom beviser, at det er gode peedagoger.

Tommys mor: Jeg tror faktisk ikke, jeg har oplevet noget, hvor jeg ikke var enig med dem

Alberts far: Inde i mit hoved er det fordi pcedagogerne ved preecis, hvordan man helt perfekt
passer og opdrager born. De stdr for mig som sddan nogle guddomme inden for det omradde.

Jeg er fuld af beundring for dem... cerefrygt, vil jeg neermest sige.

Som ovenstdende tre uddrag af interviews med forzldre illustrerer, udtrykker flertallet af
foreldre en hej grad af tilfredshed med vuggestuernes padagogik og personale. De har respekt
og beundring for og tillid til paedagogerne. Dette peger pa, at foreldrene medvirker til at
understotte det, som Birte Ravn 1 sin undersegelse af historiske hovedstremninger bag skole-
hjem samarbejdet (Ravn 2008, 2011) betegner “konsensus-rationalet”. Der er flere potentielle
arsager til denne tilstedevarelse af konsensus i mit materiale. For det forste kan det for nogle
foreeldre dreje sig om, at de ikke var helt trygge ved at betro sig til mig om deres bekymringer
og konflikter ift. institutionen og padagogerne. De kendte mig méske som ’hende den
fremmede, der sad i et hjorne 1 vuggestuen og kiggede’ eller "hende der talte med peedagogerne
1 vuggestuen’. Nogle foreldre kunne derfor muligvis vaere i1 tvivl om min loyalitet og position,
og om, hvorvidt jeg ville holde tet over for paedagogerne (jf. Hammersley & Atkinson

2007:48-49). For det andet kan det vare en del af foreldrenes indtryksstyring over for mig at
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vise sig som loyale over for institutionen, fordi de opfatter denne loyalitet som en del af det at
vare en god foralder. Sidst men ikke mindst er det muligt, at foreldrene faktisk oplevede, at
deres vaerdier stemte overens med vuggestuens, og at de fandt padagogernes faglighed
beundringsveerdig og tillidsvaekkende. Uanset hvorledes autenticiteten (Ibid.:97-98) i
foreeldrenes svar tolkes og vurderes, viser materialet, pa linje med andre studier af forholdet
mellem foreldre og institution, en norm eller et ideal om konsensus, enshed og tillid i
foraeldrenes relation til pedagogerne (Dannesboe et al 2012, Crozier & Reay 2005, Gilliam &
Gullev 2012, Bach 2016, Akselvoll 2016). Tillidsimperativet betyder, at pedagogerne har krav
pa foreldrenes tillid, anerkendelse, sympati og loyalitet. Med Hochschilds begreb bliver det
med andre ord en folelsesregel. Det er overholdelse af denne folelsesregel, der kom til udtryk
i de ovenstaende eksempler. Interviewmaterialet fra paedagoger og ledere bekrafter, at denne
regel var dominerende. Som felgende uddrag udger eksempler pé, blev tillid betragtet som et
af de mest betydningsfulde elementer for relationen, sammen med relaterede vardier sdsom

troverdighed, tryghed og dbenhed.

JYTTE: Man skal [som forcelder i vuggestuen] have tillid til, at vi gor det bedste for deres barn.
Sd skal man maske ogsd nogle gange acceptere, at det kan veere lidt forskelligt fra det, man

selv ville have gjort.

RIE: Vi er meget afheengige af, at forceldrene ikke, ndar de gar ind i vuggestuen, signalerer over
for deres barn: "Det er godt nok synd for dig, at du skal afleveres her, for jeg kan faktisk heller
ikke lide de pcedagoger, der er her’. Mdske karikeret. Men, at de har tillid til os.

Opfattelsen af, hvad det vil sige, at der er tillid mellem foreldre og paedagoger, varierer imellem
de forskellige informanter, men ovenstdende eksempler reprasenterer gennemgaende
forstaelser. Her forbindes tillid med tilstedeverelsen af personlige sympatier og med et ideal

om konsensus, som begge viste sig hos foreldrene ogsa.

7.4 Enshed som afgraensning
De fa forzeldre, som alligevel oplevede relationen til vuggestuen som problematisk, begrundede
ofte dette i holdningsforskelle eller ikke-matchende hverdagsrutiner og adfaerdsnormer.
Ligesom en rakke andre studier ogsa har fundet, oplevede de fleste foraldre at have et

uproblematisk og tillidsfuldt samarbejde med vuggestuerne (Kousholt 2006, Dannesboe et al.
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2012, Gilliam & Gullev 2012, Bach 2015, Akselvoll 2016). Det var gennemgaende hos dette
flertal af foreldre, at pedagogerne oplevede en relativt hej grad af meningsfellesskab i forhold

til opdragelsesnormer og idealer. Dette afspejler folgende uddrag:

Karls mor: Nu er vi heldige, at vi er blevet socialiseret ind i nogle normer, som heldigvis falder

ret godt i trad, tror jeg, med dem, der er dernede [i vuggestuen].

Jeppes far: Jeg ligger ret meget inden for de normale, geengse opdragelsesidealer. Jeg tror da
ikke, at det er fordi, jeg adskiller mig helt vildt.

Denne oplevede ’enshed’ og ’enighed’ forbindes af padagoger og ledere, som citatet fra

lederen, Freddy nedenfor forteeller, iseer med at have et nemt og problemfrit samarbejde:

Freddy: Det er ogsa forceldre, som vi har ganske nemt, kunne man sige, ved at samarbejde
med, fordi der ikke er nogen kommunikative vanskeligheder i nogen nevneveerdig grad. Vi
havde meget, meget let ved at kommunikere med foreeldrekredsen, og der er normmeessigt nok

ikke de store forskelle.

Eller Karen, der vurderer foreldregruppen i en anden vuggestue:

KAREN: Jeg synes faktisk, at de allesammen har en mening om, at man opdrager bornene til

atindgd i et feellesskab, og at man tager hensyn til hinanden. Det synes jeg, de gor alle sammen.

Der er en generel oplevelse blandt paedagoger og foreldre af at vaere ligesindede. Nar Jeppes
far siger, at hans verdier ligger inden for det normale, og at han ikke adskiller sig, nar Karls
mor fortaeller, at hun er socialiseret ind i nogle normer, som heldigvis falder ret godt i trad med
vuggestuens, og nar Freddy forklarer det nemme samarbejde med, at der normmeessigt nok ikke
[er]de store forskelle, sa er det alle udtryk for en oplevelse af enshed med og tilknytning til et
afgrenset fallesskab funderet pd en rakke fast etablerede normer (Gullestad 1992, Barth
1994). Nar de fremhaver verdien ’enshed’, hviler det ogsa pa en opfattelse af, at dette er noget
serligt, og at der er nogle, som ikke er inkluderet 1 dette.

Ordene indenfor, adskille, i trad med og foreeldrekredsen, som padagoger og foraeldre

bruger ovenfor, tjener som sproglige greensemarkerer, der ligner det, Gullestad betegnede som
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symbolske hegn (Gullestad 1992,1997,2001). Disse sproglige grensemarkerer refererer til en
folelse af, at der er nogen, der passer ind i et forestillet homogent hele, hvor man har ensartede
forventninger og ideer om, hvad der regnes for at udgere ordentlig adfaerd (Gullestad 1992:190,
194). Der er forst og fremmest tale om hegn, der holder sammen pa noget, selvom Gullestads
metafor ma forstis dobbelt, sdledes at den ogsa markerer forskelle til det, der forestilles at ligge
uden for det symbolske hegn (Ibid.:200). Dette handler pa sin vis om, hvordan identitet skabes.
Gullestad (1992) og den britiske socialantropolog, Richard Jenkins (2006) beskriver denne
proces som markeringer af graenser gennem fremhavelse af ligheder og forskelle,
identifikation og distancering. Som den norske antropolog Frederik Barth skriver, er
fremhavelsen af ligheder indadtil (i modsatning til at fokusere pa de kulturelle variationer
inden for en gruppe) en made at tilskrive symbolsk verdi og derigennem konstruere et
feellesskab, der star i kontrast til noget udenfor, og derved tegner en granse ved hjelp af en
forestillet kontinuitet (Barth 1994:179). Nér foraldre, institution og pedagoger fremhever
deres vaerdimessige ligheder, ma dette forstds som en del af et dialektisk konstruerende
forhold, der hviler pa en forestilling om, at nogle (i dette tilfzelde, ubestemte) andre har
vaesentligt forskellige vaerdier og normer, end dem, de oplever som kendetegnende for
vuggestuen.

Citaterne ovenfor viser, hvordan padagoger og foreldre fremhaver verdimessige ligheder
mellem foreldrene og vuggestuerne. Men nér Jeppes far forstar sig selv som ’indenfor’, er der
ogsa ’et udenfor’, og nar han oplever, at han ikke adskiller sig, s& er han en del af noget, som
er adskilt fra noget andet. Nar Karls mor oplever, at hendes normer falder i trdd med
vuggestuens, forestiller hun sig samtidig, at der er andre trade vavet af andre normer, ligesom

nér Freddy afgraenser foreldrekredsen gennem fravaeret af forskelle.

I neste afsnit vil jeg vise, hvordan forskelsmarkeringer, brud og distancer tjener som
greensemarkeorer. Her ensker jeg blot at vise, hvordan forestillingen om at vare ens, bidrager
til oplevelsen af og forventningen om et nemt samarbejde, og til felelsen af tillid mellem
foreldre og paedagoger. Foraldre, der tenker sig selv som en del af vuggestuefigurationen, mé
folgelig ogsé udtrykke en form for konsensus ift. de kulturelle normer, som dominerer her. Det
synes uproblematisk at etablere tillid, nar man foler sig ens og enige. Derimod etableres der
ikke tillid, nar foraeldre og paedagoger foler sig grundleggende uenige om bernenes opdragelse,
hvilket ofte forbindes med det *at veere forskellige’. Derfor bliver det, som naeste kapitel viser,

vigtigt at arbejde for ’at ligne hinanden’. Som politologen Russel Hardin argumenterer for,
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betyder enshed, at vi bedre kan forudsige den andens handling. Derfor er det lettere at have
tillid til nogen, der ligner os selv (1993:512). Som socialantropologen Frederick George Bailey
skriver, kan det vere en strategi at give udtryk for enshed og konsensus for netop at vinde
andres tillid (Bailey 1988:85-96). Dette afsnit har vist, at det udger en overordnet folelsesregel,
at man skal udtrykke ’enshed’ for at blive forstdet som tillidsfuld og tillidsverdig.
Tillidsimperativet, og det tillidsarbejde, som det medferer, kan derfor taenkes at virke
understottende for lighedsfelelsen inden for et fallesskab. P4 den made bliver ligheds- og

tillidsfolelser gensidigt forsteerkende folelser.

7.5 Partikuleere og heterogene forskelsmarkeringer
Som beskrevet, sa var der blandt de fleste foreldre et ideal om at fole sig jevnbyrdige med
vuggestuens pedagoger og enige i deres vardier, som de betragtede som reprasentative for en
generel norm. Hvor den felles identitetskonstruktion sé ud til at treekke pa en forestilling om
at tilhere et entydigt, homogent hele, viser de negative greensemarkerer omvendt, at foreldre,
der markerer forskelle til vuggestuens vardier, trekker pa langt mere heterogene
forskelsmarkeringer. Dertil kommer, at foreldrenes afgraensninger aldrig var entydige og
’totale’, men narmere partikulaere, dvs. rettet mod bestemte praksisser, logikker, prioriteringer
og betingelser, nermere end mod vuggestuen generelt. Der er dermed ikke tale om en samlet
kritik, men om flere (partikulare) delkritikker, der udtrykkes og begrundes gennem forskellige
greensemarkeringer, hvormed man kan sige, at det er forskellige (og en heterogenitet af)
identiteter, der bliver relevante (jf. Jenkins og Gullestad).

Sigrids mor udtrykker flere steder i interviewet bekymring for, hvorvidt institutionen kan
give Sigrid den opmarksomhed, hun har brug for. Jeg sperger hende derfor ind til hendes
forhold til institutioner. Her bruger hun sin uddannelsesbaggrund, og den ekspertviden, der

folger med, til at markere sig 1 forhold til institutionen:

Ane: Har du det lidt sveert med hele institutionskonceptet?
Sigrids mor: Ja, det har jeg. Jeg tror, det er rigtig darligt at have et spcedbarn og lese
udviklingspsykologi. Der er jo mange eksperter, der er ude og sige, at born ikke skal veere i

institution i mere end 6 timer om dagen.

Sigrids mor markerer sig 1 forhold til den samfundsmassige indretning med berneinstitutioner

ved hjelp af den vidensmagt, som udviklingspsykologen og eksperterne reprasenterer. Hendes
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markering udger ikke blot en forskelsmarkering, men ogsd en manifestation af magt i kraft af
hendes egen tilknytning til eksperterne, der ved bedst om bern. Saledes stiller hun sig selv pé
side med ’dem der ved bedre’ og vender relationen til paedagogerne pé hovedet, ved at indtage
den ekspert-position, som ellers tildeles paedagogerne.

Andre markerer sig, som fx Peters far, i forhold til deres erhverv. Peters far bryder sig ikke

om padagogernes subtile kommunikation, og begrunder dette med, at han er handvaerker:

Nogle gange bliver det sagt pd den helt rigtige mdde... lad nu veere med at pakke det ind! Hvis
min dreng har veeret et fjols i barnehaven, sd sig det. Sd sig, han har veeret en... nu skal jeg
finde det rigtige ord, ud over mongol og idiot, men han har veeret treels i dag. I stedet for at
sige [karikeret betoning] ‘Max har haft en lille udfordring i dag’. Nej! Jeg vil gerne have
tingene, som de er! Nu er jeg selvfolgelig ogsa uddannet hdandveerker. Jeg korer med en lidt
anden jargon, ndr jeg er pd arbejde. Nogle gange sd kan det bare blive for pcent og sagt alt for
ordentligt.

For Peters far virker paedagogernes méade at tale peent og ordentligt pa som lidt for meget. Han
forbinder padagogerne med en bestemt made at pakke det ind pa. Denne facon virker
praetentios, upersonlig og falsk for ham, hvilket han understreger ved at treekke en graense
mellem padagogernes attitude og sin egen handverkerbaggrund, hvor tingene siges som de er.
Handveaerkerne korer med jargon, hvorimod padagogerne taler pd den rigtige mdde, pcent og
ordentligt. P4 den ene side er markererne rigtig, pcent og ordentligt overvejende positive
markerer, som signalerer, at han anser deres made at tale pd som fin og eftertragtelsesvaerdig
ud fra et civiliseringsideal, som han ikke selv mener at kunne efterleve. Pa den anden side er
det ogsé for peent og ordentligt og pakket ind, hvilket signalerer en distancering, eller at han
oplever faconen som en made at markere distance til ham selv som foralder pa. I modsatning
til Sigrids mor, udger den forskelsmarkering, som Peters far foretager, en positionering af
paedagogerne som for overlegne, og sig selv og handvarkere som underlegne, men til gengeeld
mere direkte og @gte. Dette svarer til Elias’ beskrivelse af borgerskabets oplevelse af adelen
som praetentigs og overfladisk, og deres egen adfaerd som mere moralsk. For borgerskabet, som
parallelt med at latterliggore adelens performance samtidig overtog dele ad de adelige
omgangsformer, var dette en méade at adskille sig fra adelen og skabe sig en mere magtfuld
position 1 samfundet (Elias 2000, 1983). Peters far forbinder, det han oplever som

paedagogernes overlegne facon med noget falskt og dermed mistenkeligt, og sin egen facon

Side 184 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Tillidsimperativet

med noget &gte og tillidsvaekkende. Som for nevnt heenger dette sammen med idealet om ikke
at udtrykke eksplicit magtoverlegenhed. Men for Peters far er den peene og ordentlige facon

netop et udtryk for dette.

Lottes far kritiserer vuggestuens made at organisere sig pa, fordi han selv:

kommer fra en verden, hvor det giver rigtig god mening at have et lederblik i stedet for et
fagblik. Sa der er masser af ting, jeg ikke kan forstd i en verden, hvor det er den dygtige
peedagog, der bliver forfremmet til leder.

Lottes far skaber distance til institutionen ved at betegne sig selv som en, der kommer fra en
anden verden end paedagogerne. De to verdener hviler, ligesom hos Peters far, pa forskellige
faglige baggrunde, som har forskellige blikke. Ligesom Sigrids mor positionerer Lottes far sig
selv som en slags ekspert, her ift. hvordan man organiserer en institution, ud fra en form for
overlegen position.

Jeppes far benytter alder som greensemarker i forhold til paedagogernes opdragelsespraksis:

Nu er det ogsa selvfolgelig nogle oh... sagt i venlig mening, men det er nogle gamle nisser, der
er derovre i vuggestuen, som har styr pd deres ordensreglement. Men jeg har ikke fornemmelse

af, at de leeser om civiliseringsbegreber.

De gamle nisser forbindes med nogle, der har styr pd deres ordensreglement. Jeppes far siger,
efter han har vejet sine ord med en lille tenkepause, dette 1 en lidt satirisk tone, og felger op
med bemarkningen om, at de nok ikke leeser om civiliseringsbegreber. Dette kan tolkes som
en made at udtrykke pd, at det at have styr pda ordensreglementet ikke skal forstds som noget
serligt kultiveret og fagligt reflekteret, men derimod som en gammeldags, lidt primitiv og
uprofessionel made at drive institution pad. Han siger mellem linjerne, at han selv forstar
paedagogik pa et hegjere refleksionsniveau end padagogerne, og underkender implicit
padagogernes ordenshandhavelse. Ligesom Sigrids mor og Lottes far, positionerer han sig
selv som en ’overlegen’. Jeppes far vejer de tre distanceringer gamle nisser, styr pd
ordensreglementet og bemarkningen om, at de ikke leeser om civiliseringsbegreber ngje med
korte teenkepauser, for han siger dem hgjt, og som jeg husker det, suppleres bemerkningerne

med indforstdede blikke til mig. Dette forteller, at han var bevidst om, at han nermede sig et
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tabuiseret emne og forsegte at sikre sig, at han kunne have tillid til, at jeg ikke fortalte dette
videre til padagogerne. Senere i interviewet anerkender Jeppes far ogsa padagogernes
ordenshandhavelse, fordi det gor, at sd kan de have en institution, der korer nogenlunde,
ligesom han eksplicit siger et andet sted, at han nedigt vil kaldes ekspert. Begge dele peger pa,
at det er tabu at have sig over andre, hvorfor han har brug for at udjevne sine udtalelser, sa det
ikke lyder som om, han feler sig overlegen ift. pedagogerne.

Andre benytter nationale og kulturelle forskelsmarkeringer. Som Benjamins mor, der benytter
sine erfaringer fra sit hjemland i Mellemesten til at treekke en graense ift. den ’danske’

paedagogik:

Benjamins mor: Ndr de har aktiviteter, eller noget, hvor de skal lave noget, sa fortceller
peedagogerne mig normalt, at han nyder det, og er meget koncentreret omkring det. Men som
jeg forstar det, sd sker det ikke sa tit, for det meste er der fri leg. Selv ndr de tegner, sd er det
bare... de far et stort stykke papir, nogle farver og de fdr ingen vejledning. Det er sddan, gor-
hvad-du-vil. Det er sadan en slags filosofi, kan jeg forsta. Fordi bdde indenfor og udenfor er
det fri leg neesten hele dagen. De ma gore lige, hvad de vil. Jeg savner det fra vuggestuen
derhjemme, for som jeg husker det... fra starten havde de alle mulige ting med hjem, som de

havde lavet derovre, som man kunne henge op pd koleskabet.

Eller som fx Jays far og mor, der havde deres barndom 1 Sydasien, forteller:

Jays far: Jeg har det sddan, at man skal selvfolgelig veere hdarde som forceldre, men man
behaver heller ikke lige at gennemtceeve barnet. Ja, jeg tror ikke lige det [vores opdragelse] er
efter den danske standard, eller hvad skal man sige. Jeg har teenkt pad i en anden sammenhceng,
sadan noget kompatibilitet. De vil nok ikke opdrage, pa samme mdde som vi gor, de vil nok
ikke gore tingene pd samme mdde, som vi gor.

Jays mor: Jeg tror, at de gor alt anderledes derovre, end vi gor. I starten er det en stor proces
at vende sig til det. Hvis en almindelig dansker kom og sd pa os, sd tror jeg, de ville sige: "hold

da op, hvor er de bare nogle harde forceldre’.

Bade Benjamins mor og Jays foraeldre markerer sig 1 forhold til paedagogernes opdragelse, og
giver kulturelle forklaringer pa deres distance. Hvor Benjamins mor ensker mere styring og

vejledning i vuggestuen, er Jays foraldre optaget af, hvordan de oplever, at de selv er hdrde i
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sammenligning med padagogerne. Jays mor markerer en forskel til den a/mindelige dansker,
underforstaet danskere opvokset i Danmark med etnisk danske foreldre og, som Jays far siger,
opdrager efter den danske standard, der mi std& i modsetning til deres egen “hérde
foraeldrestil”?*. Begge familier udtrykker, ligesom Jeppes far, andre steder i interviewene
accept af pedagogernes valg og logikker. Disse ambivalenser kan pege pa, at deres udsagn
begge er udtryk for, at de er bevidste om, at vuggestuens praksis ikke umiddelbart star til at
@ndre, og at de derfor, af ned, forseger at tilpasse deres folelser til denne for at opna tillid til
paedagogerne og vuggestuen, trods deres minoritetsposition.

Nogle af materialets tydeligste afgraensninger og kritiske udsagn ift. vuggestuen retter sig
snarere mod institutioner som helhed og institutionernes ekonomiske vilkar for at drive

vuggestuen pa en god og forsvarlig made:

Lottes far: Der er [i vuggestuen] de bedste intentioner om god dialog, og fordi det ikke kan
lykkes, sa bliver der udsendt et hav af nyhedsbreve. Men normeringen, tror jeg, gor en del.

Heldigvis sd er Lotte rigtig glad for at veere i vuggestuen, vi ved bare ikke, hvad hun laver der.

Sigrids mor: Jeg er nok ogsa sddan en af de der forceldre, der er lidt skeptisk omkring alt det
der. Jeg synes, der er for fa. Jeg synes ogsd, der er for meget kaos. Jeg har ret meget antennerne
ude i forhold til: Hvordan er stemningen lige. Jeg synes, der er mange born pa ét sted, og jeg

synes, der er meget larm. Jeg ved jo, de har et stramt budget, og det er sveert at fd det til at ga

op.

Disse distanceringer indeholder en vis dobbelthed. P4 den ene side udger de bastante
(ned)vurderinger af vuggestuernes kvalitet, pa den anden side er de ogsa udtryk for en loyalitet
og anerkendelse af pedagogernes bedste intentioner og af omfanget af den opgave, det er at fd
det til at ga op, fordi de retter deres opmarksomhed mod padagogernes vilkar for at gere deres

arbejde tilfredsstillende. Sigrids mor er en af de fa foreeldre i materialet, der identificerer sig

2 De to familiers afgreensninger retter sig mod nogle fellestrak, som Jenkins ogsd fandt karakteristisk ved danske
daginstitutioner i sit feltarbejde i Skive, nemlig vaegten pa leg, og lering gennem leg, samt egaliteere sociale
relationer mellem voksne og bern (Jenkins 2011:183). Begge disse karakteristika kan, i Elias’ perspektiv, betegnes
som en del af informaliseringen, og som en emanciperende tilgang med en relativt utydelig autoritetsstruktur, som
bl.a. Gilliam & Gullev (2012) kaeder sammen med nyere reformpaedagogiske tendenser.
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med en forestillet gruppe af foreldre, nemlig som en af de der forceeldre, der er skeptiske,
kritiske og mistroiske. Hun definerer vuggestuen som underbemandet, kaotisk og fyldt med
larm, hvorfor det at have antennerne ude, vejre stemningen og vare skeptisk synes nedvendigt

for at beskytte hendes /ille barn.

Forazldrenes kritikker, distanceringerne eller forskelsmarkeringerne er meget forskelligartede.
Dette kan ses som et udtryk for, at foreldrene, som gruppe, er mindre integrerede end den
etablerede peedagoggruppe. De har ikke en felles forstielse eller et felles vaerdisat at treekke
pa, nar de kritiserer. Kritikkens udgangspunkt bliver heterogen, og ber maske derfor beskrives
1 flertal, som kritikkerne, bl.a. fordi foraeldrenes referencerammer og rolleforstaelser er sa vidt
forskellige. Dette skyder, jf. Elias & Scotson (1994), en grundleggende magtskaevhed ind i
relationen. 1 The Established & the Outsiders (1994) beskriver Elias & Scotson, hvordan
tilflytterne 1 landsbyen, Vinston Parva, fir en underordnet outsider-position ift. den teettere
integrerede *gamle’ gruppe af etablerede indbyggere i byen (Ibid.:xxii). En central pointe er, at
den etableredes teette sociale integration giver de lokale indbyggere gode forudsatninger for at
opretholde deres magtfulde position. ’Outsiderne’, eller tilflytterne, kendte ikke hinanden
serlig godt, og havde som udgangspunkt ikke s& meget til felles at samles omkring. Dette
betod blandt andet, at den etablerede gruppe dagligt delte sladder, hvor de konstruerede
outsiderne som umoralske, og sig selv som sarligt gode, dydige og civiliserede — og derfor
ogsad som berettigede til at definere nogle (dvs. deres egne) omgangsformer som varende de
respektable, og outsidernes som verende problematiske og truende. Dette vender jeg tilbage til
1 Kapitel 9. Det er outsidernes heterogenitet, der gor, at de far svart ved at forene sig og give
de etablerede modspil. I mit eget materiale kan man sige, at foreldrenes heterogene kritikker
og forskelsmarkeringer, eller hvad man kunne kalde *partikulaere mistillidsfelelser’, peger pa,
hvor stor en opgave, der ligger for foraldrene og is@r pedagogerne i at afstemme hverdagens
praksis ift. de forskellige behov, bekymringer og vardier, som ligger bag foreldrenes udtalelser

ovenfor.

Felles for alle disse ellers forskelligartede distanceringer er dels, at foraldrene som
udgangspunkt er loyale over for vuggestuerne, dels at de stetter op om de indre markeringer i
figurationen — altsa, forestillingen om, at vuggestuen og padagogerne er og tenker pa en
bestemt entydig og relativt veldefineret made, som stemmer overens med ’danske vardier’.

Foreldrene udtrykker distance ift. visse praksisser eller prioriteringer, de ikke bryder sig om 1
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vuggestuen, men generelt synes de enten, at det er et godt sted at vare, eller de understreger,
at de godt ved, at paedagogerne gor deres bedste, og at nér noget gér galt 1 institutionerne, sa er
det ofte fordi vuggestuens gkonomi er trang. Dette sidste fellestraek peger pé, at foraldrene
arbejder med at overholde folelsesreglen om, at peedagogerne har krav pé deres tillid. Selv de
mest kritiske foraeldre fulgte, som det fremgar ovenfor, konsekvent deres beretninger op med
en bemarkning om, at de forstod, at pedagogerne var sede og havde gode intentioner, og at
institutionen havde trange vilkér, eller at deres barn trods alt var glad for at gé i vuggestuen.

Ligesom de uproblematiske og nemme foraeldre var udgjort af de foreldre, som var enige og
’ens’ med padagogerne, da blev konflikter og sveere relationer, hvor tilliden var udfordret, ofte

forklaret af paedagogerne med uenigheder og forskelle mellem personalet og foreldrene.

SUSSI: Vi er ikke pd bolgeleengde! Sadan skdret helt ind til benet, ja, sd er vi simpelthen ikke
enige om mdden, man vil opdrage sine born pd, og hvad man vil kunne sige til born i en vis

alder.

Nér peedagogerne taler om deres forhandlinger med foraldrene om opdragelsesvaerdier, bruger
de om disse vardier metaforer sa forskellige som balgelcengder (jf. Sussi ovenfor), sider man
kan std pa, veje man kan tage, og verdener man kan komme fra. De forbinder institutionslivet
med at udgere en sarlig verden, hvori bestemte vardier og logikker geelder, som fx det, at
paedagogernes funktion giver dem autoritet og vidensmagt. Disse metaforer markerer en
grense imellem foraldre, der har en generel forstaelse for institutionens vaerdier og logikker —
og dem, som ikke forstar, udgraenses sprogligt som varende pa en anden bolgeleengde, pa den
anden side, eller som nogle, der tager en anden vej, eller kommer fra en anden verden.
Forskellene gores til egenskaber, der er uforenelige med institutionens. Tilsvarende fortaeller
padagogerne om bestemte foreldres praksisser, der synes at afspejle fortolkninger af centrale
veerdier sasom tydelighed og sikkerhed, eller som vurderes som varende i overkanten eller i
underkanten, pd greensen eller over greensen for det acceptable, eller som skiller sig ud fra
gaengse normer og verdier, eller bare er anderledes, fjerne, fuldsteendigt platte, uforstaelige,
omvendte, eller gammeldags 1 forhold til deres egne logikker. Som fx lederen Heidi, der
reflekterer over en rundvisning, som hun gav et potentielt nyt foreldrepar, og hvor hun
efterfolgende kunne marke, at her ramte jeg maske ikke rigtigt. 1 det folgende kan vi se,
hvordan hun sprogligt distancerer sig, ndr hun metaforisk taler om foreldreparrets fjerne

veerdiscet:
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HEIDI: De havde sddan ambitioner pd deres barns vegne, pd en mdde som vi ikke sd tit mader
i Danmark, og som mdske ogsa ligger lidt fjernere i forhold til vores veerdiscet eller vores

normer i forhold til, hvordan vi tror, at vi bliver hele mennesker.

For Heidi er det vigtigt at fornemme forazldrenes indstilling til vuggestuen og vuggestuens
vaerdisaet, for herigennem at kunne ramme rigtigt under det forste mede og give foraeldrene et

indtryk af troveerdighed:

HEIDI: Det handler rigtig meget om tillid ved det forste made. De kommer, og det forste de
neesten siger, det er... Vi praesenterer os for hinanden, og sa siger de: Vi har bare hort sd
meget godt om det her sted. Derfor vil vi gerne komme og se pad det’. Og der teenker jeg, allerede
der, der har man jo et fortrin. Sa hvis man kan made dem der, og give dem et indtryk af, at vi
er troveerdige. Altsd, at jeg ikke giver dem en historie fra de varme lande, men at det de ser, og
det de horer, det stemmer overens med det, de mdske har hort fra deres naboer. Det er meget

noget, som man fornemmer, synes jeg.

Heidis udtalelser kan pege pd, at der til tillidsimperativet herer en regel om, at man for at
etablere tillid i relationen er nedt til at kunne afleese hinanden korrekt, saledes at man i sin egen
performance kan ramme rigtigt, dvs. at man ma tilpasse sin performance til den andens vardier
for at fremsta troverdigt for den anden. Til tillidsimperativet herer altsd ogsa et imperativ om
at kunne aflese og tilpasse sig den andens vardier — og udviske eller gemme eventuelle
oplevede forskelle for den anden. Med padagogen Heidis ord er der en forventning om, at man
arbejder for at fremsta trovaerdigt. Som Heidi siger, handler det om at fornemme om det indtryk,
man giver, stemmer overens med den andens forventninger, dvs. hvorvidt man succesfuldt

giver indtryk af, at man kan udfylde sin rolle og funktion pa god civiliseret vis.

7.6 Skandinavisk tillid
Dette kapitel har vist, at tillidsimperativet henger sammen med et ideal om at vere ’lige’ og
“enige’, hvilket ogsa er fundet i andre studier af relationen mellem foreldre og institutioner
(Dannesboe et al 2012 m.fl.). Dette kan hange sammen med det, som Gullestad (1992, 1997,
2001) og Jenkins (2011), samt sociologen Stine Faber (2008) m.fl., ligeledes har vist: nemlig,

at der 1 de skandinaviske lande findes en tendens til gerne at ville opfatte sig selv som ens, lige
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og ligesindede i relation til andre. Gullestad talte i den forbindelse om egalitarian
individualism” (1992:189f1Y). Dette skal forstas saledes, at der inden for Skandinavien eksisterer
en fordring om at udtrykke sig pa en méde, sa man udtrykker sin individualitet, men uden at
skille sig for meget ud. Man mé altsd pd én og samme tid markere en vis grad af bade
individualitet og enshed. For meget identifikation med andre betyder, at ens behov for
anerkendelse af, at man har sin egen autonome identitet ikke tilfredsstilles, men samtidig
signalerer et for egensindigt individuelt udtryk, at man ikke er loyal over for fellesskabets
sociale normer (Ibid.:198). Med andre ord kan det signalere, at man socialt er utilregnelig og
derfor ogsa sveer at have tillid til inden for en kollektiv ramme eller figuration. Derfor ma@ man
underspille forskelle og fremhaeve ligheder 1 hverdagens sociale interaktioner, som sociologen

Stine Faber skriver, byggende pa Gullestad:

”Lighedsidealet [1 Skandinavien] indeberer, at det er problematisk, nar mennesker opfattes
som forskellige, og dermed onsker de farreste at bidrage til at fremhave eller gore

underliggende interessemodsatninger og uligheder eksplicitte” (Faber 2008:100).

Som vi s ovenfor, krever dette lighedsideal samtidig, at man forestiller sig en ’andethed’, som
man markerer sig 1 forhold til (Faber 2008:113). Derfor medforer idealet ogsa en udgrensning
af individuelle udtryk, der ikke kan genkendes som legitime eller som en del af den falles
identitet. I praksis betyder dette, at der skabes sociale graenser gennem symbolske former sdésom
sproglig distancering og undgéaelsesstrategier (Gullestad 1992:199), fordi man ikke ensker at
blive konfronteret med store forskelle (Faber 2008:102-103)

I trdd med Wouters og Elias’ pointer om informaliseringen, skriver Gullestad, at ’den egede
mobilitet og job differentiering” medferer mere subtile sociale koder og distinktioner
(1992:190), som ger det nedvendigt at kunne forstd implicit kommunikation og aflaese sociale
koder (Ibid:189). Tilsvarende har andre studier vist sammenhangen mellem et ideal om en
serlig form for egalitet, enshed og tillid i Danmark og méden, hvorpa dette ideal udger et
centralt grundlag for, at den Skandinaviske velferdsstat kan fungere (Hegedahl & Svendsen
2011, Svendsen 2012). De centrale folelsesregler handler pa den ene side om, at magtforholdet
mellem foreldre og paedagoger grundleggende er skavt, men at denne skevhed ikke mé
fremhaves 1 de daglige interaktioner. Konsensus, enshed og lighed bliver dermed det, der

virker tillidsskabende.
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7.7 Opsamling
I dette kapitel har jeg defineret tillid som noget, man arbejder for at opné. Tillidsimperativet
omfatter en fordring om at gere tillidsarbejde — at fole, udtrykke og forsege at vinde den andens
tillid. Ger man ikke dette arbejde, forbryder man sig mod koderne for det civiliserede.
Tillidsimperativet er bdde institutionelt og samfundsmessigt. Det viser informaliseringens
ideal om at udtrykke lighed og underspille magten inden for hierarkiske relationer (jf. Elias
1997, Wouters 1986, 2007, 2011). Dette betyder, at relationen mellem foraldre og paedagoger
1 vuggestuerne bliver problematisk, nar nogle foler sig tvunget til at manifestere sin autoritet.
Derfor ma alle parter vaere enige om, hvorledes autoritetsfordelingen heenger sammen og agere
i overensstemmelse hermed. Samtidig findes der en institutionel praemis inden for vuggestuen,
som fordrer, at paedagogerne anerkendes for deres professionelle status, deres definitionsmagt
1 vuggestuen og deres vidensmagt ift. bernene. Det at fylde for meget i vuggestuen (bade fysisk,
auditivt og metaforisk) er en eufemisme for greenseoverskridende adferd blandt bade foreldre
og bern — og udger en form for udfordring af situationsdefinitionen, rammesatningen
(Goffman 1986, 1990) og padagogernes professionelle autoritet. Sddanne udfordringer
genkendes ikke af peedagogerne som tillidsfulde. Tillid 1 vuggestuefigurationen handler derfor
om at bevare den hierarkiske orden, som historisk blev etableret under den forste
institutionalisering og formalisering, pd samme tid som informaliseringens idealer om

lighedsudtryk opretholdes.

I analysen af foreldrenes markeringer af lighed, enshed og forskelle fandt jeg pa den ene side,
at de fleste foraldre forstar sig selv verdimassigt som meget ’ens’ med padagogerne og
vuggestuen. Pa den anden side var der ogsa flere, der udtrykte kritik. I trad med Gullestads idé
om egaliter individualisme (1992, 1997, 2001), nedtones kritikken dog oftest. Som flere andre
har vist 1 relation til danske berneinstitutioner, er lighed, enshed og konsensus vardier, der
dyrkes 1 vuggestuen (Dannesboe et al 2012, Crozier & Reay 2005, Gilliam & Gullev 2012,
2017, Bach 2016, Akselvoll 2016). Med Elias og Scotsons (1994) analyse af ’de etablerede’
og ’outsiderne’, kan dette forklares med forskellen i pedagogernes og foreldrenes integration
som grupper. Nar foraldrenes kritikker nedtones, er det fordi kritikkerne og
forskelsmarkeringerne ikke nedvendigvis er ens, og fordi forzldrene ikke, lige som
paedagogerne, identificerer sig selv som en gruppe. Foreldrene har ikke en samlet stemme,

fordi de har vidt forskellige udgangspunkter for deres kritik, hvorimod padagogerne snarere
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agerer som en samlet flok, der dagligt evaluerer og udveksler strategier ift. medet med

foraeldrene.

Denne del af afthandlingen har koblet det figurationsteoretiske til det institutionelle blik pa
vuggestuen. Afhandlingens sidste del, Del 3, bygger ovenpa dette, og ovenpa den viden, der
blev etableret om vuggestuens historie 1 Del 1. Dette gores i kraft af en nermere,
mikrosociologisk undersegelse af, hvordan tillidsarbejdet foregér og interageres i1 praksis.
Neaermere bestemt underseger jeg, hvordan behovet for at kunne aflaese og forstd implicit
kommunikation og sociale koder, samt bestemme og vurdere sociale rum og tilpasse egen
adferd og kommunikation til disse péd en tillidsvaekkende made, kommer til udtryk i den
daglige relation mellem foreldre og paedagoger. Jeg anser dette som et arbejde for at fremsta

troveerdig, og som for nevnt betegner jeg det derfor ’tillidsarbejde’.
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Del 3
Tillidsarbejdet
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8. Tillidsarbejdet - pd samme frekvens

RIE: Man kan fa et meget, meget tillidsfuldt forhold til alle forceldrene, hvis man arbejder pd
det.

I dette kapitel underseger jeg, hvordan foreldre og paedagoger arbejder for at vinde hinandens
tillid, og hvordan normbrydende adferdsformer udfordrer tilliden mellem dem.
Tillidsimperativet udger ikke bare en forudbestemt social orden, eller hvad Goffman kalder en
fast interaktionsorden (Goffman 1982). Som sociologen Seren Kristiansen skriver, fungerer
den moralske orden ikke som et “normativt bagteppe”, det er snarere ’en foranderlig og
skrebelig orden”, der hele tiden mé “repareres pd” (Kristiansen 2006:365). Der gar siledes et
intensivt arbejde forud for det, som jeg kaldte for den etablerede rammesatning og
vuggestuefigurationens folelsesregler. I dette arbejde bliver interaktionsordnen opretholdt,

genskabt, omskabt og styrket gennem bern, foreldre og pedagogers samhandlen.

Arbejdet for at vinde andres tillid udger i bund og grund et gensidigt arbejde for at overbevise
hinanden om, at man er kompetent til at udfere sin rolle i figurationen, og om at gere hinanden
trygge ved interaktionen. Som for navnt, kalder jeg dette arbejde for tillidsarbejde, hvilket er
inspireret af Karen Ida Dannesboes Ph.d.-athandling (2012), der overordnet trekker pa
poststrukturalistiske tenkere. Dannesboe bruger begrebet til at vise, hvordan foraldrene i en
folkeskolesammenhang arbejder for at etablere og vedligeholde tiltro til leererne og skolen, pa
trods af deres manglende fysiske tilstedevaerelse i skolen, hvilket betyder, at foreldrene stort
set ikke ved, hvad der foregéar 1 skolen, medmindre bernene forteller dem om det. I Dannesboes
studie skal foreldrene have tillid til, at leererne giver dem de informationer, som er nadvendige
for, at de kan stette barnene. Den made, hvorpa tillidsarbejde giver sig til kende 1 mit materiale,
viser at foreldrenes tillid til peedagogernes informationsdeling kun udger en lille del af det, der
skal til, for at relationen bliver tillidsfuld. Dannesboe er kort inde pa, at foreldrenes
tillidsarbejde, som i forste omgang drejer sig om at fordeje bernenes og lerernes fortellinger,
samt undertrykke kritik ift. skolen, resulterer i, at bernenes utilfredshed ift. leererne ikke
imedegas, men i stedet "rekonditionaliseres’ ud fra en ’opbakningsdiskurs’, hvor foraeldrene er
nedt til at udtrykke tillid til leerernes beslutninger over for bade bern og larere. Den britiske
sociolog Gill Crozier fandt strategier blandt leererne 1 sit studie af foraeldre-/skole-relationer 1
England, som ligner sddant ’tillidsarbejde’. Hun argumenterer for, at tilpasningen af lerernes

“facing’-strategier ift. forskellige foreldre drejede sig om at binde foreldrene i tillidsrelationer
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(Crozier 2000:121-124). Charlotte Palludan (2012) har vist, hvordan danske foreldre udferer
et tilsvarende arbejde over for skolen for at vise, at de har tillid til skolen. Disse perspektiver
er vigtige, men de kan ikke std hver for sig. Nar jeg tager tillidsarbejdet op, ensker jeg for det
forste at understrege, at tillidsarbejdet er gensidigt, og ikke kun ses hos foreldrene. For det
andet onsker jeg at zoome ind pé, hvordan det tillidsarbejde, som Dannesboe finder i en
skolesammenhang, ligeledes kommer til udtryk i de daglige moder mellem foreldre og
paedagoger i vuggestuerne, hvor omstendighederne for relationen ser ganske anderledes ud
end i skolen (fx fordi foreldre og peedagoger medes dagligt 1 vuggestuen, og fordi der er forskel
pa opgaver og traditioner inden for henholdsvis lerer- og padagogprofessionerne). For det
tredje, og 1 forlengelse af dette, vil jeg vise, hvordan Goffman, Elias og Hochschilds
begrebsapparater tilsammen kan udvide vores forstaelse af forholdet mellem
(uddannelses)institutioner, foraeldre, tillid og tillidsarbejde. Begrebet tillidsarbejde skal bade
understrege, at der er tale om individer, der arbejder aktivt for selv at fole tillid, og at deres
arbejde med at fremsta tillidsfulde og tillidsvaekkende sker over for personer, de er athaengige
af. Traekker foraeldre eller paedagoger sig fra tillidsarbejdet, svarer det til at gé i strejke; det er
en staerk form for modstand eller afvigelse, fordi imperativet om at fole og vise tillid, som vist
1 Kapitel 7, er s& dominerende i vuggestuerne. Tillidsarbejdet retter sig mod overholdelse af
folelsesreglerne 1 relation til tillidsimperativet, og det er derfor is@r et arbejde, der retter sig
mod det at opleve enshed, lighed og konsensus. Som folgende eksempler viser, gar dette

arbejde ud pa, at foreldre og paedagoger internt forseger at tilpasse sig hinanden:

Indby, 20.11.14

De fleste barn og voksne er samlet omkring stuens borde og venter pd at spise formiddagsmad,
da LEA kommer ind med en nyligt vagnet Mikkel (0,11) pd armen.

LEA->Mikkel: Det var ikke leenge, du sov i dag. Nu scetter jeg dig lige her [i bajlestol], og sa
ringer jeg og sladrer til din mor. Ja. Jeg ringer og sladrer, sd far du noget mad.

LEA ringer op og forklarer. Imens laver hun lidt karikerede grimasser rettet til de andre pad
Stuen, som om hun bliver forvirret over samtalen, imens hun taler.

LEA (i telefonen): Ja, men det ved jeg ikke. Det er jo ogsd lige, hvad der passer med jer. Vi
kan jo ogsd putte ham her anden gang, hvis I ikke vil have ham hjem? Det er op til jer.

LEA leegger pa. Griner og vender ajne.

LEA: Det var godt nok en underlig samtale. Det var som om, han ikke rigtig svarede. Han

sagde bare ‘na’, og sd var der helt stille.
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DITTE: Det er sjovt med sddan nogle, der ikke synes, de skal gore noget for at fa samtalen til
at kore.
LEA: Ja, jeg gleeder mig til at leere ham at kende. Skal vi sige det sadan? Det er som om, vi

ikke helt sender pd samme frekvens.

I mine interviews med padagogerne forteller de, at de har forskellige strategier ift. forskellige

foraeldre, nar de kommunikerer med dem:

LEA: Det kan godt veere, det er det samme, jeg vil sige til dem, men det kan veere, det er helt
forskellige strategier, jeg bruger, nar jeg skal snakke med dem hver iscer. Og der tager jeg jo

udgangspunkt i den mdde, jeg teenker om dem.

De taler om at maerke efter hvilken jargon, der passer foraldrene.

KAREN: Nogle skal man mdske tale til pd en anden mdde... Og nogle kan tdle, at man laver
lidt sjov med [dem] ... der skal ligesom veere en situationsfornemmelse og en indlevelse i de

foreeldre, man star overfor.

KAREN: Ret hurtigt finder [jeg] ud af, hvad det er for en type forceldre, jeg star overfor. Fordi,
der er nogle forceldre, dem kan man ikke... det kan ikke hjcelpe noget, at jeg bruger en masse
fremmed- eller pcedagogiske ord, fordi sd teenker de bare ’jeg forstar ikke en brik af, hvad det
er, hun siger’. Man skal ligesom tale til dem i et sprog, sd de ogsa forstdr, hvad det er, der

bliver sagt, ikke ogsa? Pd den made sd far man jo ogsa tillid til, og far lyst til, at dbne sig op.

Eksemplerne med Karen og Lea ovenfor afspejler en gennemgaende opfattelse hos
padagogerne om, at en central del af deres arbejde med foraldrene drejer sig om at s&tte sig i
deres sted og forsta dem, for sdledes at kunne kommunikere meningsfuldt med dem. Samtidigt
med padagogernes ’frontstage’ performance af tillidsarbejde, foregar der et kontinuerligt og
sensitivt aflesnings-, rationaliserings- og tilpasningsarbejde. Elias betegnede dette “the art of
observing people”, “the art of describing people”, samt “the art of dealing with people”
(1983:104-116). For Elias drejer disse kunstarter sig om at rationalisere og kalkulere sin adferd

pa en made, sa den understetter et bestemt formal: det kunne fx dreje sig om hoffets forseg pa

at distingvere sig fra borgerskabet og samtidig associere sig med og komme si tet pa kongen
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som muligt. Hochschild beskriver ligeledes sine begreber om “emotional labour”, ”emotion
work” og “emotion management” som en kunst: “Managing feeling is an art fundamental to
civilized living” (Hochschild 2012:21). Men Hochschild fastholder alligevel, at der er tale om
et arbejde, ligesom Goffmans indtryksstyring ogsa kaldes for ’face work™ (Goffman 1982).
Tillidsarbejdet kan dermed béde beskrives som en kunstart og et arbejde. Det er en kunstart,
fordi aflaesnings-, rationaliserings- og tilpasningsarbejdet indebaerer en yderst finkornet og
folsom mestring. Ved at kalde det ’et arbejde’ understreger jeg imidlertid, at der dels er tale
om en forpligtelse, sdsom 1 et ansattelsesforhold, dels at denne forpligtelse handler om at
udveksle veerdifulde (tillids)ydelser. Tillidsarbejdet er serligt kreevende, fordi det, som Elias
(1983) understreger, drejer sig om konstant at fornemme, afkode og afpasse sine udtryk ift.
andre deltagere 1 det sociale rum. I foreldrenes og padagogernes tilfelde drejer den
forpligtende udveksling af ydelser sig om at fremsta tillidsfuld og troverdig for at gere
relationen behagelig at vaere 1, samt funktionel og effektiv pa lengere sigt ved dels at anerkende
hinandens ansigter og funktioner, dels at underspille de magtforskelle, dette medferer. Lea og
Karen taler bdde om strategier, indlevelse og situationsfornemmelse, hvilket peger pé, at
aflesningsarbejdet pa den ene side er forarbejdet til et kalkuleret udtryk, og pa den anden side
at det ogsa drejer sig om, at peedagogerne har en genuin intention om at forstd foraldrene for
derved at kunne tilpasse sig, se og forstd tingene fra deres perspektiv.

For Elias drejer en stor del af iagttagelseskunsten sig om at aflaese magtrelationer, dvs.
hvordan man selv relaterer sig til andre, og hvordan andre indbyrdes relaterer sig til hinanden
set 1 et magtperspektiv. Denne aflesning har betydning for, hvilken adferd der passer ind i
forskellige situationer. Nar Karen /aver lidt sjov med nogle foreldre, og taler til andre foraldre
pa en anden mdde, og nér Lea forteller, at hun tager udgangspunkt i den mdde hun teenker om
foreldrene pé, nér hun valger strategi, da handler disse forskellige mader at kommunikere pa
om magt og forskelle i magtpositioner. Det viser, at pedagogerne ikke alene star i et
magtforhold til foreldrene som ’de etablerede’, der kan definere regler og normer for adfaerd i
vuggestuen, men at foraldrene ogsa star i forskellige magtforhold til paedagogerne, og til
hinanden, 1 form af klassemessigt, etnisk, kennede eller aldersmaessigt forskelligt kodede
udtryk, der genererer forskelsbehandling fra pedagogerne. Aflesningen er, med Goffmans ord,
en aflesning og en afkodning af foraldrenes personlige ’fronts’ (1990:32-38), dvs.
karakteristika ved den andens udtryk, der afslerer social status og mulige holdninger til
paedagogik og sociale normer, og som skaber forventninger til den rolle, personen vil indtage 1

interaktionen.
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Padagogerne forestiller sig en sammenh@ng mellem foreldrenes udtryk og
abstraktionsniveau. Men padagogerne tilpasser ikke alene abstraktionsniveauet i1 deres
beskeder, forzldrenes ’fronts’ indgyder ogsd mere eller mindre afslappede og abne
omgangsformer i gvrigt. Dette betyder ikke nedvendigvis, at pedagogerne forventer en mere
kompleks forstéelse for paedagogiske problemstillinger fra hgjtuddannede foreldre, men nér
en foraelder henvender sig 1 velformulerede vendinger, indbyder det til et svar i samme tone. I
kort-sorteringsgvelsen kunne jeg fx se, at peedagogerne forklarede deres relation til foraeldrene
ud fra deres forventning om foraldrenes forventninger. Karen forklarede, hvordan en gruppe
af foreldre med vidt forskellige etniske, klassede og kennede baggrunde stillede hoje krav til
paedagogerne, mens flere paedagoger karakteriserede foreldre med *blede uddannelser’, som
fx psykologer, pedagoger og lerere, som en gruppe, der havde sterre forstdelse for denne her
verden. Dorte fremhevede, at hun havde lettest ved at kommunikere med feedrene, og folte ift.
medrene, at hun skulle passe pd ikke at treede dem over teeerne. Andre beskrev nogle faedre
som lidt distreete og fravaerende og igen andre som meget narverende. Der er ikke noget
seerligt fast menster, der forbinder klasse, etnicitet eller ken, nar det kommer til paedagogernes
kategoriseringer. Det er snarere forskellige treek, som padagogerne benytter som
forklaringsmodeller for foraldrenes forskellige mader at tilpasse sig eller overtraede
paedagogernes forventninger pa. Nar Karen 1 eksemplerne ovenfor forteller, hvordan hun aktivt
prioriterer at tilpasse sig og arbejde for at foreldrene, uanset fx uddannelsesniveau og kendskab
til peedagogiske termer, ikke skal fole sig underlegne, da peger dette pa, at afleesnings-,
rationaliserings- og tilpasningsarbejdet isa@r sigter mod at gere interaktionen sd jevnbyrdig
som mulig, pa trods af de status- og autoritetsforskelle, som matte eksistere i relationen. Som
jeg viste 1 Kapitel 7, henger lighedsfolelsen og tillid sammen, og som Karen navner, betyder
denne tilpasning, at foraldrene far lyst til at dbne sig op, men pa en made, hvor de ikke
umiddelbart setter sig over paedagogerne. Nar foreldrene abner sig op, oplever paedagogerne,
at de fir en helt unik viden om familien og nogle gange ogsa om foreldrenes folelsesliv, som
paedagogerne kan bruge til at radgive og vejlede foraldrene i den retning, vuggestuen vurderer
nedvendig. Med Foucaults ord, kan man lidt groft sige, at det giver mulighed for at udeve en
form for statslig “pastoralmagt”, hvor sindet eller bevidstheden styres gennem overvagning og
individualisering (Foucault 1982:214-215). I dette perspektiv er tillidsarbejdet bade en méade
at gore interaktionen behagelig og lige pé, samt en subtil mdde at vinde terren ift. foreldrene
pa. Tillidsarbejdet forleser pa en gang de umiddelbare spandinger i interaktionerne, og bevarer

og genskaber magten i relationerne deltagerne imellem.
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Nér Lea gerne vil lere faren fra den underlige telefonsamtale at kende, sé er det ikke kun
hende, der skal afleese og afkode hans status og rolle. De skal begge afstemme interaktionen
og deres folelsesarbejde efter hinanden. Nar paedagoger og foraldre forseger at tune sig ind pa
hinandens frekvens, handler det ikke kun om, at de skal forstd de budskaber, de udveksler
mellem sig. Det handler ogséd om, at de skal tilpasse selve udvekslingen og finde en falles
forstaelse af deres indbyrdes status og en feelles méde at udtrykke denne relation pa. Det drejer
sig om at tune ind pa den samme situationsdefinition (jf. Goffman.1990) og en falles forstielse
af, hvordan relationen er ordnet og rammesat hierarkisk. Det udger en gensidig tilpasning, som
udspringer af den gensidige athaengighed. Mikkels far svarer ikke, som Lea forventer. Han
overholder ikke den forestilling, som hun har ift. interaktionsordnen. Nér han svarer nd,
opfatter Lea det som en underkendelse af hendes status og funktion, og af den etablerede
ramme, hvori pedagogerne er eksperter, som foreldrene i udgangspunktet skylder respekt,
anerkendelse og engagement. Hans ’ikke-svar’ tolkes som et syn pa magtforholdet, der ligger
uden for det etablerede, hvilket for Lea geor ham uforudsigelig og forvirrer hende.
Tillidsarbejdet retter sig bade mod at gere sig selv afleselig og forudsigelig, og om at aflese

den andens signaler, séledes at det bliver lettere at stille ind pa samme frekvens.

I de neaste afsnit belyser jeg dette afleesnings, - rationaliserings og tilpasningsarbejde, og viser
hvordan det kommer til syne i forskellige typer af situationer og relationer mellem bern,
foreldre og paedagoger 1 vuggestuerne. Under mit feltarbejde oplevede jeg, hvordan foraldre
og paedagoger straeber efter at opnd venskabelige relationer med hinanden, hvor de kan
’smalltalke’ og ’joke’ lidt med hinanden, imellem de mere obligatoriske udvekslinger af

informationer og fortellinger om barnet. Dette analyseres 1 det felgende.

8.1 Hanvil gerne joke lidt - om venskabelige relationer
Udby, 4.8.2014
Det er sent pa eftermiddagen pd legepladsen. Jays far kommer. Han gar hen til KAREN, smiler
stort.
Jays far: Har I haft en god sommerferie?
KAREN: Nej. [ironisk smil] Vi har frosset!
Jays far: Frosset? Det har jo veeret varmt!
GRETHE som gar lidt i baggrunden og rydder op, bryder tavsheden
GRETHE: KAREN har veeret pa Antarktis.
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Jays far og KAREN: Haha!

Jays far: Men det ser ud til at veere stille og roligt her. Hvordan er det at veere tilbage?
KAREN: Man skal jo lige veenne sig til det. Men pd den mdde er det jo et godt arbejde.

Jays far: Ja, I laver jo ikke rigtig noget! [griner]

KAREN griner.

Jays far og KAREN taler leenge om fodbold-VM, og om at de har veeret ude at kigge pa hus,
men ikke kan blive helt enige, og om hvilke skoler og friskoler, der ligger i ncerheden af de
huse, de har set pd, og om skolernes pcedagogik. Jeg fornemmer, at de begge nyder hinandens
selskab. De joker om lost og fast.

Jay (2,9) er ikke helt klar til at ga, da Jays far vil afsted. Jay far lov at lege lidt videre, imens

Jays far snakker videre med os.

Sammenligner man pointen fra Kapitel 4 om, hvordan foreldrekontakten for slut 1960’erne
var kortfattet og tonen formel, med den relation, som foreldre og padagoger i danske
vuggestuer har i dag, kan man se, at der er sket store @ndringer i forhold til badde graden af
kontakt, anledningerne til kontakt og selve omgangstonen mellem foraeldre og paedagoger.
Ligesom Jays far kunne nogle foreldre bruge mellem 10 minutter og 1 time pd at smasnakke
med de forskellige paedagoger eller de andre foraldre, eller bare sidde og kigge pé bernene,
der legede, nér de skulle aflevere og hente deres bern i institutionen. Eksemplet med Jays far
afspejler den uformelle og afslappede tone, der oftest var mellem padagogerne og en stor
gruppe af foreldrene. Den venskabelige og uhejtidelige facon udtrykker en fortrolighed og
indforstaethed, som tidligere var utaenkelig at finde imellem en professionel reprasentant for
en velfardsinstitution og en bruger af institutionen. Dette ser jeg som udtryk for bevegelsen

mod en informalisering af civiliseringsidealerne.

Med venskabeligheden og uhgjtideligheden folger en brug af humor, som er sarligt subtil. De
er “dus’ med hinanden, griner sammen, bruger ironi, sarkasme og ger grin med hinanden pa
indforstdede mader. Denne facon kunne man kalde for joking relationships” (Mauss
2013[1928], Radcliffe-Brown 1940). Antropologen Radcliffe-Brown viste med dette begreb,
hvordan det at lave sjov med hinanden afspejler, at man er tat forbundet og forpligtet pa
hinanden 1 enten symmetriske eller asymmetriske relationer (Radcliffe-Brown 1940:195).
Disse menstre genkender jeg 1 foraldrene og padagogernes interaktioner. Men hvor

ovenstdende teori primaert fokuserer pa, hvordan de jokende er hierarkisk relaterede til

Side 201 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Tillidsarbejdet — pa samme frekvens

hinanden, kan antropologen Mary Douglas’ udtryk om joken som en “anti-rite” (1968) vise,
hvad essensen af en joke er, og hvordan denne essens er relateret til sociale hierarkier. Nar
joken, ifelge Douglas, udger en anti-rite, er det fordi den midlertidigt bryder med,
omorganiserer og udfordrer sociale hierarkier, orden og den dominerende konsensus. Men for
at forstd joken, ma man kende den orden, den henviser til. Her er de involveredes sociale
erfaringer (deres fortolkningsrammer ift. situationen) centrale.

Ofte indebarer den sociale orden ambivalenser og selvmodsigelser. Dette betegner den
britiske sociolog Michael Mulkay, efter Douglas (1975), som jokes in the social structure”
(1988). Antropolog og sociolog Nanna Mik-Meyer finder i sin analyse af humor og latter i
socialt arbejde pa rehabiliteringscentre (2007), at relationerne mellem klienter og personale er
preget af afslappede og humoristiske interaktionsformer, ligesom jeg ogsd finder det i
vuggestuens relationer foreldre og padagoger imellem. Mik-Meyer bruger Mulkay og
Douglas’ begreber om humor til at undersege, hvorfor klienter og personalet griner, og hvorfor
de ikke altid griner af de samme ting. Inspireret af Mik-Meyer, anskuer jeg brugen af humor,
ironi, drillerier og sarkasme, som mader at forsgge at forbinde sig til hinanden og strabe efter
jevnbyrdighed. Latteren mellem foraeldre og padagoger er udtryk for de speendinger, der
opstdr 1 institutionernes indbyggede mods®tninger imellem lighedsidealet og
konsensussegningen pa den ene side og autoritetskonflikter mellem foreldre og pedagoger pa
den anden. Brug af humor og latter er ofte invitationer til naerhed og faellesskab, som kan affede
accept eller afvisning (Ibid:22). En joke kan afvises eller accepteres ved at grine eller joke
tilbage. En central funktion ved jokende interaktioner er, jf. Mauss og Radcliffe-Brown, at
invitere den anden til naerhed og fzllesskab. Derfor kan man sige, at deltagernes face work 1
disse situationer drejer sig om at bevare denne situationsdefinition (Goffman 1982, 1990). Det
er dét, som afger, om jokerens ansigt reddes eller ej (Ibid:15), og om joken lykkes som en
invitation til nerhed og fellesskab. P4 den médde kan latteren virke som en méde at forhandle
eller styre sociale interaktioner og situationers definitioner pd. Som Mik-Meyer skriver:”The
absence of laughter in a joking environment [...] reflect[s] how a person connects with the
existing structure of status” (Ibid:21). Med andre ord kan modtagelsen af en joke, afvisning
eller accept, vise om en person identificerer sig med, eller distancerer sig fra, jokeren, og den
struktur, som joken relaterer sig til. Om joken accepteres eller afvises, er udtryk for, om
modtageren har tillid til, at jokerens brud med den sociale orden er midlertidig. Et varigt brud

er ikke morsomt, men derimod en trussel eller ligefrem en forbrydelse mod situationen. Derfor
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kan man sige, at jokes fungerer som en form for ’tillidstest’, der omfatter, at man accepterer

joken og derigennem redder hinandens ansigt.

Ud fra dette kan Karens ”absurde” udsagn om, at hun har frosset i sommervarmen, ses som en
invitation til en udveksling af bekreftelser og tillidstests. Jays far lader ikke 1 forste omgang
helt til at fange, at det var meningen, at hendes udsagn skulle vere absurd og komisk. Han kan
muligvis ikke relatere til Karens forseg pa at veere familier og ’lige’ i relationen, og fordi de
pr. definition har forskellige roller i mgdet, holder han, ligesom Mik-Meyers klienter, sin latter
tilbage, og afviser Karens invitation til feellesskab. Situationen er lige ved at blive smapinlig,
men Karens ansigt reddes af Grethe, der supplerer med den abenbart endnu mere absurde
tilfojelse om, at Karen har varet pa ferie i Antarktis, hvorefter Karen og Jays far griner
sammen, og situationens spaending forlgses. Deres latter bekraefter, at det var en joke, og at de
begge har forstdet, at det var en joke. Nér Jays far besvarer Karens ironiske joke med en ny
ironisk joke om, at pedagogerne ikke laver noget pa deres arbejde, understotter og bekrafter
han den situationsdefinition, som Karen udlegger ved at starte med at bruge ironi. P4 den made
skaber de sammen en tilsyneladende uhgjtidelig atmosfaere, hvor de kan grine med og af
hinanden. De etablerer med andre ord en jokende relation. Men den ironiske joke er ogsé en
slags test af den andens tillid. Ironien tilfojer lidt usikkerhed til interaktionen. Ved at bruge
ironi viser man, at man stoler p4, at den anden forstar dette, og ikke bliver forvirret, fornermet,
flov, pinlig eller lignende. Som Hochschild skriver (1979:569), udviser indbyrdes leg med
sociale konventioner en slags intimitet. Det er en erklaring om, at aktererne ikke har brug for
konventionerne for at holde sammen. P4 den méde er det ogsa en tillidserklering. Men en
tillidserklaering, der helst med det samme skal gengaldes for at fungere. Derfor er det ogsa en
test. Havde Grethe ikke suppleret Karens joke, eller havde en af dem forsegt at forklare, at det
var en joke, ville joken ikke lengere have varet en joke (Mulkay 1988:29), og situationen ville
have veret meget mere akavet og anspandt. Jays far ville have *’dumpet’ tillidstesten, og Karen
havde tabt ansigt, fordi stilheden fra Jays far ville have veret en afvisning af hendes invitation.
Efter den felles latter er situationsdefinitionen bekreftet, og Jays far kan fortsatte og replicere
Karens tillidstest med en ny test, som udfordrer hendes tillid til, at hans kommentar om
paedagogerne er ment ironisk og drillende. Tillidstesten er en médde for de to parter hele tiden
at udfordre og bekraefte deres gensidige sympati, loyalitet og tillid pa. P4 denne made settes
der en parentes om autoritetsforholdet og dermed ogsé om felelsesreglerne. I joken bliver de

lige, fordi situationen defineres pd en made, sd autoritetsforholdet abnes op for udfordringer
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eller ligefrem (midlertidig) omveltning. Denne form for tillidstest og selve invitationen til den

sker subtilt, og kan kun lade sig gore, fordi alle tilstedevarende forstar, hvad der er pé spil.

Béde i de daglige moder og i de samtaler, som jeg har deltaget i og optaget lyd fra, bemarker
jeg, at det er slaende, hvor meget padagoger og foreldre griner sammen. Latteren synes ikke
nedvendigvis at vare reaktioner pa noget, der er indlysende morsomt, men som Douglas (1968,
1975) og Mik-Meyer (2007) ogsa skriver, synes latteren at vise sig, nar situationens indbyggede
modsetninger bliver synlige — ikke mindst ift. modsatningen mellem foraldre og paedagogers
autoritetsrelation og det dominerende lighedsideal. Jeg har fundet tre typer situationer, hvor de
ofte griner: 1. den autoritetsslorende latter, 2. den anerkendelsessagende og afvabnende latter

og 3. den legitimerende latter.

1. Nar et udsagn kan opfattes af modparten som udtryk for autoritet eller overlegenhed, fx ved
brug af formelle udtryk, fagudtryk og fremmedord, nar padagogerne introducerer de

forskellige punkter i vurderingsmaterialet til foraldrene:

KATHE: Vi starter lige pa med de sociale kompetencer [griner].
Eller:

LINE: Men jeg synes, at hans sddan grund... motoriske apparat [griner], hvis man er sddan

helt ude i den helt latterlige made at sige det pd...

Autoriteten bliver ligeledes for tydelig, lader det til, nar der gives direkte anvisninger. Dette

ses fx nar Line anbefaler Mortens mor og far at fa Morten til at lave hardt fysisk arbejde:

GRAYV for filan, grav! Loft nogle tunge [ting] [griner].

Eksemplerne her er fra padagoger. Det var dog ikke ualmindeligt, at foreldre med
leengerevarende videregdende uddannelser selv brugte avancerede formuleringer, efterfulgt af

en sogende latter.

At bruge fagsprog og fremmedord signalerer vidensmagt og sproglig kapital. Ligeledes er

direkte reguleringer, rdd og vejledning tegn pé, at man tilskriver sig selv vidensmagten — man
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er den, der ved bedst 1 relationen, og har derfor ret (og pligt) til at gere sig klog pd den andens
liv og at anvise handlinger. Man har mulighed for at udeve magt. Sddanne udsagn kan opfattes
som magtdemonstrationer, fordi de afslerer rollefordelingens og relationens eventuelle

magtskavheder.

Ved at grine i disse situationer, tager man lidt af den umiddelbare autoritet ud af udsagnet, og
viser, at man ikke ensker at udeve magt, selvom man ger det. Latteren forseger at gore
magtdemonstrationen og magtudevelsen spiselig ved at understrege, at afsenderen trods alt
foler sig lige med den anden, og ogsd ensker, at den anden skal fole sig lige med en selv som
afsender. Det er sddanne situationer Mik-Meyer skriver om, ndr hun siger, at latteren afslorer
det sociale arbejdes jokes in the social structure”: det er modsigelsen imellem arbejdets

fordring om lighed og konsensus og den samtidige nedvendige magtudevelse.

2. Nar et udsagn udtrykker en underlegen positionering eller et forseg pa at ligestille ift.

modtageren, der anskues som overlegen ift. afsenderen:

Bjarkes mor: Sd ville jeg gerne veere biolog! Det var snittet ikke til! [griner].

Alberts mor: Det [at barnet har lcert at kende bogstaverne] kan danskicereren godt lide!

[griner].

Begge eksempler her er fra modre, der ikke har afsluttet uddannelser. Eksemplerne kan vise,
hvordan latteren bruges til at skjule emner som magt- og statusforskelle, der typisk tabuiseres
1 relation til informaliseringsprocesser (Wouters 1986, 2011). Andre eksempler 1 materialet,
som ligner disse, viser en gennemgédende tematik, hvor afsenderen synes at afpreve en "hvor er
det bare typisk-mig’-pointe, som enten skal udgere en ros til (som hos Alberts mor) eller
problematisering af (som hos Bjarkes mor) egne karaktertrek. Udsagnene kan siges at handle
om status og roller, og om jokerens personlige ’fronts’. Latteren synes at have to funktioner.
P& den ene side fungerer den som en slags sogen efter bekreftelse pa disse selv-narrationer,
vel at maerke en bekraftelse, som man far af en overordnet. Latteren forstds som en invitation
til at verificere afsenderens rolle ’er det ikke rigtigt, er det ikke bare typisk mig?’. P4 den made
stilles modtageren 1 den situationsdefinerende position. Men da det er tabu at vise, tale om og

endda hentyde til status og magt, og fordi foraeldrene og padagogernes magtrelationer er
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ambivalente, bliver det nodvendigt at afsende denne invitation til bekraftelse med latter. Men
latteren viser ogsa et civiliseringsideal, som handler om at vise, at man ’kan grine af sig selv’,
at man har selvironi, og at man ikke tager sig selv alt for hgjtideligt. Dette viser, at man har et
afslappet forhold til sin egen status, og samtidig ikke er alt for optaget af, hvad andre teenker.
P& den made demonstrerer man uafthangighed ift. den andens anseelse, og séledes en subtil
form for overlegenhed. Séledes etableres pracis den ambivalente relation, der udger idealet for
informaliseringen. Denne type latter er en flertydig form, der pa én gang viser, at modtageren
er overlegen, at afsenderen ensker lighed og fzllesskab, og at afsenderen samtidig forméar at

balancere det finkornede og afslappede uhgjtidelige med det selvironiske civiliseringsideal.

3. Den sidste type situation, hvori latteren benyttes under de daglige mader, er, nér et udsagn
kommenterer pa barnets karakter, som i folgende eksempel fra et mede omkring

vurderingsmaterialet:

Bjarkes mor: Mm... han[Bjarke] er lidt doven i det! [griner]
LEA: Ja ja, det er sddan en drenge-ting.
Bjarkes mor: Ja [griner] "Gider du ikke godt gore det for mig’ [griner].

I eksemplet her er det en mor, der griner, men paedagogerne kunne ogsé grine, nar de havde
kommenteret pa eller givet en vurdering af barnets karakter eller udvikling. Som fer navnt, er
det en dominerende logik, at barnets adfaerd afspejler foraeldrenes opdragelse. I det lys, kan
latteren forstds som en made at tage den spanding ud af interaktionen pd, som kan opstd, nar
der indirekte kommenteres pa karakteren af eller mangler i foraldrenes opdragelsesstil.
Strukturen for de standardiserede foreldresamtaler dikterer, at foreldre og paedagoger taler om
barnets overtredelser. Ved at grine kan Bjarkes mor modificere den potentielle trussel mod
hendes eget ansigt, som denne italesattelse kan udgere. Jf. Mik-Meyer (2007:19), kan grinet
vaere med til at legitimere, at partnerne implicit taler nedsattende om barnets adferd: han er
lidt doven i det. Pa den ene side understreger latteren, at morens bemarkning skal forstads som
en spog og dermed ikke tages alt for alvorligt, og pd den anden side inviterer latteren til at
rammesatte adfeerden som noget sedt, barnligt og naturligt, hvorfor det ikke laegger op til at
pege tilbage pa moren. Pa den made understotter hun pa én gang den orden, som situationen
kraver og beskytter, og inviterer samtidig paedagogen til at hjelpe med at beskytte eget ansigt

som ’den gode mor’. Paeedagogen accepterer den subtile invitation og hjelper med at ’re-frame’
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vurderingen af barnet, sa Bjarkes dovenskab bliver en ’drengeting’ — altsa, noget naturligt i
kraft af hans ken, og ikke en egenskab, der peger pd morens (eller andres) relation til drengen.
Hermed bevares modets afslappede og venskabelige stemning, fordi ingen taber ansigt, imens

de vurderer drengen.

Som 1 eksemplerne pa identitetsbekreeftelser ovenfor, fungerer latteren som en balancestang,
ndr magtskavhederne viser sig i interaktionen. Latteren leder stemningen fra klient-/ekspert-
relationen tilbage til den familiere og afslappede stemning og relation, som er den foretrukne

linje for medet foreldre og paedagoger imellem.

Den uhgjtidelige, afslappede og lesslupne tone, humoren, jokesene, brugen af ironi og
sarkasme, og de hyppige grin i mederne mellem foreldre og paedagoger illustrerer
civiliseringsidealet om det uhgjtidelige, lighedssegende individ. Disse trek virker
tillidsvekkende, fordi de slerer magten i relationen, samtidig med at de anerkender den.
Arbejdet for at fremstd selvironisk udger derfor en central del af bade foraldrene og
paedagogernes daglige tillidsarbejde. Jokes og grin udger invitationer til intimitet og
kommunikerer dermed, at man har tillid til hinanden, og til at joken er midlertidig og af god
intention. Men padagogernes arbejde indeberer samtidig en overordnet position ift.
foreeldrene, idet de skal ekspertvurdere bernene og vejlede foraldrene. Dette skaber et
umiddelbart umuligt paradoks 1 mederne. Men humoren og latteren gor det muligt for de
modsatrettede rammesatninger at sameksistere (Mulkay 1988:28), hvorfor latteren og jokesene

ikke blot forventes, men pékraves af den sociale situation (Mik-Meyer 2007:23).

8.2 Det ervildt pinligt! - nar bgrnene traekker facaden af

“Embarrassment then, is built in to the establishment ecologically” (Goffman 1982:110)

Som fer nevnt, er vuggestuen et sted, hvor mennesker af forskellig status og autoritet medes
dagligt. Hver eftermiddag henter foraldrene deres barn og skal her performe pa civiliseret vis
1 forhold til bade bern og padagoger, hvilket setter dem i flere ambivalente roller pa én gang.
Det daglige mede med padagogerne fordrer pa den ene side, at de skal opretholde en lige
relation, og pa den anden side, at de skal opretholde distance til paedagogerne for at vise, at de

anerkender deres autoritet (Goffman 1982:110). Tilsvarende kraever madet med barnet, som
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jeg ligeledes beskrev 1 Kapitel 5, at de 1 deres performance formidler moderne demokratiske
opdragelsesvardier, hvor de skal anerkende barnet, dets intentioner og rettigheder, samt vise
barnet retning og lere det om granserne for fellesskabet (jf. Gilliam & Gullev 2012, Bach
2016 m.fl.). Oven i dette har deres foreldre-performance betydning for, hvilket indtryk de
efterlader sig hos paedagogerne, herunder hvorvidt de bliver opfattet som ’gode’, ’civiliserede’
foreldre, eller ej. Det er umuligt for foreeldrene til alle tider at opfylde alle forventninger til
deres forskellige roller pa samme tid. Derfor kan man, jf. dette afsnits indledende citat fra

Goffman sige, at forlegenhed er indbygget i selve vuggestuens organisering og figuration.

For Elias er skam og forlegenhed udtryk for menneskers frygt for social degradering, og det
fremkommer, néar de har gjort, eller skal til at gere noget, som kan stode mennesker, de er
forbundet med. Skammen opstar, nar man foler sig underlegen, og frygter at tabe karligheden
eller respekten fra mennesker, man verdsetter (Elias 2000:415). 1 det processociologiske
perspektiv, som Elias anlaegger, sker der, som folge af samfundets ogede funktionsdeling og
interdependens, og sidelebende med den egede rationalisering, ogsd en intensivering af
menneskets skamfolelser. Middelalderens frygt for andres voldshandlinger reduceres, og
inkorporeres 1 stedet som en indre frygt for at tabe anseelse. Menneskets sensitivitet over for,
hvilke situationer og handlinger, der affeder skam, intensiveres — og manifesterer sig som en
oget selvkontrol (Ibid.:416), hvor ikke alene de skamfyldte handlinger og situationer sgges
undgéet, men hvor skamfolelserne og forlegenheden seges skjult og nedtonet over for andre
(Ibid:415), ikke mindst fordi det at give udtryk for overlegenhed eller underlegenhed udger et
tabu (jf. informaliseringen). Traditionelle autoritetsrelationer som den imellem forzldre
(civile) og padagoger (professionelle eksperter), eller mellem bern og voksne, bliver derved
mere komplicerede (Elias 1998a). De opherer ikke med at vere autoritetsrelationer, men man
kan sige, at magten kraever den underlegnes uforbeholdne tillid, fordi magten helst ikke méa

udtrykkes, men stadig skal virke.

Som beskrevet i Kapitel 5, forstds vuggestuebarnet i udgangspunktet som noget “ufzerdigt”,
der skal modnes, temmes og kultiveres (Ehn 2004). Det ses ogsé i udgangspunktet som
uskyldigt, fordi modningen og kultiveringen drejer sig om at indlere normer og
omgangsformer, og denne modning og kultivering er endnu ikke sket. Det umodne og
ukultiverede barn kan, ifelge dette barnesyn, derfor endnu ikke afkraeves ansvar for egne

handlinger. Indtil barnet er ’temmet’, pdligger ansvaret derfor dem, der har til opgave at
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opdrage det. Dette barnesyn bdde medvirker til og understotter logikkerne om
barndomsdeterminisme og foreldredeterminisme. Som ogsd Bach (2012:212, 2015:18-19)
bemarker, forstds barnets adferd, badde af foreldre og padagoger, som afspejlinger af
foreeldrenes méader at opdrage pa. Barnets normbrydende adfaerd synes derfor at pege tilbage
pa foreldrene. Den traekker teppet vaek for foreldrenes facader af ordentlighed og korrekthed,

og udstiller séledes deres foreeldreevne, som Lea formulerer det i det folgende:

LEA: Men man kan sige om Bjarkes mor og Sigrids mor, at det der med at have en skrigende
unge, der ikke vil med hjem, man kan ncesten se, hvordan de helt krakelerer. De kan ncesten
ikke beere det. De lokker, og de forhandler, og de anerkender, og de ser barnet, der hvor det
er, og de gor bare alle de der rigtige ting, og stadigveek ligger det der barn bare og skriger, og
siger, at det hele er dumt, og sparker i jorden, fordi det er sa treet, og kan bare ikke klare flere
anerkendelser lige nu [griner]. Og det er jo bare en keempe falliterkicering, ndr man prover at
gore det hele rigtigt, og det sa bare ikke lykkes. Sd er det jo, og det er ude i det offentlige rum,

at hele ens foreeldreevne bare rasler ned [griner], og det hele falder!

Lea fortaeller her om en gruppe af foreldre, som hun betegner som sa&rligt optagede af at vaere
politisk korrekte og anerkendende. Beskrivelsen er interessant, fordi den viser padagogernes
vinkel pa en type situation, som gér igen i foraldrenes fortallinger igennem hele mit materiale,

nemlig situationer, hvor bernenes adferd geor foreldrene pinligt berorte.

Alberts far: Nar han ikke vil hjem fra vuggeren, og bare gdr totalt i bro, og ikke vil have sin
flyverdragt pd, og skriger hele vejen ud. Jamen, sa kommer det her barn, der for det forste ikke
vil gd selv. Vi har snakket meget om, at det er vigtigt, at han far lov til at ga ind og ud af
vuggestuen selv, fordi det jo ligesom er hans domcene. Men hvor man sd bliver nadt til at lofte
ham op og sleebe ham med, og tvinge ham ned pd cykelstolen, fordi det kan veere tiden, der er

imod en, eller det kan veere, at man bare gerne vil hjem. Det synes jeg, er super pinligt.

Selvom foreldrene forstair bernene som nogle, der endnu ikke kan forventes at have
internaliseret den forventning om selvkontrol, man forventer af et voksent menneske, da bliver
de pinligt bererte over barnets adferd, fordi det forventes, at foraldrene kontrollerer og
opdrager bernene, indtil de kan styre sig selv. Nar barnet gor sig hejlydt bemarket med store

folelser og skrig, tvinges foraldrene til at bruge en magt over for bernene, som ikke stemmer
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overens med idealer om at tale om tingene, argumentere og anerkende bernene. Derfor foles
det, som om de mister kontrollen og afslares som foreldre, der ikke kan klare deres opgave.
Bekymringer om at gere noget forkert, eller komme til at adeleegge barnet, var udbredte blandt
foreldrene. Nar bernene fx viser upassende opfersel, bliver syge, eller ikke udvikler sig efter
‘normalen’, foler foreldrene, at de bliver afsloret som utilstreekkelige eller forfejlede foraldre.
Den barndomsdeterministiske logik spiller ind, nar foreeldrene oplever at tabe facade som ’gode
foreldre’. Nér bernenes adferd bevirker disse facadetab, forseger foraldrene sa hurtigt som
muligt, som en del af tilpasningsarbejdet, at reparere facaden over for institutionen — ogsa
selvom denne reparation indebzarer et kompromis med det, som de i forste omgang tenkte som
den ordentlige, korrekte civiliseringsstrategi. Alberts far, ma acceptere facadetabet, droppe
reparationen og sin regel om, at Albert skal gé selv. I stedet vaelger han at baere ham og komme
hurtigt ud af vuggestuen og den pinlige situation. For faren er dette et kompromis, som tilfejer
et ekstra lag af pinlighed til situationen. I det folgende beskriver Jeppes far, hvordan han en

dag bliver pinligt berart over Jeppes adferd 1 vuggestuen, og forseger at reparere situationen:

Sd star han ovre i sandkassen, og lille Thea fra hans stue, hun stdr sd ved siden af. De har lige
faet solcreme pd alle sammen, og Thea har et eller andet problem med snot, tror jeg. Det
heenger altid ud af ncesen [griner], og det er faktisk rigtig uheldigt i denne her situation, fordi
sd Jeppe, det han gor, han stdar bare, og leger med sandet og [siger en lyd] og sd lige pludselig,
sd tager han bare en skovl, og sd heelder han det oven i hovedet pa Thea. Og jeg star bare der:
Nej, nej, nej! For fanden! Og prover sa at torre Theas hoved af, og det kan man ikke, for det
er fyldt med solcreme og snot, sd det er bare sddan [griner| en rigtig skidt situation. Og det
sidder her i ncesen, og sd er jeg nad til at fortcelle ham, at det md han ikke, fordi Thea, hun kan
ikke lide det. Altsd... nu skal du prove at fa ham til at kigge pda Thea og sige... eller reflektere
over, hvad det er, han lige har gjort, og det er rigtig, rigtig sveert for ham, fordi han... ja, han
ved formentlig ikke engang, at han har kastet det pd hende. Han har bare lige teenkt i et ojeblik,
at det skulle bare heeldes pa den der top, der stak op.

Den civiliserede foralder tager ansvar for barnets handlinger, og udviser tydeligt denne
ansvarstagen, sddan som fortellingen fra Jeppes far ogsé viser. Han forseger at athjelpe skaden
ved at gore Thea ren og ved at sanktionere handlingen gennem en tydelig og forklarende
irettesattelse af Jeppe. Umiddelbart er irettesattelsen et forsog pd at temme og kultivere

Jeppes adfeerd, men den er ogsd symbolsk. Som han forklarer, er han ikke sikker pd, om Jeppe
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forstar konsekvensen af sin handling. Derfor er irettesattelsen ogsa et forseg pé at reparere den
facade, som lige er faldet ift. de omkringstdende tilskuere (paedagoger og andre foraldre).
Facaden ma repareres og holdes for at afthjelpe den pinlige situation, og for at fremsta som en

troveerdig ’god forelder’ i paedagogerne og de andre foraldres gjne.

Som man kan se 1 folgende citat fra Tommys mor, kan udtalte og derfor mere direkte facade-

tab, derimod vare svere at reparere pa.

Jeg sparger jo hver dag, hvis der stadig er nogle af peedagogerne inde pa hans stue, ndr jeg
kommer, sd sporger jeg hver dag, om han har opfort sig pcent. Det har han da! Engang imellem!
Haha! Tommys far har altid gdet og sagt, at det ville veere sjovt, nar vi kommer og henter
Tommy, og de skeeldte ud over et eller andet, han har gjort. Det er det ikke. Det er vildt pinligt!
Man bliver lidt flov. Specielt nar det er sd tit! Han er bare... Han er en ballademager! Han
kan godt... lige sd snart, de ikke holder aje med ham, siger KAREN, sd kigger han rundt efter,

hvad han kan lave, som han ikke ma.

Tommys mor betegner paedagogernes fortellinger om Tommys uhensigtsmassige handlinger
som skeeld ud, og viser pa den made, at hun oplever paedagogerne som en slags mere ’voksen’
autoritet end hende selv, og positionerer dermed implicit sig selv som “uansvarlig” forelder.
Tommys mor forventede efterhdnden, at Tommy havde lavet et eller andet uheldigt i
vuggestuen hver dag. Tommys far tog peedagogernes skeeld ud mindre alvorligt. Denne forskel
lagde et pres pd Tommys mor, fortalte hun mig, for at vise, at Aun blev pinligt berort over

Tommys uhensigtsmassige handlinger.

Ved i interviewsituationen at sige, at hun er pinligt berort over drengens adfaerd, forteller
Tommys mor, at hun er en forelder, der ensker at vaere mere ansvarlig. Som bade Goffman og
Elias papeger, bliver skam og forlegenhed over en situation forstaet som tegn pa moralsk skyld,
eller at man ikke er tryg ved en situation, eller for sent opdager, at man har aflest en situation
forkert. Som folge af dette indtager man en underlegen position (Goffman 1982:101-102, Elias
2000:414). Pa mine besgg hos Tommy og hans forazldre fik jeg det indtryk, at foreeldrene havde
en foreldrestil, der sammenlignet med de andre foraldre 1 materialet, fremstod relativt
afslappet. Den adferd, som padagogerne ind imellem problematiserede, tilskrev de Tommys

‘naturlige drengethed’ og barnlighed, men sjeldent foreldrenes opdragelsesstrategier.
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Tommys mor kendte til de foreldredeterministiske logikker, som dominerer 1 vuggestuen, og
derfor ogsa til de rolleforventninger, der omgerder ’den civiliserede foraelder’: hun sidder i
foreeldrebestyrelsen, og mestrer i hej grad den afslappede og ligheds- og konsensussegende
omgangsform med padagogerne. Nar sidstnavnte, efter hendes egen opfordring, og som
athentningssituationen péakraver, udpeger Tommys problematiske adfaerd, kan hun imidlertid
ikke opretholde den lighedssegende form, fordi udpegelsen (og efterspergslen) af den
problematiske adfaerd i sig selv positionerer hende som den, der modtager vurderinger, rdd og
vejledning, og derfor som underlegen i interaktionen. Hun kan heller ikke pétage sig den
afslappede attitude, som flytter ansvaret over til Tommy, idet det ville stride imod, at hun
allerede har udtrykt interesse for Tommys udvikling og derfor udtrykt et enske om at treede ind
irollen som ’ansvarlig og civiliseret foraelder’. Dette understreger Goffmans pointe om at nogle
situationer kraver pinlighed eller forlegenhed, nar en person skal velge mellem forskellige
ansigter eller roller, og ingen af dem helt kan udfyldes (Goffman 1982:132-133). Hun stér
saledes 1 en rollekonflikt (Ibid.:130, 2013[1961]), som kun kan lgses ved at udtrykke

forlegenhed ved situationen. Som Goffman skriver:

By showing embarrassment when he can be neither of two people, the individual leaves open
the possibility that in the future he may effectively be either. His role in the current interaction
may be sacrificed, and even the encounter itself, but he demonstrates that, while he cannot
present a sustainable and coherent self on this occasion, he is at least disturbed by the fact and
may prove worthy at another time. To this extent, embarrassment is not an irrational impulse
breaking through socially prescribed behaviour but part of this orderly behaviour itself”
(Goffman 1982:111)

At udtrykke forlegenhed kan vare en made at vise pa, at man er opmarksom pa en dissonans
imellem henholdsvis en situationsdefinition og ens egen eller andres handling ift. til denne —
altsa, at noget uventet er sket, og at dette ber medfere folelser af skam eller pinlighed for
tilskuere og den normovertraedende part. P4 den made viser Tommys mor ved at udtrykke
forlegenhed, at hun forstar den situationelle orden, og at hun i fremtiden vil forsege at tilpasse
sig. Med Elias (2000) kan vi se, at hun tilmed over for padagogerne indsetter et moralsk skel
til Tommys far, der ifolge moren ikke ser de folelsesregler, som situationen pakraver. Ved at
udtrykke forlegenhed og gere opmaerksom p4, at faren ikke forstér, at situationen fordrer, at

man viser forlegenhed, markerer Tommys mor et moralsk skel til faren. Ved at fremhave

Side 212 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Tillidsarbejdet — pa samme frekvens

forskellen pd sin egen og farens forstaelse for situationen, seger hun at vise, at hun selv har
udviklet en storre grad af sensitivitet over for de etablerede sociale koder, og at hun har en
hgjere standard for skamfelelser. Hun afgrenser sig fra Tommys far, ved at gore opmarksom
pa, at hun har en hgjere ’grensetaerskel for skam’ [’shame threshold”], som Elias kalder det

(Elias 2000:114ft, 414, 421ff).

For Tommys mor gjaldt det om at markere sit kendskab til vuggestuens drejebog og
folelsesreglerne. Andre foreldre, som Karls mor i det felgende eksempel, fremhavede hvordan
de strategisk valgte at vaere abne over for pedagogerne. I eksemplet forteeller Karls mor om en
dag, hvor Karl havde fortalt peedagogerne 1 vuggestuen om en episode i hjemmet, hvor moren

var blevet meget frustreret over Karls adfzerd:

Sda siger Karl: ’Ej, mor raber af mig’ siger han sd. Na! Han kunne jo ogsd bare sige, at mor
har veeret sad, og lavet et eller andet sammen med mig [griner].

Ane: [griner] Hvorfor var det lige dét, han skulle veelge at sige?

Karls mor: Hvorfor var det lige dét, han skulle sige? Men altsd, sadan er det jo. Jeg tror, at
Jjeg sagde til dem, fordi han jo ogsa selv sagde det, at det havde jeg gjort, og det havde vi tacklet
pd den og den mdde. Mere ogsd sd de vidste det, fordi det er jo ikke skide...

Ane: Sd det ikke blev mystificeret ogsd?

Karls mor: Det er jo ogsd det, hvis han gar og siger, at mor raber af ham! Sa er det maske

heller ikke helt vildt hensigtsmeessigt, fordi det gor jeg faktisk ikke!

Hvor Tommys mor accepterede og understottede paedagogernes fortellinger om Tommy, og
dermed positionerede sig selv som “uansvarlig” forelder, kan man se, at Karls mors strategi 1
hgjere grad implicerer en forventning om, at foreldrene og padagogerne er ligevardige. Ved
at forklare padagogen om baggrunden for Karls udsagn, og fortelle om sin mide at handtere
det pa i hjemmet, anerkender hun pa den ene side padagogens ret til informationer om
familiens privatliv, og pad den anden side satter hun sig umiddelbart ud over kravet om
forlegenhed og undgar derved at positionere sig som underlegen ift. pedagogen. Abenheden
er en tillidserklaering til pedagogen, og samtidig er det i dette tilfelde en made at udtrykke
lighed pa. Hun forteller bent om situationen og understreger, at det var en undtagelse. Sddan
viser hun, at hun har tillid til, at peedagogerne behandler informationen, som hun ensker, og at

hun stadig forstér sig selv som en troverdig *god forelder’, selvom hun kom til at rébe af sit
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barn én dag. Hun reparerer facaden ved at vise, at facaden ikke som udgangspunkt var vigtig
at holde over for paedagogerne, eller at det ikke var meningen, at der skulle vare en facade i
det hele taget. I interviewet udtrykker hun dog tydeligt, at hun feler en form for skam eller
forlegenhed, i1 kraft af bade sit grin og bemerkningen: Hvorfor var det lige dét, han skulle sige?
P& den méde viser hun i interviewsituationen, at hun for det forste godt ved, at det ikke er ideelt
at vise vrede og bruge magt over for sit barn, og for det andet, at hun forstér at situationen, hvor
dette kommer ud til peedagogerne, derfor ber affade en vis grad af ubehag og skamfolelser og

en markering af, at der er tale om et facadetab.

I andre tilfeelde kan foraeldre, der helt afstér fra at vise skam, blive forstdet af paedagogerne som

overlegent afslappede, som folgende citat fra Sofia viser.

SOFIA: De giver tydeligt udtryk for, at de gerne vil snakke med os, og de kan grine hajt pd
legepladsen uden at kigge, om der er andre. Om det er for hajt! Altsd, det er sadan et eksempel,
vil jeg sige. Det er da ok, hvis man nu siger, de [andre forceldre] synes, det er pinligt, hvis de
har afleveret deres barn, og der sa henger en klat makrel fra i gar, en eller anden madrest fra
morgenmaden, sd vil de synes, at det er helt vildt pinligt, hvis vi har set det. Hvor de her siger:
"Nu fik han altsd den pd, fordi jeg havde altsa travit i morges, og sddan har det bare veeret i
dag’, og pd den mdde, sd synes jeg, at de virker lidt mere ressourcesteerke i, at de tager tingene

pd en positiv madde, vil jeg sige, at de ikke heenger sig i smd detaljer.

Man kunne forestille sig, at det i andre kulturelle, sociale eller historiske sammenhange ville
blive anset som uciviliseret at vise sine bern i offentligheden med beskidt tej, men her forstas
det som en form for overlegenhed, at de ikke heenger sig i smd detaljer. Sofia siger pa den
mdde, at foreldrene prioriterer de ’rigtige’ vardier, frem for *forkerte’ detaljer. 1 dette ligger
en afstandstagen fra overfladiske, materielle vaerdier, som implicit modstilles mere ’a&gte’ og
‘menneskelige’ verdier og prioriteter. Denne tendens finder ogsa Bach blandt
omsorgsarbejderne og forazldrene 1 hendes studie af velstillede, nordsjellandske familier
(2011:59-69). Men der er ogsa et lag i den made, hvorpa foreldrene prasenterer det for
paedagogerne, som gor, at de ikke falder igennem pé bernenes fremtoning. Ligesom med den
afvaebnende latter, demonstrerer foraeldrene deres afslappethed og dermed uathangighed af
paedagogernes anerkendelse ved at holde *fejlen’ frem for sig og fremsta sikre pé trods. Selvom

de tager afstand fra det overfladiske, er denne afstandstagen i sig selv et udtryk, en facade om
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man vil, som har til formal at demonstrere afslappet sikkerhed. Foraeldrenes forskellige grader
af social sikkerhed/usikkerhed eller selvbevidsthed er noget, der optager paedagogerne meget,

og som de kader sammen med vurderinger af, hvorvidt foreldrene er ressourcesterke eller ej.

Maden, man udspiller sin forlegenhed pa, udtrykker social status: det er en kunst at tabe ansigt,
eller vaere ”shamefaced” (Goffman 1982: 9ff), og redde det pa en made, hvor man ikke taber
status, men samtidig ikke virker skamles. I en kulturel ssmmenh@ng som den skandinaviske,
hvor ’enshed’ og "konsensus’ er det, der virker tillidsskabende, er det vigtigt ikke at satte sig
ud over tillidsarbejdet, fx ved at fremsta upavirket i en pinlig situation, sdidan som Tommys
mor kritiserer faren for. Samtidig ma der heller ikke overreageres ved fx at udskamme det
norm-brydende barn, ligesom forlegenheden ikke ma komme til udtryk som overdreven
underdanighed, fordi dette omvendt stiller de andre deltagere i interaktionen i en ubehageligt
overlegen magtposition. I en ambivalent relation, sdsom den mellem padagoger og foraldre,
er forlegenhedsudtryk en hdrdfin balancegang. Som Goffman (1982:47-95) skriver, ma man
holde en respektfuld og heflig ceremoniel afstand for at vise, at man anerkender
statusforskellene i relationen. Goffman fokuserer dog forst og fremmest pd andres pligt til at
respektere en persons ret til at holde information (og felelser) tilbage for at beskytte sin
privatsfere, og han gér saledes uden om det problem, der kan opstd, nar en person omvendt
giver upassende meget information. Nar man giver den anden meget privat information, kan
man hurtigt komme til at virke greenseoverskridende. Ved at vise for store folelser eller dvale
for meget ved sine folelser kan man komme til at lade sin intimsfere fylde for meget, og derved
treekke den anden ufrivilligt ind 1 denne og bringe denne i forlegenhed. Goffmans observation
af reglerne for private informationer ma derfor ligeledes kunne vendes om, argumenterer jeg
for, idet overskridelsen ogsa er mulig den anden vej rundt, sdsom en persons overskridelse af
grenserne for det felles, sociale rum.

Som beskrevet 1 Kapitel 7 kan man ved at indtage “for meget” af vuggestuens trengte
territorium komme til at fylde for meget. Her kan vi se, at man ogsé kan fylde for meget med
sine folelser, ved at gere krav pa mere af andres folelsesmaessige ressourcer, end man er
berettiget til. Den venskabelige relation fordrer, at man &bner sig for hinanden, og her er bolden
pa foreldrenes side, fordi padagogerne, som en del af det Goffman kalder for
undgaelsesritualer (Ibid:66-68), af respekt for foreldrenes intimsfaere ikke kan stille for
indgiende sporgsmdl. Denne balance mellem at vare dben og tillidsfuld, vise at man forstér

sin overtredelse, og samtidig ikke fylder for meget med sine skamfulde folelser, kan kun
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holdes ved roligt at lese situationen, uden at genere andre og pékalde sig unedig
opmarksomhed, men samtidig tydeligt vise omgivelserne, at man er bevidst om, at her er sket
et brud med den sociale orden. Sdledes den kontrollerede *damage control’, hvor sandet fjernes
fra Theas ansigt og den symbolske irettesattelse af Jeppe. Folelserne skal kontrolleres, og
holdes i ro, sé ingen bliver yderligere forlegne. Dette viser igen, hvordan den interdependente
relation foraldre og paedagoger imellem skaber et civiliseringsideal, der involverer en hgj grad
af social fornemmelse og selvbeherskelse. Pa én gang forventes det af foraeldrene, at de deler
detaljer om familiens liv og udtrykker respekt for den sociale orden gennem

forlegenhedsudtryk, men uden at overdrive, fylde for meget eller virke underdanige.

Afsnittet har vist, hvordan vuggestuebernenes handlinger ses som afspejlinger af foreldrenes
evne som opdragere. Bornene ses som uforudsigelige og derfor ustyrlige, fordi de endnu ikke
har lert normerne og reglerne i de sammenh&nge, de indgér 1 (Bach 2011, Gilliam & Gullev
2012). Dette giver foreldrene et stort arbejde ift. at reparere og opretholde ansigt som
civiliserede og troverdige foraeldre i vuggestuen. Ved at se pa dette arbejde far vi gje pa de
sociale spilleregler og felelsesregler, som udger den moralske og sociale orden i vuggestuen,
og som er centrale for peedagoger og foreldres kategoriseringer og forstielser af hinanden som

tillidsfulde, tillidsvaerdige, misteenksomme og mistenkelige.

8.3 Engagement og deltagelse i Indby og Udby
Selvom afhandlingens fokus ikke er en sammenligning af foreldrene i Indby og Udby, da var
der, som navnt, nogle interessante forskelle ift., hvordan pedagogerne opfattede foraldrenes
engagement i vuggestuerne. Dem vil jeg kort berere for at vise, at tillidsarbejdet ogsé kan
forstas som en disciplin, der er pavirket af og pévirker andre sociale strukturer end fx de

institutionelle og historiske.

Hvor padagogerne 1 Udby ikke forventede eller appellerede meget til foraeldrenes deltagelse
og engagement 1 vuggestuen, var foraldrenes forskellige bidrag til vuggestuelivet en
selvfolgelighed 1 Indby, hvor foreldrene generelt havde storre ekonomiske ressourcer og
leengere uddannelser. Ifolge Elias opfattes ressourcesterke og magtfulde individers adferd som
overlegen og mere civiliseret end mindre magtfulde menneskers adferd (Elias 2000:43).
Derfor kan man sige, at foreldrenes bidrag i Indby afspejler civiliseringsidealer for *den gode

foreelder’. Dil Bach viser i denne forbindelse, hvordan de velstillede og veluddannede foreldre
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ma retferdiggere deres sociale position gennem “overskudsagtig” civiliseret optraeden (Bach

2011). Det samme kan til en vis grad siges om foraldrene i Indby.

I Indby var der hoppe-madrasser pa alle stuerne, som var doneret af foreldrene. Der blev holdt
arbejdsaftener, som var velbesggte, og hvor der blev gjort rent, malet, repareret og bygget nye
ting, som bernene kunne lege med. Peedagogerne holdt sig ikke tilbage for at sperge foraeldrene
om hjelp til opgaver, som de i kraft af deres profession eller hobby kunne hjelpe med.
Lagefaren blev spurgt om rdd angdende bernesygdomme, moren der var IT-
servicemedarbejder blev bedt om at sette de nye iPads op, mens en anden mor hjalp med at
reparere et legeteppe pa sin symaskine derhjemme. Foraldrene deltog i fellesarrangementer

med bernene og foreldremeder, hvor institutionens padagogik blev fremvist og diskuteret.

Alt denne involvering i institutionens daglige virke kan pege pa, at foreldrene gennem konkret
deltagelse og stette til institutionen er pavirket af en hybrid af det, som Hanne Knudsen i en
skolesammenhang kalder for henholdsvis opbakningsdiskursen og deltagelsesdiskursen
(Knudsen 2008). Disse diskurser markerer i Knudsens studie et skifte fra en formel til en
uformel og stadig mere utydelig grense mellem skolen og hjemmet. Foreldrenes understottelse
af disse samme diskurser kan anskues som ’et arbejde’ for at skabe sig et trovaerdigt image som

’god forelder’ ved at fremstd som loyal over for paedagogerne og engageret i vuggestuelivet.

Lederen 1 Udby gav, som navnt 1 Kapitel 2, udtryk for, at foreldrene ikke involverede sig nok
1 institutionens fellesarrangementer. Pedagogerne problematiserede ikke dette, men havde en
felles forstdelse af, at man generelt ikke kunne have heje forventninger til den sarlige
foreldregruppe, som de mente, de havde i Udby. Implicit i padagogernes negative
forventninger ligger en forestilling om, at foreldrene i Udby er “ressourcesvage” og dermed
ikke kan agere lige s& passende, eller ’civiliseret’, som foreldre i andre omrader af landet. Ved
at afpasse deres forventninger, og holde invitationerne til institutionens arrangementer hofligt
opfordrende, frem for direkte, undgar padagogerne at konfrontere forazldregruppen pa en
made, der fremstar for magtfuld. Selvom lederen og padagogerne fortsat abonnerer pé
opbakningsdiskursen (Knudsen 2008), er det vigtigere for dem ikke at bryde med
informaliseringens dominerende civiliseringsideal om uformelle og ligeverdige
autoritetsrelationer for derved at undga, at hverken foraldrene eller peedagogerne taber ansigt.
Pedagogernes forventninger, rationaler og idealer om at foreldrene skal engagere sig og udvise

opbakning til institutionens aktiviteter er saledes kontekstbestemte og dermed ikke si bastante
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og ufleksible, som man kan fa indtryk af i nogle af de ovennavnte skolestudier. Udbys
eksempel viser, at bade padagoger og foreldre er sensible over for hinandens udtryk og
forventninger. Tillidsarbejdet er altid gensidigt, fordi foreldre og pedagoger er funktionelt

orienterede og emotionelt forbundne i interdependente relationer.

Trods det felles ideal om engagement og deltagelse fra foraldrene, stilles der altsa forskellige
forventninger til foreldrene de to steder. Dette kan betyde, at foreldrene i Udby ikke oplever
dette ideal lige s& sterkt som foraldrene i Indby, og derfor ikke geor det til en central del af
deres ’tillidsarbejde’ at hjelpe til og deltage, ligesom det er tilfeeldet i Indby. Pa den made
bekrafter foreldregrupperne begge steder paedagogernes forventninger og bidrager hvert sted
til at objektivere de institutionelle forventninger. Det betyder dog ikke, at padagogerne i Udby
havde mindre tillid til foreldrene, end de havde i Indby. Tillidsarbejdet udger netop en gensidig
afstemning af forventninger. Pointen er, at fordi pedagogernes forventninger til foreldrene i
Udby var anderledes, sa tilpassede foreldrene sig disse. Pedagogerne 1 Udby gav sjeldent
udtryk for, at de felte sig truet af foraeldrenes involvering og kritik, i modsetning til i Indby,
hvor foreldrene var mere ressourcestaerke. Naste afsnit viser i forleengelse af dette, hvordan

foreeldrenes engagement og deltagelse ogsa kan blive ’for meget” for paedagogerne.

8.4 Det er mig, der bestemmer - nar foraldrene blander sig

LEA: Altsd, jeg har haft nogle forceldre, hvor jeg kunne godt meerke, der skulle jeg lige... hvem
var det, der bestemte pa stuen. Om det var de der forceldre eller... vi havde nogle forceldre, de
kunne godt lide at forteelle os, hvad de syntes vi skulle lave i julemdneden, og vi kunne ogsd
lige gore det, og det kunne ogsd veere rigtig fint, hvis vi tog op pad naturhistorisk museum, hvor
jeg sddan lige havde... der var det mig, der bestemmer, hvad dagen indeholder pa stuen. Og
scette den der greense. Og blev meget tydelig omkring det.

Ane: Og hvordan blev det modtaget sa?

LEA: Super fint! Men det var da lige sadan greenseoverskridende at skulle treede sa meget [i
karakter].

Ane: At det sddan blev nodvendigt at sige ’det er faktisk mit arbejde’?

LEA: Ja, og jeg tror, at de havde haft nogle skiftende vikarer, inden jeg kom tilbage og havde
bare en enormt steerk gruppe af forceldre, der havde et godt sammenhold, og der hurtigt kunne
blive enige om, hvad der ville veere godt for deres born pa stuen. Det ku’ veere fedt, at de fik

taget et gruppebillede pd onsdag og sadan noget.
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Ane: Sa det er ogsd udtryk for engagement?
LEA: Helt vildt. Ja, det er jo bade rigtig godt, det der engagement. Pd de rigtige steder, pad det
rigtige tidspunkt.

Dette eksempel illustrerer, hvordan der til forventningen om engagement og deltagelse herer
en balancegang mellem ’at blande sig’ og ’at involvere sig’, som foraldrene skal fornemme og
tilpasse sig for at bevare padagogernes anerkendelse. Det er ikke ualmindeligt, at paedagogerne
pa forskellig made udtrykker frustration, ndr nogle forzldre engagerer sig “for meget” i
paedagogernes arbejde. Da oplever de det som, at foreldrene blander sig, hvilket jeg forstar
saledes, at foreldrene overskrider graenserne for pedagogernes territorium. Foreldrene kan
blive en trussel mod paedagogernes autoritet, hvis de etablerer sig som en mere integreret
gruppe, med en samlet stemme. Dette er relateret til pointen, som jeg beskrev i Kapitel 7, hvor
det var ’outsidernes’ svage indbyrdes sociale integration, der gjorde, at de havde svert ved at
@ndre magtbalancen ift. ’de etablerede’ (Elias & Scotson 1994).

I eksemplet ovenfor kan man maéske tale om, at der byttes rundt pa, hvem der er etableret,
og hvem der er outsider. P4 den ene side siger Lea, at foreldrenes engagement og sammenhold
som udgangspunkt er en god ting, men nar det kommer til stykket, kan det pa den anden side
blive en trussel mod den etablerede rammesetning, der forteller, at det er peedagogerne, der
bestemmer i vuggestuen, er eksperterne og har vidensmagten. Man kan sige, at det
demokratiske lighedsideal, og den etablerede hierarkiske orden inden for relationen, udfordrer
hinanden, ndr foreldregruppens sterkt integrerede samlede stemme ikke passer med
pedagogernes dagsorden. Som beskrevet i afsnit 7.5, er sddan en samlet og integreret
foreldrestemme en sjeldenhed. Pedagogernes status som de etablerede med definitionsmagten
udger en stadfastet selvfelgelighed 1 en grad, som synes sver at udfordre, hvilket citatet fra
Lea ogsd understotter. Foreldrenes forskellige bidrag til vuggestuens dagligdag sker derfor
oftest pd padagogernes initiativ. Pa linje med Dannesboes studie kan man sige, at det galder
for foreldrene om at finde en passende graense for engagement ift. vuggestuen (Dannesboe
2012, Dannesboe et. al 2012). Overskrider foreldrene denne grense, tvinges pedagogerne til
at treede i karakter og vise hvem der bestemmer. Med andre ord mé de udtrykke autoritet pé en
made, der ikke stemmer overens med idealet om de uformelle og venskabelige relationer,
lighedsidealet og konsensus-rationalet. Modet mellem de modsatrettede idealer tvinger pa den
made det pinlige frem 1 relationen. Derfor kraever engagementet, som andre ogsa pointerer

(Dannesboe 2012, Palludan 2012, Knudsen 2008, Ravn 2008, Kousholt 2006, Akselvoll 2016
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m.fl.), en hej grad af sensitivitet over for institutionens forventninger til dem som foraldre,
men paedagogerne ma ligeledes foretage dette aflaesningsarbejde for at kunne udtrykke deres
egne forventninger og fa deres vilje igennem pd en passende made, der stemmer i med

informaliseringens civiliseringsidealer.

8.5 Inden for rimeligheden - den gode civiliserede foraelder
I folgende beretning fra Udby forteller Fies mor om et lengere forleb, hvor hun har forhandlet
med Fies paedagoger om at fa hjaelp til at undersege, hvorvidt Fies sprog udvikler sig, som det
skal. Moren oplever, at paedagogerne har varet for langsomme til at sette en undersogelse i
gang, hvorfor hun selv startede den hos egen laege, og begyndte at lave sprogarbejde med Fie

derhjemme, i stedet for at konfrontere paedagogerne med sine bekymringer.

Fies mor: Hvis jeg havde veeret mere firkantet, sd tror jeg mdske godt, det kunne veere blevet
treels at veere i. Jeg har veeret lidt mere skrap, end jeg havde lyst til at veere. Jeg har ikke lyst
til at veere sddan en foreelder, der bare: ’Se kun mit barn, det er kun mit barn, der er her’.
Fordi jeg synes, det er ucharmerende, at man ikke kan se sammenhcengen, at der ogsd er andre
born, der skal til. Som fx ogsd skal pd tur. Sd nej, jeg har ikke lyst til at komme og veere pd den
mdde krcevende. Der er ingen tvivl om, at jeg vil Fie det bedste. Og jeg ville gd gennem ild og
vand for hende. Hvis det kom dertil. Det vil jeg! Men inden for rimeligheden, forstaet pd den
mdde, at der ogsd skal veere plads til andres born. Og det er jo ikke sadan, at pcedagogerne
derovre skal smide alt, hvad de har i heenderne, for at vurdere Fies sprog. Det er absolut ikke
det, jeg mener. Men dét skal ogsa gores. Nu er de ved at have startet op efter sommerferien.
Nu teenker jeg lige, at de er kommet i gang igen. De skal ogsa lige finde sig selv tilbage pd
arbejde.

Der gér store overvejelser om, hvilken slags foralder Fies mor har lyst til at vaere, forud for
hendes ’ikke-konfrontation’. Eksemplet viser, at tillidsarbejdet kraever en fin sensitivitet over
for situationer ift. vuggestuen. Fies mor ma aflaese situationen, rationalisere og vurdere, hvilken
adferd, der er passende, og tilpasse sig denne. Fies mor valger at vente med at tale med
paedagogerne om sprogvurderingen, til de er kommet i gang efter sommerferien — ogsa selvom
hendes bekymring ift. Fies sprog efterhdnden er et dr gammel, og Fie snart skal starte i
bernehave. I mellemtiden behovsudsatter Fies mor, og hun tager hensyn og small-talker med

paedagogerne, som hun plejer. Som hun siger et andet sted 1 interviewet: Jeg vil gore rigtig
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meget som foreelder, for at have en god tone. Det er vigtigt for Fies mor ikke at fremsta
firkantet, egoistisk og krceevende, derfor er hun a@rgerlig over, at hun pa et tidspunkt 1 forlebet
kom til at veere lidt mere skrap, end hun enskede. Hun forbinder det at vise og udeve abenlys
magt med ubehag og med vacceptabel ucharmerende adfaerd. 1 citatet kategoriserer hun ikke
blot sig selv som en foralder, der handler inden for en forestillet rimelighedsgraense, men siger
samtidig at foraldre, der overskrider denne grense er ucharmerende, urimelige, for firkantede,
kreevende og skrappe. De overskrider den moralske orden, som ideen om den civiliserede
foreelder er indskrevet i (Bach 2012:214). Tillidsarbejdet, altsa arbejdet for at styre andres
indtryk af hende som en civiliseret og tillidsvaekkende foralder, handler derfor, for hende, som
det gor for de fleste foreldre 1 materialet, om at balancere mellem at passe godt pa sit barn og
samtidig bevare sin selvkontrol i m@derne med paedagogerne pad en made, som er inden for

rimeligheden.

Som de nazste eksempler viser, forstyrres konsensus-idealet og opbakningsdiskursen, nér
foreeldrene ind imellem eksplicit udtrykker sig kritisk, eller stiller spergsmalstegn ved
vuggestuens praksis. Nér foraldrene ikke spiller med pa det etablerede ’script’ for
interaktionsordnen, som foreskriver, at man udviser en heflig, overfladisk enighed (Goffman
1982:35-36), da omskriver deres adfaerd sa at sige manuskriptet for situationen fra at vere et
mede mellem en autoritet og en underordnet, som tilpasser sig den etablerede definition, til at
vare en situation, hvor der forhandles om magten til at definere. Nar magtforhandlingerne
bliver abenlyse, bliver lighedsidealet og tilliden ligeledes udfordret, fordi det sar tvivl om,
hvorvidt man kan regne med, at disse foraldre vil blive ved med at udsatte pedagogerne for
at blive forlegne, nér de ekspliciterer deres uenighed. Paedagogerne kan forsege at redde sadan
en situation ved at tilbyde disse foreldre et andet ansigt. Et sddant forseg ses i1 felgende feltnote,

hvor Sigrids mor reflekterer over sin relation til paedagogerne.

Sigrids mor forteeller, at hun ’tror godt at institutionen ved, at hun nogle gange er kritisk’, men
at hun ’forsager at holde det lidt tilbage’. Hun tror, at pcedagogerne har puttet hende i en
‘kategori af de kritiske forceldre’, og at de godt ved, at hendes ’tillid ikke er uforbeholden, eller
at den faktisk ikke er der’. Hun siger, at ’'det geelder om at have en god relation til
peedagogerne, og at vise at man vil relationen’. Dengang hun viste, at hun var kritisk ift. brug
af iPads i institutionen, oplevede hun, at LEA brugte meget krudt pa at fortcelle hende om, hvor

godt det er, og hvor mange forskellige ting, de kan bruges til. Hun kunne godt gennemskue, at
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det var fordi, de lige havde vceret til et mode, hvor hun ytrede sig kritisk ift. iPads, og at LEA
nu var ude pd en mission om at overbevise hende om, at iPads var ok. Sa hun legger band pa
sig selv, og smiler hofligt. Hun ved godt, at pcedagogerne gennemskuer det, og pa den mdde er

det lidt ‘et skuespil’, siger hun.

Nar foreldrenes kritik udfordrer den situationelle orden, starter der, hvad Goffman kalder for
en ’korrektionsproces’ [’the corrective process”] (Goffman 1982:19-23). Nar pedagogerne
forseger at overbevise Sigrids mor om, at iPads er en god ting at f& ind i vuggestuen, kan det
forstds som en made at tilbyde hende et andet ansigt pa, end det hun selv har presenteret.
Sigrids mor er stadig ikke glad for det, og forseger at styre sine folelser og udtrykke, at hun er
tilfreds og tryg ved vuggestuen. Dette kan ses som en made at vise paedagogerne, at hun fortsat
er palidelig, og at de adferdsregler, som hun har brudt (konsensus- og opbakningsdiskursen)
fortsat stdr ved og er urerlige (Ibid.). Hun identificerer sig stadig som en kritisk forcelder. Hun
ser lige igennem padagogens redningsaktion, som derfor bekrafter denne selvforstéelse. Ved
at give hendes overtradelse overdreven opmarksomhed, understotter paedagogen pa den made
morens mistillid. Kunsten ved ansigtsarbejdet er netop at holde det diskret og subtilt. Som

Goffman skriver:

”Social life is an uncluttered, orderly thing because the person voluntarily stays away from the
places and topics and times where he is not wanted and where he might be disparaged for going.

He cooperates to save his face, finding that there is much to be gained from venturing nothing”
(1967:43)

Interaktionsordnen betyder, at man nogle gange har mere at vinde ved ikke at vove noget,
forstaet séledes, at det i hvert fald er en effektiv méde at holde freden og den venskabelige
stemning pa. I stedet for at tage imod det ansigt, som paedagogen tilbyder, vaelger Sigrids mor
en linje, hvor hun lader kritikken std, og vender tilbage til den overfladiske, hefligt
venskabelige facon. Dette kraver fra hendes side, at hun legger band pa sig selv og smiler
hafligt, fordi det geelder om at have en god relation til peedagogerne, og at vise at man vil
relationen, som hun siger. Denne linje betyder, at paedagogerne fortsat stér tilbage med hendes
kritik, og at spendingen, som den skabte, stir uforlest. Brud pd konsensus-idealet og den
etablerede rammes®tning synes sarligt betydningsfulde for relationen mellem foraldre og

pedagoger, og kraver ubetinget, at der indledes forhandlinger, som ogsa afsluttes.
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Rammesatningen 1 sig selv betyder, at forhandlingen kun har én mulig udgang, nemlig at
Sigrids mor indvilger i konsensus. Ved at undlade at afslutte forhandlingen, insisterer Sigrids
mor pa, at relationen er lige, og hun “truer” pa den méade padagogernes status som
vuggestueterritoriets legitime autoritet. Men fordi lighedsidealet og den demokratiske relation
er en geldende ramme pa linje med konsensus-idealet, er det svaert for paedagogerne at insistere
pa videre forhandling. Sigrids mors kritik og hendes anstrengt heflige smil betyder derfor, at
spendingen i relationen eges. Kathe, beskriver i1 folgende eksempel lignende situationer fra

paedagogernes perspektiv.

KATHE: Men sd er det jo, at dem, hvor man ikke ligesom er det samme sted, hvor man sd mad
gore sig umage med at prove at mode dem der, hvor de er. Komme dem i made. Der er nogle,
der skal bruges flere kreefter pd end andre. De kan godt have nogle andre holdninger til,
hvordan barnet skal ankomme, eller hvordan barnet skal passes, eller hvordan tajet skal veere
eller et eller andet i den stil. Hvor lang tid de md sove. Hvis man bestreeber sig pd, at fa sddan

en feelles forstdelse, og det bliver selvfolgelig [griner] at fa dem over pd vores banehalvdel.

Som Kathe beskriver, bruger pedagogerne mange kraefter pa at fi foraeldrene over pd deres
banehalvdel. Som hendes grin ogsa afslerer, er det paradoksalt, at rammen for medet med
foraeldrene fordrer konsensus og lighed samtidig med, at det ubetinget er peedagogerne, der har
den endelige autoritet. Uanset hvilket sted, eller hvilken grundleggende holdning til
pedagogik og berneopdragelse, foreldrene og padagogerne har, da fordrer medet derfor
tillidsarbejde. Nér de er uenige, vil pedagogerne forsege at tilbyde foreldrene et andet ansigt
ved at overbevise dem. Forzldrene vil da enten blive overbevist eller forsege at tage en anden
linje, som mere eller mindre subtilt insisterer pa, at begge parter er legitime beslutningstagere.
Tre af de fire ledere, og ogséd nogle af de mere erfarne padagoger, kunne tilmed berette om
foreldre, der havde valgt at holde fast i det kritiske ansigt og fortsatte en eksplicit forhandling
af autoritetsrelationen. Séddanne forleb endte typisk i, at begge parter indsd, at tilliden var
uoprettelig, og at de flyttede barnet til en anden institution. Sigrids mor havde selv erfaret sddan
et forleb. En dag pa stuen forteller Lea om foraldremedet, hvor Sigrids mor og en anden

udtrykte, at de ikke onskede iPads 1 vuggestuen.

LEA: De er sadan nogle, der bare er i opposition. Sigrids mor kom fra en anden institution, sd

vi var meget speendte pd, hvad hun var for én. Hun var utilfreds i den gamle. Hun er sddan én,
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der bare synes, at det er unaturligt, at smd born gadr i institution. Hun kan bare ikke tage de 2
ar ud af'sit liv, selvom hun gerne ville. For hende er det et samfundsproblem.

Ane: Men sd betyder det jo ogsd, at hendes kritik ikke gar pa institutionen, men pd samfundet?
LEA: Ja, det er rigtigt. Men hun tager sd nogle af de kampe med os alligevel. Fx har hun ncegtet

at passe sig ind i timeordningen®”.

Som eksemplet med Sigrids mor viser, kan det at give udtryk for uenigheder have konsekvenser
for padagogernes forventninger til foreldrene. Nér relationen allerede fra start er
spendingsfyldt, kan det vaere svart at gore succesfuldt tillidsarbejde. I det lys forstdr man, at
Sigrids mor bevidst velger at anlegge et ansigt af heflig, overfladisk enighed, fordi den made
relationen til pedagogerne er rammesat pa, ikke stiller et reelt ansigt som ’den gode civiliserede
foreelder’ til rddighed for hende. Den hierarkiske struktur i deres relation kan hun ikke andre
alene, derfor ma hun vende tillidsarbejdet indad og arbejde med sine egne tillidsfelelser ved at
foregive sin tillid til peedagogerne, jf. Hochschilds *deep acting’ (2012). At anlegge det hoflige
smil, og smile smilet, indtil hun feler det, er den vej, hun vurderer, er den bedste til at korrigere
sin overtreedelse og genoprette tilliden. Hun accepterer, at padagogerne har kategoriseret hende
som kritisk, eller som Lea formulerer det, sddan nogle, der bare er i opposition. Béade foreldre
og pedagoger er athengige af, at relationen fungerer, men Sigrids mor er emotionelt investeret
pa en anden miade end padagogerne, fordi det er hendes eget barn, hun overlader til
institutionen. Derfor bliver hun nedt til at tilpasse sig og agere tryg og tillidsfuld 1 relationen,
selvom hun maske ikke er det. Dette oger spandingen i relationen, og intensiverer
tillidsarbejdet. Som Sigrids mor selv formulerer det i interviewet: Jeg har ret meget antennerne

ude i forhold til — hvordan er stemningen lige?

Fies mor og Sigrids mor fremhavede begge deres egen indsats for at holde relationen til
vuggestuen god. Eksemplet med Fies mor viser, hvordan foraldrene kan straekke sig langt for
at vinde og bevare padagogernes “gunst”. S& lenge de har denne, har de ogsd adgang til
paedagogernes tillid og anerkendelse af dem som gode forceeldre. Sigrids mor forsegger ligeledes

at f4 en god relation, og vise at hun vil relationen, men historikken bag hendes facade er

241 timeordningen skal foraldrene valge, hvor mange timer om ugen, deres barn skal gi i institutionen.
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allerede stadfaestet som kritisk forcelder, hvorfor hun med sit tillidsarbejde hejst opnér, at de
daglige moder med pedagogerne bliver talelige. Med Elias og Goffman kan man sige, at
foreeldrenes involvering 1 vuggestuelivet, og deres arbejde for at pleje relationen og tilpasse
sig, afspejler den moralske og hierarkiske orden, som omgarder relationen. Det forteeller noget
om kriterierne for ’den gode vuggestueforaelder’, og viser, at dette ikke alene drejer sig om at
vise, at man er god til at opdrage og udvikle bernene i institutionens eller nationens billede,
men 0gsd om at bevare en god tone over for pedagogerne og om at hjelpe paedagogerne med

at opretholde den etablerede rammesetning af vuggestuen.

8.6 Det der gor allermest ondt - nar fglelsesreglerne overtrades

JOAN: Det er tilliden, jeg synes, der er allervigtigst. Det meerker jeg nok specielt pa, at hvis
jeg foler, at en forcelder ikke har tillid til, at jeg passer deres barn ordentligt, eller gor mit
arbejde ordentligt, sd er det noget af det, der gor allermest ondt. Altsd, jeg kan leve med, at de
siger: 'Hvorfor er I ikke sa meget ude, eller hvorfor gor I sadan og sadan’. Men hvis jeg
oplever, at en foreelder gentagende gange forteeller mig, at han eller hun ikke tror pd, at jeg
gor det, der er bedst for deres barn. Det jeg mener, er det aller allerbedste, sd... Der rammer

det mig rigtig hdrdt.

Jytte: hvis man har en enkelt forcelder, som er meget kritisk og meget utilfreds, og synes at alt,
hvad man gor, det faktisk ikke er helt godt nok, fordi de hellere ville have, at det lige blev gjort
pa en lidt anden mdde [griner], som var deres mdde eller noget. Altsd, sd kommer det til at
Sfvlde rigtig meget, fordi vi vil jo rigtig gerne gore tingene godt. Sa hvis man foler, at der hele
tiden er nogle, der synes, at man ikke gor det godt, sa bliver vi jo pavirket af det, synes jeg. Og
det kommer ogsa nogle gange til at fylde sadan urimeligt meget, synes jeg, hvor man mdske

glemmer, at de 49 andre forceldre, de faktisk er rigtig glade for det.

Nar pedagogerne talte om foraldre, der ikke havde tillid til institutionen eller pedagogerne,
blev det serligt tydeligt, hvorfor det var sé vigtigt for dem, at foreldrene havde sadan tillid.
Som citaterne eksemplificerer sa har sadanne uoverensstemmelser stor folelsesmaessig
betydning for padagogerne. Det er vigtigt for dem, at foreldrene oplever, at de gor deres
arbejde ordentligt, og at foreldrene er rigtig glade og synes, at de gor tingene godt. Nér
paedagogerne finder ud af, at dette ikke er tilfeldet, bliver de pdvirket, og det gor allermest

ondt, og rammer hardt, og det fylder urimeligt meget, at nogle foreldre synes, at de ikke gor
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det godt. Nar foreldrene ikke har tillid til padagogerne, overskrider de felelsesreglerne
(Hochschild 2012). Ifelge den etablerede rammesetning har paedagogerne, som for naevnt, krav
pa forzldrenes taknemmelighed, anerkendelse, sympati, loyalitet og tillid. Nar disse krav ikke
imedekommes af foreldrene, kan paedagogerne give fri for ellers tabubelagte folelser. Da foler
de ret til at vaere forargede, irriterede, forurettede, og sérede. Konsensus-idealet bliver séledes
udfordret, nir foreldrene kritiserer og derigennem satter spergsmalstegn ved pedagogernes
praksis. Med Goffman kan man sige, at kritikken udger en underkendelse af det selv, som
paedagogerne forseger at gare krav pa gennem deres performance som professionelle eksperter
(Goffman 1982:105-106). Kritikken udfordrer rammesatningen af vuggestuen som
paedagogernes territorium og det dertilherende tillidsimperativ. Kritik og mistillidserkleeringer
bliver lig med at trekke en greense midt gennem figurationen. Man kan sige, at der allerede
eksisterer grenser i figurationen, fordi figurationer bestar i status- og autoritetshierarkier;
grenser der dog er socialt accepterede og forventede. Kritikkens graensedragning, derimod,
udger set fra paedagogernes perspektiv en ikke-legitim graensedragning, fordi den pa én gang
truer bade det eksisterende hierarki og den folelse af konsensus, som de straeber efter inden for
dette. Dermed trues for det forste funktionaliteten, idet det gor det svaerere for padagogerne at
tage beslutninger, nér beslutningerne skal forhandles og flere gor krav pa indflydelse. For det
andet trues verdifallesskabet og tilliden til, at *vi’ som udgangspunkt synes godt om hinanden
og er loyale, selv nar foraldre kritiserer.

Ovenstdende handler saledes om det emotionelle band, der binder foraldre og padagoger
sammen 1 vuggestuefigurationen. Nir den ene part nedgeres, ydmyges eller underkendes,
berores alle parter (Elias 1970:137). I sin tekst Human interdependencies — problems of social
bonds (1970) diskuterer Elias, hvordan mennesker ikke kun er funktionelt athangige af
hinanden, men ogsa affektivt. Dette gor han ved at fremhaeve, hvordan vi bliver emotionelt
pavirket, nér vi mister mennesker vi holder af, eller nir storre sociale grupper trues af andres
underkendelse. Elias behandler dog ikke den mulige situation, hvor underkendelsen kommer
indefra gruppen selv, saidan som Goffman ger det i Embarrassment and social organization.
Han skriver: ”The discreditor is just as guilty as the person he discredits - some times more so,
for, if he has been posing as a tactful man, in destroying another’s image he destroys his own”
(1982:106). I dette perspektiv kan vi sige, at padagogerne bliver forlegne, ikke kun fordi deres
eget selv underkendes, men de bliver ogsa forlegne pa foraeldrenes vegne for at have overtradt
folelsesreglerne og edelagt deres eget image som ’gode foraeldre’. Den gensidige athaengighed

betyder, at alle har en interesse i at opretholde hinandens ansigter.
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8.7 Opsamling
Dette kapitel har, pd baggrund af det forrige kapitels identificering af tillidsimperativet,
fokuseret pa hverdagens interaktioner mellem foreeldre og paedagoger. Disse interaktioner har
jeg anskueliggjort som et intensivt gensidigt ’tillidsarbejde’. Dette arbejde kreever, at begge
parter forseger at tune sig ind pa hinanden ved at afleese indbyrdes situationer, og rationalisere,
vurdere og tilpasse sig hinanden. Jeg har fokuseret pé forskellige elementer af interaktionerne
sasom jokes, latter, pinlighed samt forestillinger om, hvad der udger rimelig og urimelig adferd

1 vuggestuerne.

Tillidsarbejdet involverer en form for tillidstests, som bl.a. udtrykkes gennem jokes og leg med
sociale konventioner. I vuggestuens sociale situationer ligger en fordring om at grine sammen
for herigennem at slere autoritetsrelationerne. Deltagerne skal pd samme tid navigere inden for
den afslappede, uformelle facon og det skave magtforhold mellem foraldre og paedagoger.
Jokes og latter muligger, at disse formaliserede og informaliserede rammes@tninger kan

sameksistere, og sikrer at ingen taber ansigt.

Foraldrenes arbejde med at reparere facader, som bernene ind imellem fér til at krakelere, viser
de sociale spilleregler og folelsesregler, som udger den moralske og sociale orden i vuggestuen,
og som aftegner en retning for ’det civiliserede’ og *det uciviliserede’. Det viser ogs4, at selvom
det ofte er paedagogerne, som har definitionsmagten, da er foraldrene, i kraft af dette arbejde,
med til at bekraefte og reproducere disse idealer. Nar de afstar eller subtilt undviger fra at gore
dette arbejde, er dette ogsa en méde at udfordre idealerne pa, men det indeberer en risiko for

at blive kategoriseret som en problematisk foralder.

Analysen har ogsé vist, at der, som i flere andre foraldre-/institutions-studier, eksisterer et ideal
og en norm om, at forzldrene skal engagere sig og deltage 1 vuggestuens hverdag og
foreldrearrangementer. Dette ideal imedekommes mest i Indby, hvilket viser, hvordan det
civiliserede oftest defineres ud fra den adfzerd, som et givent samfunds kulturelt veletablerede
og hgjest uddannede har. Idealet om engagement og deltagelse udger dog en balance. Dette sa
vi1eksemplet med Lea, hvor en gruppe foraldre kom til at engagere sig ’for meget”, og dermed
overskred padagogens granse i form af at tvinge hende til at treede i karakter og vise hvem der

bestemmer.

Foreldrene gor et stort arbejde for at holde balancen og stille rimelige krav til institutionen, for

derved at bevare og vinde padagogernes anerkendelse og gode vilje. Er denne granse forst
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overtradt, saledes at der er etableret en gensidig mistillid, er det, som vi sé ift. Sigrids mor,
svart at genetablere tilliden. I stedet sd vi, hvordan Sigrids mor blot kunne forsege at gore
relationen talelig ved at spille med. Endelig sa vi padagogernes sterke folelsesmessige
reaktioner, nar deres autoritet udfordres af foreldrene. Disse reaktioner understreger, at
relationen ogsd indebarer en emotionel athaengighed. Padagogerne er athaengige af, at

foreeldrene anerkender deres arbejde og professionelle autoritet.

I naeste kapitel undersegger jeg de kommunikative udvekslinger, som foreldre og padagoger
har om hinanden, bag facaderne. Peedagogernes vurderende udvekslinger om foraldrene kan
forstas i forleengelse af deres emotionelle athaengighed af foraeldrene, men som vi skal se, udger
disse udvekslinger en mere almen social omgangsform, som gennem deres tabuiserede form

ogsé forteller noget om institutionelle vilkar i bredere forstand.
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9. Backstageudvekslinger og vuggestuesladder

Hverdagen i vuggestuerne giver sarligt gode rammer for, at personalet uforstyrret kan udveksle
informationer om foraeldrene. Som jeg var inde pd i Kapitel 5, er den almene forstielse af
babyer og tumlinger, at de ikke rigtig forstar, hvad voksne taler om, hvis det ikke er direkte
henvendt til dem, og at de 1 det hele taget ikke rigtig forstar, hvad der sker omkring dem. Dette
kan man fx se, nar foreldre og pedagoger taler om bernene, imens de er der, p4d mader som de
aldrig selv ville tale om hinanden p4, hvis der var risiko for, at den anden herte det. De smé
bern regnes endnu ikke som ligeverdige samtalepartnere, og derfor har voksne (bade foraldre
og personale i materialet) en tendens til at vende deres kommunikation mod hinanden, ogsa nar
der er bern til stede. Bornene sover lange middagslure, som giver rum for, at pedagogerne kan
ordne praktiske ting, holde pauser og mader, samt vare mange voksne om at passe de fa barn,
der eventuelt ikke sover. Det er meget sjeldent, at der kommer foraldre i institutionen i
middagsstunden. Derfor forvandles vuggestuen til et ’backstage’ i dette tidsrum, og paedagoger
og medhjalpere evaluerer dagen, planlegger naste dag, og udveksler informationer, historier
og vurderinger om bern og foreldre relativt frit. Nogle af disse udvekslinger havde en
tabubelagt karakter, der, som navnt i metodekapitlet, pd nogle omrader havde karakter af

sladder. Med Elias og Scotsons karakteristik kan man ben@vne udvekslingerne som sladder:

It had all the characteristics of a gossip story. The tone of voice and the vocabulary were the
same, so was the simplification of characters and motives, the setting of highlights in terms of
black and white and, of course, the underlying norms and beliefs [...] That did not mean they
always cast blame on others or had undertones of malice. There was no lack of compassion in
the gossip of the ‘villagers’ or of sympathy with the misfortunes of others” (Elias & Scotson
1994:92).

Den sidste bemerkning om fravaeret af ondsindethed i sladderen er vigtig. Det er ikke
intentionen med dette kapitel at udstille padagogernes ’backstage’-udvekslinger eller
mistenkeliggore dem ved at benazvne dem ’sladder’. Jeg forstidr sladder som moralsk
vurderende informationsudveklinger om mennesker, der ikke selv er til stede. Sladder foregar
alle steder, hvor mennesker er sammen (Gluckman 1963:308, Elias & Scotson 1994:100). Det
udger et grundvilkdr 1 sociale sammenhange, at mennesker forholder sig moralsk vurderende
til hinanden, og at de deler disse vurderinger. Som sociologen Jorg R. Bergman skriver, kan

sladder fortelle os noget om, hvordan grupper fungerer, hvordan normer og moral konstrueres
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1 hverdagen, og hvordan den medvirker til at skabe og opretholde forskellige magtforskelle og
sociale hierarkier (Bergman 1993). Jeg anskuer saledes sladder som et vigtigt element i

interdependente relationer — og som en pramis for socialt samver i al almindelighed.

Ved at satte sladrebegrebet i spil, mener jeg at kunne indfange nogle nuancer, som fx
diskursbegrebet eller udvekslingsbegrebet alene ikke kan. Jeg forstar sladder som en bred
kommunikativ genre (Bergman 1993:26). Kroplige tegn, mimik, rytme og vejrtreekning i
forbindelse med en udveksling ma i denne brede forstand medregnes for at kunne forstéd et
udsagn. Med det greb om ’sladder’, som jeg anlaegger, bliver det muligt (og nedvendigt) at se
ud over de rent sproglige og diskursive tegn. Sladder-begrebet kan dermed bruges til at
diskutere forskellen pa de udvekslinger, som udspringer af paedagogernes statslige mandat og
pligt til at diskutere bernene og foreldrene, og den mere intense, insinuerende og sommetider

demmende stil, som prager de udvekslinger, jeg kategoriserer som sladder.

Padagogerne understreger lobende deres velvilje, respekt og i flere tilfeelde ogsé en naermest
kerlig form for medfoelelse og forstielse for foreldrene. Men det er de underliggende normer
og idealer, som Elias & Scotson beskriver i citatet ovenfor, der forekommer under en given
kommunikativ, som udger forskellen pd informativ udveksling og ’sladder’. lkke alle
paedagogernes udvekslinger kan betegnes som sladder. Som Bergman (1993:41) ogsé
bemarker, er det ikke altid lige let at skelne sladder fra samtale. Sladderen er flettet sammen
med mange andre forskellige kommunikationsgenrer, der krydser ind og ud af hinanden.
Padagogerne 1 materialet ekspliciterer selvklart ikke, hvornir de beveager sig fra sladder til
faglig udveksling, eller fra faglig udveksling til sladder. Overgangene er flydende og hyppige.
Derfor kraever det en s@rlig opmarksomhed ift. fx @ndrede tonefald, insinuerende blikke,
kropssprog, eller ekstra dybe vejrtraekninger at opfange og iagttage sladder. Det er sddanne
detaljer, der udger eller akkompagnerer udvekslingerne, og som definerer dem som
sladrepraksis i mit materiale. Disse tegn fungerer bade som ordlgse vurderinger, men ogsa som
markeringer af og forhandlinger om fortrolighed. Ved fx at s&nke stemmen, kigge ned, knibe
gjnene sammen eller skare en grimasse inviteres modtageren ind i et fortroligt rum, som denne
kan godkende ved at nikke eller spejle invitationen, eller afvise ved at vende kroppen eller
hovedet, eller blot undlade at spejle. Nar det fortrolige rum er skabt, har sladderen frit lab, og
fortellingerne kan fa lov at rulle og brede sig til tematikker, der ikke nedvendigvis er relateret

til det forudgdende. I pedagogernes sladder er der ikke noget, som er irrelevant, der er ingen
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oplysninger, som er for delikate. Samtidig er udvekslingerne omgerdet af en vis diskretion og
respekt for dem, de handler om. Bergman beskriver denne dobbelttydige adferd som
sladderens afspejling af de sladrendes ambivalente forhold til normer og moral. Pa den ene side
opferer de sladrende sig som om, at det, de foretager sig, er umoralsk, og pa den anden side,

forholder de sig til dem, de sladrer om, som umoralske (Bergman 1993:146).

I sladderen markeres forskelle og ligheder, og det som Elias & Scotson kalder for ’blame
gossip’ og ’praise gossip’ uddeles (1994). Som Elias & Scotson ligeledes argumenterer for, har
graden af intern integration inden for en gruppe stor betydning for dens mulighed for at
udveksle information og sladder om andre grupper. I vuggestuerne er der, som jeg har veret
inde pd, stor forskel pa henholdsvis personalegruppens og foraldregruppens interne
integration. Foraldregruppen er mindre integreret, da foreldrene kun medes sporadisk og har
fa ting tilfelles sammenlignet med padagogerne, der deler fag og arbejdsdag. I relation til
bernehaver og skoler, besgger born ofte hinanden individuelt eller i organiserede legegrupper,
eller de gar til fritidsaktiviteter ssmmen, hvor foreldrene ligeledes medes uden for institutionen
i forbindelse med, at de henter og bringer bern, eller organiserer at skiftes til at passe barnene
og lave legeaftaler. Sammenlignet med dette, udger vuggestueforaeldre en langt mindre
integreret foraldregruppe. Ovennavnte praksisser forekommer kun sjeldent blandt
vuggestueforaeldrene, da de sjeldent er sammen uden for vuggestuen pa en méde, der indbyder
til at leere hinanden at kende. Derfor reekker vuggestueforaldrenes sladder-cirkler ([eng: gossip
circuits] Elias & Scotson 1994:94) ofte kun til familien, de na@rmeste vennepar og evt.

medregrupper, som imidlertid i nogle tilfelde overlapper med andre foreldre fra vuggestuen.

Som beskrevet i Kapitel 7, er det paedagogernes *framing’ af hverdagen, der ma betragtes som
den etablerede. I det folgende vil jeg vise, hvordan padagoger, og til en vis grad foreldrene
selv, reproducerer denne magtfordeling, nar de sladrer med hinanden i1 vuggestuen. Her
udtrykker de distance til normer og adfaerd gennem folelser som afsky, forargelse, forurettelse
og latterliggarelse af nogle foreldres livsformer og praferencer, som konstrueres som
problematiske alternativer ift. til den etablerede *framing’, der passer ind i vuggestuens hverdag
og prioriteringer. Saledes positionerer paedagogerne sig, og opbygger en gruppeidentitet ved at
vise over for hinanden, hvilke former, de tager afstand fra, og hvilke, de gerne selv vil forbindes
med. Dette munder ud 1 forskellige kategoriseringer og stereotypiseringer af foreldrene.

Sladrematerialet giver adgang til adskillige kategorier, mens jeg velger her at fokusere pé tre
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af disse, som var sarligt interessante og som pa sin vis resonerer med kategorierne fra

kortsorteringsgvelsen, som jeg gennemgik 1 Kapitel 5.

9.1 Uansvarlige, ressourcesvage foraldre
Udby, 7.8.2014

Det er eftermiddag, og stuens voksne og de vagne born er samlet omkring bordet, i feerd med
at spise madpakker. Theas (1,7) morfar ankommer. Stuepcedagogerne MERETE og KAREN
taler med ham om nogle knopper, Thea har pd benene. Storesaster er med. Morfaren foreslar,
om knopperne mon ligner sosterens. Hendes ben har ogsa rode pletter over det hele. Men
hendes er loppebid. Morfaren siger, at sadan ser hun ud hver gang, hun er pa besog. MERETE
og KAREN mener ikke, at Theas knopper er loppebid, men siger, at forceldrene skal tage hende
med til leegen for at se, hvad det er... Det kan ogsd veere noget svamp, i sa fald skal det
behandles. Sa snart Theas morfar har forladt rummet, siger MERETE, med en blanding af
afsky og forundring i stemmen, at hun ikke forstar, hvorfor de ikke far gjort noget ved de lopper.
'‘De bor sa mange mennesker i huset[suk]. Og alle de hunde... det er ogsa derfor, at Thea
kaster med maden. Hun er vant til, at der kommer en hund og spiser det, der lander pd gulvet.
[Gor sine ajne store og ser opgivende ud] 'Hvis de skulle udrydde alle lopperne, sd skulle alt
i huset desinficeres — og det er jo ikke sddan lige’, supplerer KAREN, imens hun ryster pd

hovedet, og treekker et hurtigt konkluderende drag luft ind gennem ncesen.

I dette eksempel kobles Theas forhold 1 hjemmet til hendes adfard 1 institutionen, hvilket leder
til moralske vurderinger og mistenkeliggorelser af foreldrenes prioriteringer. Meretes behov
for at dele disse ud i rummet, og tonen som jeg har forsegt at beskrive i eksemplet, tyder pa, at
hun er ramt af frustration over Theas vilkér, foruden sin egen afsky ved tanken om bade
lopperne og maden pa gulvet. Samtidig viser hun, at denne adfard ikke er en, hun vil forbindes
med, og kalder pd, at de andre voksne i rummet pa gruppens vegne skal bekrafte denne
distancering. Hun bidrager til det, som Elias & Scotson (1994) betegner som outsidernes
“gruppeskam’ [eng: “group disgrace”] (ibid.:104), her med ‘de uansvarlige foreldre’ som
udgerende outsiderne. Peedagogernes vurderinger bygger videre pé en fortelling, som de har
bygget op siden deres forste mede med familien. I dette mede sperger de til strukturelle
faktorer, der kan siges at vedrere klasse, som fx beskaftigelse, hvordan de bor og familiens
sammens&tning. Disse facts bliver grundstenene 1 institutionernes fortelling om hver familie,

og bekraeftes lobende gennem sladderen, herunder serligt i relation til de historier, der

Side 232 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Backstageudvekslinger og vuggestuesladder

bekrafter potentielt problematiske forhold. Dette betyder, at klasse kan fa stor betydning hos
¢én familie, og lille betydning for en anden, hvor det derimod kan vere fx etnicitet, foreldrenes
alder eller erfaring som foraldre, der fremhaves som forklaring pd deres succes eller
fejlbarlighed som forzldre.

I lobet af mit feltarbejde herte jeg folgende forteelling om Theas familie. Thea er ikke sa tit
1 vuggestue. Foreldrene er fraskilte. Hun bor med sin mor og to store seskende hos mormor og
morfar, imens mors hus bliver istandsat efter en sterre vandskade. Paedagogerne taler ind i
mellem om, at Thea ville have godt af at komme mere i institutionen. Dels for at danne
relationer til de andre bern, dels for at f4 en pause hjemmefra og for at vanne sig til
institutionslivet. Gennem deres interne udvekslinger, bekrafter Merete og Karen vurderingen
af Theas familie som kaotisk og uciviliseret, set i forhold til deres egne standarder. Hundene,
som foraldrene selv har fortalt om, og den relativt store koncentration af mennesker hjemme
hos Thea, bliver et billede pd, hvordan hele huset og familien forer en problematisk og uren
livsform og utilstraekkelig opdragelse. Det at lade hundene rydde op efter Thea, i stedet for at
regulere hendes adfzrd, bliver et udtryk for manglende grensesatning; en opdragelsesnorm,
der ofte problematiseres, og som har lav status, som vi sa i Kapitel 5. Meretes frustration er
udtryk for en bekymring for, om Thea har det godt. Vemmelsen over maden pd gulvet og
lopperne 1 huset viser, at hun har inderliggjort et moralsk hierarki for det civiliserede, som her
giver sig til kende i form af ubehag og skam (Elias 2000), og vemmelsen er saledes led i et
distinktionsprojekt, hvor padagogerne gennem moralske standarder markerer grenser til
familiernes livsformer. Disse grensedragninger bekrefter ofte de negative fortellinger om
familierne, og styrker samtidig padagogernes fortelling om sig selv som det gode selskab, og
som autoriteter, der retmeessigt kan definere god og dérlig opdragelse, styrker padagogernes
gruppeidentitet som de civiliserede eksperter. Sladderen bidrager til en lobende forhandling og

etablering af denne autoritet internt blandt paedagogerne.

9.2 Fortravlede karriereforaldre

Folgende eksempel repraesenterer en anden type fortelling fra materialet, nemlig fortellingen
om velstillede foraldre, der gennem deres made at gore krav pd institutionen pé virker truende

ift. pedagogernes autoritet.

LEA: Jeg har fx gjort meget ud af at forteelle Mys (2,5) forceldre om, hvor godt det kunne veere
for My at komme med i Storebarnsgruppen her om mandagen kl 9. Sa i dag dukker de op ki

Side 233 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Backstageudvekslinger og vuggestuesladder

10.30. Altsd... [suk] [forundret, desperat]. Hvad er det lige, der sker derhjemme? [karikerer
faderens stemme som doven] 'Ja, vi kom lige til at sove over os. Vi havde stillet veekkeuret, men

vi horte det ikke’. Altsd, de horte ikke veekkeuret!? Det gad jeg godt at se! [griner].

Mys foraeldre har en livsform, der ligger langt fra den, paedagogerne selv kender til. De tjener
godt og har lange videregdende uddannelser, men arbejdstider, som ofte er skeeve ift.
vuggestuens dbningstider, og som skifter fra dag til dag. My kommer ofte sent i seng for at
familien kan nd at have tid sammen, og star tilsvarende sent op. Pedagogerne synes ind i
mellem, at foreldrene virker lidt ude af takt med Mys udvikling, og at de taler til hende pa et
niveau, som hun ikke kognitivt er klar til. My har et veludviklet sprog, men opseger ikke rigtigt
de andre bern i vuggestuen. Derfor mener peedagogerne, at det vil veere godt for My at komme
i Storebernsgruppen, hvor hun far mulighed for at opdage jevnaldrende fra de andre stuer.
Eksemplet med My har en varm, men ogsa lidt hanlig tone, som er serlig for sladderen
omhandlende de mere velstillede foreldre. Den hanlige tone handler ikke om afsky, som hos
Merete, men nermere om forargelse. Lea laver en karikatur af faren, og viser at hans forseg pa
at sta op, ndr vekkeuret ringer, ma identificeres som userigst, fordi hun ellers vurderer dem
som intelligente og fornuftige. Foreldrenes adferd udfordrer institutionens etablerede normer
og overbevisninger ift., hvordan familien ber organisere sig omkring barnets behov fx gennem
en fast degnrytme. Adfaerden, som gir imod paedagogernes rad, virker derfor truende pa deres
status som autoriteter. Foraldrene lever ikke op til vuggestuens normer om hensyn og
selvkontrol, som er markerer for det civiliserede (Elias & Scotson 1994, Elias 2000).
Pedagogernes fortelling om Mys familie handler om en karrierefamilie, der ikke rigtig gor en
indsats for at forsta og respektere vuggestuens organisering og rationaler. Familiens livsform
associeres, ligesom Theas, med kaos og manglende graensesatning, som ikke er velset hos
paedagogerne. Fortellingen om den velstillede, men problematiske karrierefamilie bekraeftes
og forsterkes igennem udvekslingen. I samme traek bekrefter Lea sin egen position som den

civiliserede ekspert, der forstar, hvad bern har brug for.

9.3 Alternative forzeldre
Flere af peedagogerne forteller i interviews og lose samtaler om foraeldre, der i hgjere grad end
tidligere, selv opseger viden om opdragelse, mader at stimulere bernene sprogligt p, savel
som sundhedsmassige valg vedrerende bernenes kost, spergsmdl om amning, valg af

beklaedning, hygiejneartikler og, som i folgende eksempel, sygdomsforebyggende midler.
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Denne sggen medferer ind imellem, at foreldrene bliver inspireret af, hvad man kunne kalde
for en alternativ ekspertviden, der af pedagogerne sommetider forstas som problematisk, fordi
det i deres ojne ikke altid virker efter hensigten. Derfor skaber det ind imellem irritation hos
paedagogerne, der selv mener, at den viden, som de selv traekker pa, er bedre, fordi den er
videnskabeligt etableret og erfaringsbaseret. Dette affeder ind imellem i padagogernes
backstage-udvekslinger en latterliggerende tone ift. disse foreldre. Folgende eksempel viser,

hvordan sddanne udvekslinger kan forega:

Det er formiddag pa stuen. De voksne er i feerd med at planlegge dagen. DORTE forteller, at
hun vil tjekke, hvem der er vaccineret. Hun kunne godt forestille sig, at de havde nogen, som
ikke var, siger hun.

LEA: Ja fx Sigrid.

JAN: Ja, det er rigtigt. Man bliver jo autist af at blive vaccineret, vreenger han.

LEA fniser lidt.

Nogle foreldre, som Sigrids mor, var, blandt personalet, kendt for at opsege inspiration, viden
og opdragelsesrad hos andre kilder end de etablerede, som fx i internetgrupper, blogs og diverse
hjemmesider fra selvudn@vnte eksperter. Som eksemplet viser, skaber dette forestillinger og
forventninger hos personalet om, at disse foraldre ukritisk tager diverse opdragelsestrends og
rad til sig. Dette gor disse foraldre til genstand for jokes og sladder blandt personalet. Denne
praksis forsterker badde personalets distance til disse foreldre og deres opfattelse af selv at
vaere dem, der ved bedst og er de retmaessige eksperter. Selv nar foreldrenes alternative ideer
er opdigtet af paedagogerne, har det denne effekt, som eksemplet med Sigrids mor viser. Det er
det, der karakteriserer almen rygtedannelse og sladder — at etablerede situationsdefinitioner
bekraftes og forsterkes gennem udvekslinger af mere eller mindre sandfaerdige informationer,
og pa den mide medvirker til at reproducere negative stereotyper og stigmatiseringer af andre

mennesker.

Lee et. al. (2014) diskuterer, som navnt i Kapitel 1, de nye ekspertregimer og deres
konsekvenser for foraldrerollen. De viser, hvordan den stigende mangde af ekspertlitteratur
om foreldreskab, kombineret med logikken om foreldredeterminisme, skaber en intensiveret
foraeldrekultur, der er meget kompliceret for foreldre at navigere 1 og tet pa umulig at fole

succes 1. Uanset hvilken ekspert foreldre vaelger at lytte til, vil der altid vare en anden ekspert,
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der modsiger det. Ligesom padagogerne 1 vuggestuerne pékalder de forskellige eksperter sig
typisk at vide, hvad der er bedst for bern, uanset at disse rad kan vere direkte modstridende.
Da alt, hvad foraldrene gor, forstds som afgerende for bernenes videre skeebne, implicerer
dette selvsagt et krav til foreeldrene om at kunne valge og fravelge kompetent og kritisk blandt
alle disse ekspertrad. I foreldre-/paedagog-relationer kommer tilliden derfor pé prove — ligesom

1 relationen mellem padagogerne og Sigrids mor.

Padagogerne konkurrerer pd den ene side med foraldrenes forskellige inspirationskilder om,
hvem der taler fra eksperternes standpunkt, og om, hvem der er mest troverdig, hvad angér rad
om berneopdragelse. P4 den anden side konkurrerer den eftertragtede tillid med sladderens
dynamikker (Elias & Scotson 1994:94ff), hvor der sker en forsterkning og forvrengning af
etablerede roller og magtforhold i en grad, sa sladderen bliver en barriere for social integration
imellem dem, der sladrer, og dem der sladres om (Ibid:96). Som Elias & Scotson pointerer, kan
man anskue stereotypiserende sladder som et udtryk for en etableret gruppes folelse af
usikkerhed overfor den gruppe de sladrer om (Ibid:95). Foraldrenes alternative ideer opleves
som en trussel mod padagogernes ekspertautoritet. Det tvinger dem til at forklare sig eller

@ndre praksis ift. enkelte bern og foreldre.

Sladderen er en effektiv made at udgraense foreldre med alternative ideer og konstruere dem
som fx ’problematiske ressourcesvage’ og som ligeglade som Theas foraldre, fortraviede
karriereforceldre som Mys foreldre, eller som alternative forceldre som Sigrids mor. I
kortsorteringsevelsen fra paedagoginterviewene gar disse kategoriseringer igen, og der opstod
dertil flere kategorier sasom de usikre foreldre og de utilgengelige foreldre. For at forsta
hvilke dynamikker, der ligger bag sladderen og kategoriseringerne, vil jeg vende tilbage til
kapitlets indledende iagttagelse af, hvilken rolle foreldrenes rygtedannelse om institutionerne
spiller 1 relationen mellem padagoger og foreldre. Dette viser, at der er meget pa spil for
paedagogerne, nar de forsgger at etablere og opretholde deres status som troverdig
ekspertautoritet over for foreldrene, og at de trods deres etablerede position som en staerkt

integreret gruppe ogsé far modspil fra foreldrene.

9.4 Sladder og rygter om institutionen

Pa vej fra vuggestuen til Tommys hjem. Jeg sporger til, hvordan det har veeret med alle de

udskiftninger, der har veeret i personalegruppen, siden jeg var der sidst. Tommys mor siger, at
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det var lidt underligt, at det skete sd pludseligt, og at de ikke matte fa at vide, hvorfor KAREN
stoppede fra den ene dag til den anden. 'Sa gdr sladderen jo’, siger hun. Vi vidste jo, at hun

havde veeret der i 25 ar, sd kan man ikke lade veere med at undre sig’

Sladderens dynamikker virker ogsa den anden vej i relationen mellem foraldre og paedagoger.
Flere pedagoger og ledere forteller om erfaringer med, og bekymringer om, foreldre, der
spreder negative historier om institutionen blandt lokalomradets foreldre. Som Bergman
pointerer, er en stor del af sladderens funktion baseret pa forventningen om sladder (Bergman
1993:143-144). Forventningen om andres sladder pavirker individets opmarksomhed pé dets
egen performance i sociale sammenhange, fordi ’blame gossip’ virker socialt degraderende,
og derfor er noget det forsgger at undga; ligesom ’praise gossip’ er tilstraebelsesverdigt, fordi
det pavirker individets sociale status positivt. Lederen, Kirsten, fortaller om en episode, hvor
institutionen og forazldrene til et barn kom 1 konflikt, fordi foreldrene var utilfredse med
maden, hvorpa personalet havde handteret nogle bemandingsproblemer og deres barns
sygetilfelde, og som endte med, at foreldrene meldte barnet ud af institutionen. Herefter holdt

lederen et mede med alle foreldrene for at forklare og diskutere vuggestuens situation.

KIRSTEN: Den mor, som er kommet fra den der stue, hun siger sd... ’jeg har et eller andet ...
ej, jeg tror jeg skal vente med det’. Og sd teenker jeg, at hun ved et eller andet, og sd siger jeg,
ja, det venter vi med’, og sa da modet er slut, sa kommer hun til mig, og sa siger hun, at hun
kender en veninde, som kender den her mor til Pjor [det udmeldte barn]. De to er veninder, og
Pjors mor har sagt til hende, at vi 'simpelthen er sa darlige herhenne, og at vi tager os
overhovedet ikke af bornene, og at den episode herhenne med Pjor, den har ikke veeret i orden.
Han sad bare helt alene’. Og sd blev jeg rigtig, rigtig vred, fordi jeg teenkte, det passer ikke,
og det ry skal hun ikke sende ud i byen. Det vil jeg ikke have! Men det kan jeg jo ikke sige til
hende, fordi nu har jeg jo faet det her at vide ad omveje.

Forzldrene selv fortalte mig sjeldent om, at de sladrede om institutionen, og de brugte hgjst
mig som ventil for deres frustrationer. Nogle fortalte om forbehold, som de har haft pa
baggrund af noget, de har hert, inden bernene startede i institutionen. Som Sarahs mor forteller
1 folgende eksempel, var de fleste foreldres bekymringer om og valg af vuggestue forst og
fremmest baseret pa overvejelser omkring fysiske forhold sdsom antal bern og stuer,

sammens&tningen af bern, legepladsens storrelse, indenders og udenders faciliteter,
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madordning og narhed til bopxlen — og altsd sjeldent rygter om padagogerne og

paedagogikken i institutionen, som var det, Kirsten bekymrede sig om ovenfor.

Sarahs mor: Altsad, jeg var sddan lidt i starten. Jeg teenkte ‘Gud! Sadan og sddan... [gisper].
Ane: Hvad var det for nogle ting, du gispede over?

Sarahs mor: Du ved, man siger lidt om Udby, at det er en ghetto. Det, der bekymrede mig, det
var, at jeg ogsd havde hort, at de ikke fik svinekod derovre, og det synes jeg ogsda var en
underlig kritik, for det gor de altsa. Sa det er jo bare, hvad jeg havde hort ude i byen. Sd det
var bare, indtil jeg kom derover og teenkte OMG [Oh My God]! [torrer sved af panden]
Schwitj! Jeg er ikke racistisk. Overhovedet ikke! lkke det, der ligner! Det var bare den der, jeg
teenkte ‘dh nej, og de sagde sadan og ingen svinekad, og der er rigtig mange af dem derovre,
og du ved jo godt, at de opdrager ikke deres unger og...” Det er til dels ogsa rigtigt... mange
gange... nu arbejder jeg jo i Center Syd. Og der er jo mange. Og der kan man ogsd se, hvordan
de bare har 5 born. Der er ikke nogen, der holder aje. De klatrer op i klapvognen og vcelter
0g... Det kan godt ske for danskere, og det kan ske for alle. Vi forceldre, vi kan godt psyke os

selv til at teenke sadan.

Selvom Sarahs mor hurtigt fik tilbagevist de forhéndsindtryk, hun havde dannet sig om
vuggestuen, viser hendes eksempel noget om, at de fortellinger, der beveger sig rundt i
lokalomradet om institutionerne, har betydning for foreldrenes indstilling til institutionen, nér
de starter. Fortellingerne, og de fordomme, som de er forbundet med, kan psyke foraldrene til
at bekymre sig meget. Sladderen indgar i, reproducerer og udbygger foreldrenes verdiset,

eller “beliefs” (Elias & Scotson 1994:92), ift. hvad der er godt og skidt for bern.

Anskuer man foraldrenes sladder om vuggestuen, som en modstandsform, er det en
modstandsform, der foregar skjult og ferst far effekt p en made, der viser sig for paedagogerne,
nér “sladremellen” har kert nogle omgange. Derfor kan den ikke kontrolleres eller reguleres af
paedagogerne. Padagogernes forestilling om foraldrenes sladder, og dens potentielle
konsekvenser, er si sterk, at pedagogerne satter store dele af deres praksis ind pa at forebygge,
at institutionen og dens padagoger, i dette tilfeelde forstaet som hele professionen, fir et darligt
ry. Dette er en af grundende til, at tillidsarbejdet bliver sa vigtigt for bade paedagoger og

foraeldre.
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9.5 Tillidsrelationernes strukturelle modsaetning
Det er en almindelig antagelse, at sladder ikke er noget, der er vaerdigt at beskeftige sig med.
Sladderen har ry, s at sige, for at veere en form for ondsindet og uledig overdreven snak, eller
halve sandheder. At tale om padagogernes udvekslinger som sladder kan derfor fremsta
provokerende fra bade et videnskabeligt og et peedagogprofessionelt perspektiv. Netop denne
almene de-legitimering af genren som uvardig information ger den i sig selv interessant. Det
morke, det hemmelige og det lidt forbudte kan bringe helt centrale informationer om et
feellesskabs konstitution frem. Som Bergman (1993) argumenterer for, er den normative
nedgradering af sladderen et vigtigt element for at forstd selve karakteren af sladderen. Dens
tabuiserede status giver den social funktion. Uden denne status kunne den ikke fungere som
social valuta (Bergman 1993:153). Sladderen har, som Bergman viser, flere funktioner: 1) en
“moralsk” funktion — de sladrende udtrykker indignation over andres adferd og medvirker til
dannelsen af sociale typificeringer; 2) en funktion, der handler om ”gruppedannelser” — sladder
skaber fzllesskab med dem, man sladrer med, og afgrenser gruppen ift. dem, der sladres om;
og 3) en funktion, der drejer sig om strategisk informationsdeling” — den, der sladrer pa den
rigtige méde, kan styre, hvilke informationer andre modtager, og péd den made varetage sine
egne interesser i en given sammenhang (Bergman 1993:148). Men det mest centrale omkring
sladderen, ifelge Bergman, er, hvordan sladderens struktur afspejler selve de strukturelle
modsetninger, der findes i tillidsrelationer. Sidstnevnte indebarer en forpligtelse om at
tilbageholde betroet information, samtidig med at man er forpligtet pa at dele betroet
information med folk, der har tillid til en — hvilket ogsa forklarer ’sladrecirklerne’, som Elias
& Scotson beskriver (1994:94). At tilbageholde information kan tolkes som et udtryk for
mistillid, hvorimod at dele information fungerer som social valuta. Sladder er derfor pa samme
tid et brud og en overholdelse af et princip om diskretion. At sladre og dele privat information

skaber og opretholder intimitet, og dermed ogsa tillid (Bergman 1993:151-153).

9.6 Opsamling
I dette kapitel har jeg undersogt en rekke kategoriseringer, som fandt sted 1 paedagogerne og
foreeldrenes udvekslinger bag facaderne, og jeg har diskuteret funktionen af disse udvekslinger

i lyset af Bergman (1993) og Elias & Scotsons (1994) teorier om sladder.

De ’uansvarlige ressourcesvage foreldre’, de ’fortravlede karriereforeldre’ og de ’alternative

foreldre’ er de tre mest interessante stereotyper, som sladderen viser til. Felles for
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stereotyperne er, at de viser en fortelling om foraldre, der pa forskellig made udviser en
grenseloshed over for enten bernene, vuggestuen eller paedagogernes professionelle autoritet.
Dette svarer til de relevanskriterier og afviger-typer, som jeg identificerede i Kapitel 5, og
bekrafter, at kategoriseringerne fra kortsorteringen er yderst relevante i hverdagen. Sladderen
skildrer peedagogernes moralske normer og ideer om civiliserede og uciviliserede foreldre, den
forsterker padagogernes gruppefolelse, og den indgar i et spil om magt og athaengighed.
Samtidigt demonstrerer sladderen vuggestuefigurationens intimitet og forbundethed dens
deltagere imellem, og de strukturelle modsatninger, som deltagernes tillidsrelationer
indebeerer. Der er andet og mere end social kontrol, autoritetspleje eller
informationsudvekslinger pa spil. Foreldre og paedagoger er bundet i gensidigt athengige
relationer, som fordrer denne form for udvekslinger. Foraldrene er socialt forpligtede pé at
dele informationer om deres familieliv med padagogerne, og pedagogerne deler informationer
om deres eget privatliv med nogle af foreldrene. Her er ogsd en magtforskel; foreldrenes
forpligtelse til at dele er storre end paedagogernes, fordi de er mere afth@ngige af paedagogerne,
end padagogerne er af dem, bade funktionelt og emotionelt. Samtidig er padagogerne som
gruppe langt bedre integrerede end foraldrene, selvom paedagogerne danner forestillinger om
foreldrenes potentielle magtoverlegenhed, og derfor ogsd er optagede af at pleje deres
ekspertautoritet og image ift. foreldrene. Disse uligheder, og de strukturelle modsetninger,
som tillidsrelationerne hviler pa, medferer forskellige former for ’tillidsarbejde’, som jeg har
fremanalyseret igennem afhandlingen indtil nu. Dette betyder tilsammen, at de informationer,
som padagogerne samler om foraldrene og deres bern, sommetider bliver “forvrenget”,
forstaerket eller udtrykt som tydelige kategorier og stereotyper om forzldre og bern, der er
henholdsvis ’civiliserede’ og ’uciviliserede’ pa forskellig méade. I samme bevagelse skaber
paedagogerne, og flertallet af foreldrene, et positivt billede af paedagogerne som ekspert-
autoriteter; som de moralsk overlegne ift. opdragelse og pleje af vuggestuebernene; og som de

retmassige rammesattere af vuggestuens hverdag.
I naeste og sidste analysekapitel uddyber jeg, hvordan ny-formaliseringen og forskellige former

for "kulissebygning’ og sociale forskelskategorier, som knytter an til denne, fir betydning i

vuggestuen i det daglige.
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10. Kulissebygning
Udby, 30.6.14

Det er pause, og de fleste born sover. Mia (0,10) er det eneste barn, som er vdagen. Hun er
sammen med personalet, imens de holder pause pa stuen. Hun sidder ved siden af SUSSI pd en
matte pd gulvet, da hun pludselig kaster op. KAREN og SUSSI gar ud af rummet. Imens TINA
torrer op, taler de om, at de hver iscer har kvalme og om opkastets vemmelige lugt. GRETHE
ringer efter Mias far, og beder ham komme og hente hende. I mellemtiden sidder Mia lidt pa
gulvet, og snakken om den veemmelige lugt fortscetter, imens de voksne stdr op rundt om hende.
Da de ser faren komme ude pd stien, scetter SUSSI hende op i en bajlestol ved et bord, og finder
et puslespil til hende. Mias far kommer ind. Alle smiler og sender ham og Mia medlidende
blikke, imens GRETHE forklarer faren, hvad der skete.

I lobet af mit feltarbejde 1 Udby og Indby blev jeg overrasket over, hvor store kontraster, der
kunne vare mellem, hvordan peedagogerne agerede, ndr der ingen foreldre var i institutionen,
og nar foreldre nermede sig, eller var i institutionen. Over middag forberedte peedagogerne
hinanden pa eftermiddagens meder med foreldrene. Her blev det tydeligt, at det gjaldt om at
fjerne alt, der potentielt kunne lede til konflikt med visse foreldre, som fx sedlen om iPad-
kursus; at rydde op og samle nogle berns ting, sa de er lette at finde for foreldrene; og at serge
for at bernene var rene og lekre, og havde det rigtige toj pa osv. Ligeledes kunne jeg se, at de
1 snakken med foreldrene fremhavede bestemte aspekter af hverdagen, og satte disse 1 et
bestemt lys, fx blev mange aktiviteter over for foreldrene fremheavet som sarligt stimulerende
og udviklende for bernene. Det var som om, pedagogerne byggede kulisser omkring alt det,

de ikke enskede, at foraeldrene skulle se, og som kunne forstyrre deres fokus, nar de ankom.

Som eksemplet med Mia viser, er der tale om, at pedagogerne ganske konkret opbygger en
kulisse, nar de lofter Mia op til bordet og stiller et puslespil foran hende, forud for faderens
indtreeden. De ’satter scenen’ ud fra en strategisk overvejelse om, hvilket indtryk vuggestuen
og pedagogerne skal gore pa faderen; altsd, hvorvidt det er hensigtsmaessigt, at Mias far, som
ellers var en vaerdsat og anerkendt forelder hos personalet, ser paedagogerne std i en rundkreds
og tale om Mia, som sidder pd gulvet (og i evrigt ser ud til at hygge sig), eller om det méaske er
bedre, at hun sidder ved et bord, og ser ud til at vaere involveret i en aktivitet, nr han treeder

ind pé stuen. Kulissebygningen forvandler vuggestuemiljoet fra *backstage’ til ’frontstage’, nar
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foreeldrene kommer, og den rollebestemmer foraeldrene som “tilskuere” og pedagogerne som

29 99

’skuespillere”, "regissorer” osv.

Dette kapitel skal vise, hvordan pedagogerne konkret arbejder for at fremsta som trovaerdige
professionelle ekspertautoriteter over for forskellige foraldre, nar de ikke er til stede — og med
at pleje deres image igennem det, jeg inspireret af Goffmans begreber om ’frontstage’,
"backstage’ og ’institutional display’ (Goffman 1990:109-140, 1968:95ff), vaelger at kalde for
kulissebygning. Til slut i kapitlet vil jeg diskutere, hvad kulissebygningen forteller os om
paedagogernes tillidsarbejde.

10.1 Forskellige scripts
Som felgende eksempler viser, var det ikke alle foreldre, paedagogerne gjorde et ekstra-arbejde
i kulisserne for. Kulissearbejdet indikerer betydningen af statusforskelle mellem paedagoger og
foreldre 1 de daglige meder. Forskellen 1 kulissearbejdet i relation til fx en etnisk minoritets
mor med kort uddannelse (Asads mor) 1 Udby, og en etnisk dansk mor med hej uddannelse

(Nanas mor) i Indby, ses af folgende eksempler:

Asads mor gar i garderoben, og finder Asads ting. Snart kommer hun tilbage pa stuen, gar
igennem og ud pa badevcerelset, hvor hun kigger i hans puslekasse. Moren kommer tilbage pd
stuen, hvor SOFIA er i feerd med at feje og rydde op pa stuen.

Asads mor: Har du set hans kasket?

SOFIA: Han havde den pa ude pa legepladsen. Du kan lige prove at kigge derude. Der ligger
vist en gron en derovre [peger ud pd et hjorne af legepladsen].

Moren og Asad gdr ud pd legepladsen og leder efter kasketten.

ASTRID gar gennem garderoben. Pd vejen bukker hun sig, og samler en bamse op fra gulvet,
som hun leegger i Nanas rum, for hun gar ud pd legepladsen.

ASTRID: Den mad ikke blive veek, denne her!

5 min senere kommer ASTRID ind fra legepladsen igen.

ASTRID: Ah, det er det, der sker, ndr jeg har migreene. Jeg kom til at give Nana, Majas toj pa.
ASTRID tager noget taj fra garderoben, og gar ud pad legepladsen igen.

Nanas mor kommer gdende hen ad gangen nu. Hun ser lidt anspcendt ud. Jeg teenker, at hun

mdske har hort, hvad ASTRID sagde. Jeg kan se igennem glasdoren til legepladsen, at ASTRID

Side 242 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Backstageudvekslinger og vuggestuesladder

har fundet Nana. Nanas mor gdr ud til dem. De hilser pa hinanden, og ASTRID giver moren
Nanas toj. De snakker lidt. Nana og moren kommer ind i garderoben. Moren fnyser lidt og
kigger forvildet rundt i garderoberummene omkring Nanas rum. Sad finder hun bamsen, og

dnder lettet op.

Maden foraldre og peedagoger mades pd 1 eksemplerne ovenfor, afspejler to typiske ’scripts’ i
materialet for athentningssituationer. Foraldre og peaedagoger med divergerende
gennemslagskraft arbejdede i forskellige grader for at holde relationen konfliktfri. Asads mor
matte selv lede efter kasketten. Sofia virker ubekymret over den kasket, som hun har registreret
pa legepladsen. Astrid synes derimod at vaere anspandt og opmarksom pa, om Nanas ting er 1
orden, allerede inden moren ankommer — lige sd anspandt — til vuggestuen, hvor hun tjekker
om bamsen er pa plads, inden hun gér derfra. Man kan i Astrids og Nanas mors adfaerd
fornemme en forudgdende historik af spaendinger og konflikter om bortkomne ting, hvor det i

relationen mellem Asads mor og Sofia synes mere uproblematisk, at noget er blevet vak.

Selvom der, ud fra de to eksempler, som jeg har fremsat her, synes at vere tale om vigtige
klassemessige og etniske forskelligheder imellem Udby og Indby, da rummer mit materiale
ogsd eksempler, hvor rollerne er byttet om, dvs. hvor foreldre med lange uddannelser
nonchalant henvises til selv-service, eller hvor padagoger fra Udby agerer anspaendt ift.
foraeldre uden uddannelse. Det tyder p4, at de vigtige forskelle, dvs. det, som giver foraeldrene
status ift. pedagogerne, snarere handler om, hvordan foraldrene (pé tvars af klasse, etnicitet,
kon osv.) forstér ’tillidsimperativet’ og performer ’tillidsarbejdet’. Kulissebygning udferes
isar til @re for foreldre med en hgj status inden for dette tillidsarbejde, hvilket da atter bidrager
til at underbygge og vedligeholde denne status. Foraldre som ikke har gjort sig synlige ved at
investere 1 tillidsarbejdet, eller pa anden vis har udmerket sig positivt over for pedagogerne,
fik sdledes ofte en anden version af vuggestuen at se. Som Elias ogsa bemarker, bekymrede
hoffets everste sig mindre om, hvorvidt tjenestefolk blev pinlige ved at se dem negne.
Magtbalancen heldte til hoffets fordel, fordi de var mindre ath@ngige af de udskiftelige
tjenestefolk. Dette beted, at hoffet kunne have tillid til tjenestefolkene. Derfor fik tjenestefolk
mere af hoffets forbudte adferd at se end de adelige, der var hgjere i statushierarkiet (Elias
1983:48). Ved at gore sig ekstra umage med deres image-pleje over for bestemte foreldre 1
vuggestuen, kommer padagogerne saledes til at underbygge forskelle mellem foraldrene.

Samtidig 1a der bag relationer, ift. hvilke, pedagogerne gjorde dette ekstra arbejde, i nogle
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tilfelde en historik som bevirkede, at disse foreldre blev betragtet som en potentiel trussel for
den gode stemning i institutionen. De blev set som forazldre, hvis tillid var udfordret, og
udfordrende, eller som ikke i udgangspunktet havde tillid til vuggestuen. Vuggestuen gjorde
derfor et ekstra stykke arbejde for at pleje relationen til disse sidstnavnte foraldre, fx ved at
gare sig ekstra umage med at dokumentere deres arbejde, sdidan som Sofie og Thomas ger over

for et hejtuddannet, etnisk dansk par (Lottes foreldre) i folgende eksempel:

Det er middag lige inden spisetid pd stuen. SOFIE er i gang med at skrive et opslag til
forceldrene om dagens aktiviteter. Hun forsoger at komme i tanker om, hvilke sange, de sang
til rytmik i dag. SOFIE og THOMAS nynner sammen, men det lykkes dem ikke at komme i
tanker om den rigtige sang. THOMAS henter guitaren, og hjcelper med at spille til. Jeg scetter
mig ved bordet over for SOFIE.

Ane: Ndh ja. I skriver jo dagsseddel herinde.

SOFIE: Ja, vi prover. Vi har nogle forceldre, fx hende her [kigger pa Lotte, som sidder ved
hendes side], som er meget detaljeorienterede. De kommer ki 16.30, og sd skal man helst kunne

sige lige preecis [hvilke sange vi har sunget], sa de kan synge til aftensmaden.

Som Sofie her implicit udtrykker, var der generelt blandt paedagogerne en vis modstand mod
at dokumentere den paedagogiske dagligdag detaljeret. Ved at anstrenge sig for at understotte
Lottes foreldres krav om detaljerede oplysninger om Lottes dag, bekrefter de hinanden og
foreeldrene 1, at foreldrene er berettigede til den sarlige service, som kulissearbejdet ogsa er.
Personalets kulissearbejde er derfor ogsda en langsigtet undgdelsesstrategi (Goffman
1982:471f), hvor de gor en ekstra indsats for at undga, at der opstar en scene, som kraever
eksplicitte magtudtryk fra enten personalet eller foreldrene ved afhentning. Kulissearbejdet
udger en anerkendelse af foreldrenes status og delvis berigtigelse af den kritik, som géar forud
for fx personalets arbejde med at memorere dagens aktiviteter. Dokumentation og
iscenesattelse af padagogiske aktiviteter som laringsaktiviteter, dvs. som indgange til
sprogudvikling, motorisk udvikling og andre tematikker, og som er relateret til loven om de
Padagogiske Lareplaner, udger en af de mest centrale former for kulissebygning i

vuggestuerne.
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10.2 Dokumentation som kulisse

IVAN: [Til institutionen tilforer jeg som ny leder] helt klart et meget storre fokus pd
dokumentationsarbejde. Det her med at fd vendt dokumentation, ikke til en fjende, men som en
ven, som er med til at dokumentere de dygtige pecedagoger, vi nu er, og det gode arbejde, vi nu
gor. Peedagogfaget har efter min mening for leenge veeret for udokumenteret. Jeg teenker bdde,
at vores lon afspejler en ddrlig dokumentation og en lav prioritet af det arbejde, der bliver
udfort, faktisk [kan daginstitutioner profitere af, at man i offentligheden] har nogle andre
forventninger. At man tor stille krav og have forventninger til den daginstitution, man gar ind
i. Have en forventning om, at her bliver der ydet en hoj faglighed; her udvikler mit barn sig.
Her bliver mit barn ikke puttet i en skuffe, og sa opbevaret, til jeg kommer og henter barnet
igen. Der sker noget med mit barn, nar jeg afleverer det i en daginstitution. Det udvikler sig.
Den tillid, og den tryghed og forventning, den mangler jeg en lille smule i forhold til
foreeldredelen.

I Kapitel 6 beskrev jeg, hvordan arbejdet med dokumentation og lareplaner indgar i
padagogernes strategiske iscenesattelse af sig selv som ekspert-autoriteter. Jeg var ogsa inde
pa, hvordan deres forpligtelser ift. stat og kommune indsatter en fordring om at udtrykke
loyalitet ift. disse tiltag. Her vender jeg tilbage til denne problematik, og betragter
dokumentation som en form for kulissearbejde. For Ivan er dokumentation vejen ud af, hvad
man ud fra hans beskrivelse af paedagogernes lonforhold, kunne kalde for padagogernes status-
og tillidskrise. Dette argument for dokumentationen er det eneste, jeg mader i feltarbejdet og
mine interviews: at dokumentationen er til for at lofte paedagogernes image. Jeg finder ingen
argumenter for, at dokumentation fx skulle gore peedagogernes arbejde med bernene bedre eller
lettere. Hertil kommer, at det, der dokumenteres og fremhaves pé institutionens hjemmeside,
plakater og billedrammer 1 institutionerne, ofte iscenesattes som laeringsaktiviteter.

Dette peger pa at lering, trods de meget forskellige indstillinger, jeg meder hos
paedagogerne ift. de Paedagogiske Lereplaner, er blevet et centralt element for, hvorledes
padagogerne vaelger at praesentere sig selv. Man kan pd denne baggrund antage, at pedagoger
1 stigende grad forestiller sig, at det er pedagogik forstdet som lering og udvikling, der kan
vinde Kommunens og forzldres tillid, nermere end fx paedagogik som fx omsorg, nerver,
spontanitet, hygge, sjov, venskab, hvilket flere paedagoger fremhaver som centrale vaerdier 1
deres daglige paedagogik og praksis. Arbejdet med bernenes lering og udvikling udger en

central del af pedagogernes selvforstelse, men materialet viser ogsé en vis skepsis ift. de
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centralt styrede standardiseringer af padagogikken og indholdet i vuggestuerne. Der er, som
Gullov & Gilliam ogséd finder (2012:254), vekslende holdninger og interesser blandt
paedagogerne for denne del af faget. Som vi ogsé sa i afsnit 6.2, filtrerer og tilpasser mange
paedagoger deres made at tale om og praesentere denne del af arbejdet pa over for de forskellige
foreeldre. Denne tilpasningslogik sa jeg fx, nar pedagogerne sendte sigende blikke til hinanden,
til mig eller til bestemte foreldre, nar snakken faldt pd de Paedagogiske Lereplaner eller
lignende, hvilket stod i1 vaesentlig kontrast til den praksis vi fx ser i eksemplet fra starten af
kapitlet, hvor peedagogerne valger at placere Mia i en stol med et puslespil — og ikke fx pa
skadet af en voksen eller 1 sofaen med en bamse. Puslespillet repraesenterer et saerligt
leeringssyn, hvor det handler om, at bernene skal lere former og billeder, altsd klassisk
skolastiske og analytiske grundkompetencer, hvor bamsen eller det fysiske naerver
reprasenterer en samvarsform, der i hejere grad associeres med at give noget, som foraeldrene
kunne have gjort derhjemme. Dette er ikke en padagogisk aktivitet, der sender signaler om
skolastisk lering, og om, at det, der foregar, sker pa baggrund af professionelle faglige

refleksioner, udmentet i fx brugen af puslespil, sanglege eller hgjtleesning.

Pzdagogernes interdependente forhold til stat og kommune medferer en identifikation med de
krav og forventninger, som stilles gennem ny-formaliseringens styringstiltag. Derfor bliver de
ogséd nedt til at undertrykke deres egen faglige kritik af disse. Samtidigt m& paedagogerne
arbejde for foreeldrenes tillid. At udtrykke kritik af deres eget arbejde, vil undergrave dette.
Derfor betyder arbejdet med at opretholde relationerne som tillidsfulde, at foreldre og
paedagoger pad den ene side kommer til at samarbejde om at legitimere de statslige og
kommunale styringstiltag, mens tiltagene pa den anden side ogsd er med til at danne nye
kategorier af roller og relationer mellem foraldre og paedagoger (Gilliam & Gullev 2012:255).
Hvis ikke padagogerne gor dette arbejde, kan det medfere ansigtstab og derfor ogsé
autoritetstab for pedagogerne. Det kan edelegge den rollefordeling og logik, som institutionen

er bygget op omkring, og modvirke tilliden 1 relationerne mellem personale og foreldre.

10.3 Opsamling
Med begrebet ’kulissebygning’ har jeg ensket at sette ord pa vuggestuens forvandling fra
"backstage’ til *frontstage’ for at vise, at kulisserne skabes helt konkret gennem performernes
strategiske arbejde. De er resultatet af et arbejde, der geres af padagogerne, og som

understotter, reproducerer og forsterker den gensidige athangighed mellem forazldre og
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paedagoger. Genstande skjules, flyttes og andres pa for at signalere bestemte verdier og
nedtone andre. Kulissearbejdet sigter mod at undga konfrontationer og konflikter med en
magtfuld anden. Arbejde gores for at beskytte og pleje paedagogernes image og status ved at
forebygge, at institutionen (og i ledernes perspektiv, hele paedagogstanden) far et blakket ry.

Kulissearbejdet viser, hvordan paedagogerne aflaeser foreldrenes forventninger og preferencer
for, hvad der skal forega. Kulisserne afspejler paedagogernes forventning om foraldrenes idé
om det ideelle vuggestue-’script’. Forskellige foraldre har forskellige ’fronts’, og derfor
bygges der forskellige kulisser for forskellige foraldre. Fra et processociologisk perspektiv kan
man sige, at pedagogernes generaliserede idéer om, hvordan de som profession opnar sterst
mulig samfundsmassig anerkendelse i stigende grad kommer til at handle om at profilere selve

padagogprofessionen i lyset af ny-formaliseringens leringsdagsorden.

I det afsluttende og konkluderende Kapitel 11, samler jeg op pd og sammenfatter athandlingens

centrale analytiske pointer og bidrag.
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11. Konklusion

Denne afhandling analyserer og diskuterer relationer og sociale interaktioner mellem
paedagoger og foreldre i fire forskellige vuggestuer pa baggrund af en historisk redegerelse og
analyse af danske vuggestuers etablering og udbredelse samt udviklingen af brede
samfundsmassige civiliseringsidealer. Athandlingen giver en etnografisk baseret indsigt i
hverdagslivet 1 vuggestuerne, den bidrager til en forstaelse af bade padagoger og foraldre —
og viser, hvorfor, hvordan, og under hvilke rammer, akteorerne arbejder for at etablere og
fastholde hinandens tillid. Athandlingen viser, at relationen mellem foraeldre og paedagoger ma
forstds ud fra vuggestuens og akterernes historisk forankrede roller og organiseringer.
Vuggestuernes sterkt institutionaliserede organisering sammenfiltres ind 1 gradvist tilfejede
lag af nye rationaler og rolleforventninger, som hele tiden treekker trade til storre
samfundsmassige forandringer og tendenser. Dette skaber en hgj grad af ambivalens og
anspandthed 1 de daglige meder, fordi det er svart for begge parter at navigere i de ofte
modsetningsfyldte fordringer og forventninger. Dette sker pa trods af, og i kraft af, at man fra
politisk side atter forseger at formalisere de institutionelle forventninger. De
modsetningsfyldte forventninger betyder, at bade foraeldre og padagoger hele tiden ma gore
et stort arbejde for at balancere deres egen adferd, og herunder legitimere og genetablere
autoritet ift. hinanden, ved at vise sig som gode ’civiliserede’ peedagoger og foraeldre, hvilket

1 hoj grad handler om at fremsta tillidsfulde og tillidsvakkende.

For at belyse ovenstdende dynamikker har jeg etableret en analytisk tilgang, der forener tre,
overordnede greb som afspejler athandlingens tredeling: 1) Elias’ processociologi og
figurationsteori; 2) Berger & Luckmann og Goffmans institutionsanalyser; og 3) Goffman og
Hochschilds symbolske interaktionisme og felelsessociologi. Disse tilgange afspejles
tilsvarende i analysens tredeling: 1) Det historiske blik (processociologien), 2) Normer og
idealer 1 vuggestuefigurationen (institutionel analyse og figurationsteoretisk analyse) og 3)
Tillidsarbejdet (symbolsk interaktionisme og folelsessociologi). Gennem denne samlede
tilgang, har jeg fremanalyseret vuggestuen og foraldre-/peedagog-relationen hele vejen rundt,
i dybden og i bredden, historisk og situationelt. Dette har varet afgerende for at begribe
menstrene 1 det etnografiske materiale og samtidig finde nuancerne og undga problematiske
perspektiv-reduceringer. Med disse greb har jeg vist, hvordan den historiske proces har skabt,
og hele tiden genskaber og forandrer, de normer og idealer, som eksisterer blandt

vuggestuefigurationens deltagere. Jeg har ogsé vist, at ’tillidsarbejdet’ pd samme tid afspejler
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denne figurations gensidige athangigheder, dens iboende normer og idealer, foruden den
historiske proces, som de er skabt gennem, og som ger, at arbejdet opleves som meningsfuldt
og nedvendigt af foreldre og padagoger. Jeg har vist, at det er de historisk konstruerede og
institutionelle logikker og rationaler om vuggestuefigurationen, og dens iboende
autoritetsrelationer 1 det hele taget, der udger det centrale for foraeldre-/paedagog-relationen, og

for, hvordan disse akterer vurderer hinanden som tillidsvardige og ’civiliserede’.

11.1 Teoretiske bidrag
Afthandlingens analytiske greb samler, som navnt, tre overordnede greb: Elias’ processociologi
og figurationsteori; Berger & Luckmann og Goffmans institutionsanalyser; og Goffman og
Hochschilds symbolske interaktionisme og felelsessociologi. Undervejs i analyserne har jeg
endvidere inddraget elementer fra Gullestad, Douglas, Mauss, Foucault, Bergmann, Bourdieu

og flere.

Med Elias’ processociologi, som kommer til udtryk i afhandlingens brug af begreberne
“formalisering’, ’informalisering’ og ’ny-formalisering” har jeg understreget, at
institutionaliseringen af berns liv, og af opdragelsesidealer og adferdsnormer, mé forstas
historisk. Elias’ figurationsteori har bidraget til at forstd, hvordan de historisk etablerede idealer
og normer er knyttet til magt- og atha@ngighedsrelationer. I kombination med Goffmans greb
ift. institutioner, og Berger & Luckmanns greb ift., hvordan vaner institutionaliseres, har jeg
vist, hvordan sddanne atha@ngighedsrelationer ser ud i vuggestuens hverdagsliv, hvordan de
skaber et tillidsimperativ, og hvordan vuggestuernes institutionelle karakter tilfojer serlige
ordens- og effektivitets-logikker til civiliseringsidealerne. Goffmans symbolske
interaktionisme, og herunder dens forskellige begreber for ordensniveauer som fx
rammes&tning, situationsdefinition, interaktionsorden, har — sammen med hans teori om
ansigtsarbejde og Hochschilds teori om felelsesarbejde — hjulpet til at forstd, hvordan
paedagogerne og foreldrene er sammen om at skabe, genskabe og forandre de etablerede

normer og idealer gennem hverdagens sociale interaktioner.

Et forhold. som har optaget mig, er karakteren af den teoretiske forstéelse, som jeg skriver
frem. Fremstar det gensidigt konstruerende forhold mellem handlingernes kraft og
strukturernes kraft tydeligt i analyserne? Jeg har ensket at vise, at de historiske processer er
menneskeskabte, men at der gennem disse processer skabes sociale strukturer, som setter
rammen for individers handlemuligheder. Dette betyder ikke, at vi med procesanalysen kan

forudsige, hvordan historien udvikler sig i fremtiden. Det er ikke et deterministisk blik, jeg har
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fremskrevet, men et bagudvendt blik, der anskueligger, at nutidens normer og idealer ma
forstas 1 lyset af fortidens bevagelser i magtbalancer. Disse magtbalancer forandrer sig, nar
interdependens-kader samles, opleses, forlenges, forkortes, udgrenes eller afgrenes — som
folge af individers intentionelle, men ikke planlagte valg. *Tillidsarbejdet’ ma forstas i lyset af
bade vuggestuepaedagogernes professionstaglige kampe for at opna legitimitet og foraeldrenes
evige position som bernenes vigtigste, og samtidigt farligste (jf. foreldredeterminismen),
relation. Selvom tillidsarbejdet er strategisk og sigter mod tillid, kan vi i kraft af dette greb se,
at det ikke nedvendigvis er tillid, der kommer ud af det, men det bevirker nye bevagelser og
balancer 1 vuggestuefigurationen, som igen affeder nye logikker og idealer. Som det er en
pointe 1 megen social teori, er der en stadig dialektik imellem aktor og struktur, og siledes
athanger fremtiden af, hvordan individer valger at handle, men ogsé af de sociale spilleregler,
som strukturerer individets valgmuligheder. Gennem et Elias-perspektiv har jeg vist, at disse
spilleregler 1 vuggestuen 1 hej grad handler om tillid, idet den gensidige athangighed mellem
deltagere 1 tet integrerede figurationer, sdsom berneinstitutioner, gor det nedvendigt for
aktererne at etablere tillidsforhold. Som vi har set, er de adfaerdsformer, der indbyder til tillid
og fortolkes som tillidsfulde, ikke vilkarlige eller universelle, men skabt gennem lange
historiske processer. En central pointe ved begrebet om tillidsarbejde har derfor vearet, at det,
som afger, om arbejdet bliver succesfuldt, afthe@nger af individets made at tilpasse sin
performance til forskellige situationer pa. Dette leder mig videre til habitusbegrebet, der, som

navnt, ogsd udger en del af Elias’ teorier.

Det Eliasianske habitusbegreb, som jeg har benyttet 1 afhandlingen, ligner Bourdieus
habitusbegreb pa den méde, at det drejer sig om individets vanegjorte handlinger, som er blevet
kropsliggjort gennem interaktion med omverden. Men det adskiller sig ogsé fra Bourdieu, som
1 hgjere grad vaegtlegger betydningen af (for)sociale strukturer som fx ken og klasse. I Elias’
habitusbegreb er det tendensen til at afleese og tilpasse sig sine omgivelser, der er vanegjort.
Denne vane for selvkontrol inkorporeres i individets tilknytning til sociale figurationer
igennem barndommen — som et resultat af den historiske udvikling. Selvom lighederne mellem
Bourdieu og Elias ofte fremhaves, pga. deres brug af habitusbegrebet, viser athandlingens
analyser, hvordan denne teoretiske forskel ikke er helt uvesentlig. Med Elias’ historiske
habitusbegreb har jeg kunnet vise, hvordan individer og figurationer samles og deles af
historisk etablerede faellesnormer, dvs. at sociale forventninger, distinktioner og atheengigheder
er socialt og historisk strukturerede. Dette bliver sarligt tydeligt i analysen af foraldre og

paedagogers civiliseringsidealer, der pa trods af deres forskelligartede sociale baggrunde ser
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relativt ensartede ud. Pa den méde fremhaver min brug af Elias’ greb, at idealerne ikke kun

skaber distinktioner, men ogsa har en stark integrerende kraft.

I analysen dukkede sarligt fire centrale tematikker op, som alle trekker idealer, rationaler og
praksisser i relationen i forskellige retninger: en omhandler vuggestuernes karakter, en anden
drejer sig om padagogernes professionelle legitimitet og autoritet, en tredje drejer sig om
bernenes opdragelse og civilisering og en fjerde handler om normer for ’de civiliserede’
forzeldre. I det folgende vil jeg samle op pd disse tematikker og trekke de mest gennemgaende

fund og pointer frem.

11.2 Vuggestuerne

Gennem afthandlingen har jeg vist, at vuggestuens normer og idealer mé forstds som historisk
strukturerede, og at mederne mellem foreldre og padagoger kan forstds som en “dans”, hvor
aktorerne aflaeser, rationaliserer og tilpasser sig hinanden, bade strategisk og habituelt.
Foreldre og pedagoger er gensidigt athengige af hinanden, de har bestemte funktioner i
figurationen, som er nedvendige for, at vuggestuen kan fungere som institution.
Kategoriseringerne, sladderen og tillidsarbejdet, spillet om tillid og mistillid, samt civiliserede
og uciviliserede foraldre og bern ma derfor forstds som et resultat af de institutionelle

karakteristika, der er etableret historisk.

Afhandlingens historiske redegorelse og analyse af vuggestuerne og institutionaliseringen af
de danske berns liv startede omkring 1900-tallet, hvor smabernsasylerne begyndte at brede sig.
Dette lange historiske perspektiv gjorde det muligt at f4 gje pd, hvordan nogle af datidens
vaerdier og logikker ift. relationen mellem institutionernes personale og foraldre etablerede sig,
og fortsat ger sig geldende 1 dag, mens andre nu regnes for at vaere gammeldags logikker, som
institutionerne har til opgave aktivt at modarbejde. Logikken om ro, renlighed og
regelmaessighed gor sig fortsat geldende 1 vuggestuerne i dag, ligeledes kan den moralsk
overlegne status som asylernes filantropiske personale indtog ogsa spores i padagogernes
selvforstaelse 1 nutidens vuggestuer. Staten overtog gradvist mere og mere af driften af
institutionerne 1 lebet af 1960°erne. Sidelobende begyndte en verdimessig informalisering i
samfundet (Wouters 1986, 2007, 2011, Elias 1997), hvor de formaliserede logikker om at
organisere vuggestuerne ud fra de “tre R’er” — og den sterke veegtning af padagogernes
autoritet ift. bern og foreldre — blev tabuiseret. Efterhdnden satte dette sig igennem 1
paedagogikken og i1 vuggestuernes tilretteleeggelse. Dette betad, at man tilstrebte en losere

rytme i vuggestuernes hverdag, og at paedagogerne gradvist blev mere dus med bade bern og
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foreldre. I lobet af 1980’erne og 1990’erne, hvor de fleste vuggestuer var statsdrevne, og
vuggestuepaedagogerne bade pa uddannelsen og 1 fagbeveagelsen blev lagt ind under det
sakaldte normalomrade, pabegyndte en effektivisering af vuggestuernes ressourcer og en
standardisering af det padagogiske indhold. Paedagogerne stod nu formelt til ansvar for
paedagogikken 1 institutionerne, men nu som en ’delegeret autoritet’ for staten (Gytz Olesen
2004), som palagde dem flere og flere opgaver, der i hgjere grad havde fokus pa bernenes
leering og udvikling, og som blev mere og mere detaljestyrede. Samtidig med denne udvikling
fik institutionerne tildelt stadigt feerre skonomiske ressourcer ift. at lase deres opgaver. Dette
betyder, at vuggestuerne i dag er mere athengige af at tilrettelegge deres hverdag i en fast
effektiv struktur for at fi dagen til at haenge sammen, og derfor er padagogerne og

vuggestuerne ogsa mere athengige af, at foreldrene neje tilpasser sig denne struktur.

Vuggestuefigurationen udger i dag en del af et langt teettere integreret velfeerdssamfund end
tidligere, kendetegnet ved lange ’interdependens-kader’, hvor mennesker i stadigt hgjere grad
er gensidigt athaengige (Elias 1970, 1983, 2000). I dag er vuggestuerne forbundet til foreldre
og pedagoger gennem staten og kommunen i en hidtil uset grad. Den storre grad af gensidig
athengighed fordrer en hej grad af gensidig tilpasning for vuggestuens deltagere, og skaber et
imperativ om at have tillid til hinanden. Inspireret af Palludan (2012) har jeg betegnet dette
som ’tillidsimperativet’. Dette medferer et civiliseringsideal om at fole, udtrykke og indgyde
tillid hos hinanden, som jeg inspireret af Dannesboe (2012), har betegnet som ’tillidsarbejde’.
En central pointe i afthandlingen er, at dette tillidsarbejde, trods paedagogernes og
vuggestuernes ofte dominerende position ift. foraeldrene, skal forstis som et gensidigt arbejde.
Det er ikke alene foreldrene, der arbejder for at etablere og opretholde tillid til paedagogerne.
Pedagogerne selv gor ligeledes et kontinuerligt arbejde for at etablere og opretholde
foreldrenes tillid. Ligesom foreldrene gennem deres tillidsperformance bidrager til at

opretholde tillidsimperativet.

Vuggestuelederne forseger at fremsta tillidsvaekkende over for politikerne og foraldrene;
foraeldrene ensker paedagogernes tillid til, at de passer godt nok pé deres bern og respekterer
og anerkender padagogernes arbejde; og paedagogerne bejler for foreldrenes tillid og dermed
ogsa for en samfundsmassig anerkendelse af deres faglige ekspertise og legitimitet. Pointen
er, at de sterke kategoriseringer, som var pa spil 1 bade sladderen og kortsorteringerne, i
pedagogernes kulissearbejde, dvs. de karakteristiske scener, hvor foreldre og padagoger

demonstrerer gensidig afslappethed, og i foraldrenes skam og forlegenhed over bernenes
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opforsel, udger symptomer pd den udspendthed”, som aktererne oplever inden for
vuggestueinstitutionen, og inden for dens forbindelser til gvrige figurationer. Dette skaber for
deltagerne modsatningsfyldte loyalitetsforventninger, ansvarsfolelser og fordringer om
identificeringer. Foraldrene skal navigere mellem at identificere sig som venlige og
anerkendende foraldre, og tydelige og graenseszttende foraxldre, og paedagogerne skal

navigere mellem deres loyalitet over for kommunen, og over for foreldrene og bernene.

Vuggestuens funktion er at forme og udvikle bern og at kompensere for foreldrenes mangler.
Med andre ord er dens funktion at civilisere bernene. Den forzldredeterministiske logik
(Furedi 2002) indvirker pa, hvordan rationalet om denne funktion konstrueres og involverer
foreeldrene pa en made, der ligeledes kommer til at dreje sig om at opdrage selve foraldrene til
institutionslivet. Vuggestuernes hverdag er praeget af faste institutionaliserede rytmer og
rutiner, som bern, foreldre og peedagoger alle mé tilpasse sig. Disse rytmer og rutiner er med
til at bestemme, hvilke roller og handleméader, der star til radighed for deltagerne, og hvilke,
der regnes for henholdsvis ’civiliserede’ eller ‘’uciviliserede’ kulturelle former.
Succeskriterierne for begge parter bliver smallere 1 takt med, at institutionens deltagere bliver
teettere integreret med hinanden. Nar graden af gensidig athengighed stiger som folge af dette,
bliver flere foraldre tilsvarende oplevet og kategoriseret som problematiske. Men den mere
gensidige afhangighedsrelation giver ogsd foreldrene bedre mulighed for at udfordre
padagogerne, end tidligere, hvor relationen var mere ulige. Institutionen fordrer, at aktererne
afstemmer vardier med hinanden. Her betyder padagogernes historisk veletablerede position
som den rammesattende velintegrerede part, at det ofte er dem, der far den
situationsdefinerende rolle — men ikke altid. Dette betyder, at foreldrenes indflydelse pa

institutionen generelt er relativt begrenset.

Vuggestuen udger en verden, som kan vaere meget forskellig fra hjemmene, ligesom der kan
vare store forskelle hjemmene imellem. Vuggestuen er ikke alene medested for foraldre og
bern med vidt forskellige kulturelle logikker og praksisser. Vuggestuen udger 1 sig selv en
kulturel verden, som skal integrere alle disse samtidige mader at vare i verden pa. Dette udger
1 sig selv en umulig opgave, og denne premis fordrer, at vuggestuen pétager sig opgaven at
skabe vilkér, der er mulige for alle at tilpasse sig. Maden, som vuggestuerne fortolker denne
opgave pa, folger samfundsudviklingen og den bredere, samfundslige civiliseringsproces. I
lyset af de historisk etablerede modsatninger og institutionelle fordringer bliver de nye,

formaliserede — og formaliserende — rammer og padagogiske koncepter fra kommune og stat

Side 253 af 296



Ph.d. afthandling, Ane Refshauge Hoyrup Backstageudvekslinger og vuggestuesladder

(Buus 2010, fortkommende, Togsverd 2015, Aabro 2016, Akselvoll 2016) umiddelbart
appellerende. De bliver oplagte losningsmodeller, idet de bdde rummer de egalitere, uformelle
involverende og inkluderende idealer, hvor alle familier rummes og inddrages, og samtidig
leegger op til at understotte paedagogernes legitimitet som professionel autoritet. Men som vi
fx sa i eksemplerne omhandlende foreldresamtalerne, hvor begge parter hele tiden — gennem
latter — matte slore de autoritetsudtryk, som det formaliserede materiale fordrer, tilfojer
paedagogernes arbejde med kommunens politikker om lering og dokumentation blot endnu et
lag af kompleksitet, som forpligter aktererne pd at forholde sig ’dansende”, aflesende og

tilpassende over for hinanden.

11.3 Bgrns opdragelse og civilisering

Vuggestuebarnet har en helt serlig plads 1 vuggestuefigurationen, som bidrager til at dets
opdragelse bliver et omstridt tema, der kan give anledning til store spaendinger i relationen
mellem foreldre og padagoger. Den stadigt tettere integration mellem nationalstater og
forestillingen om den globale uddannelseskonkurrence betyder, som Kryger skriver (2015), at
bernene nu regnes som potentielle nationale ressourcer, der skal plejes og fremdyrkes sé tidligt
som muligt for at optimere deres lering, imens vinduet for udvikling star abent.

Vuggestuebarnet forbindes pa den ene side stadig med en vis ’dyriskhed”, og pa den anden
side eksisterer der fortsat en dominerende, kausal logik om, at samfundets mindste er sarligt
skrebelige og modtagelige over for omgivelsernes pavirkning. Det er det, som jeg, inspireret
af Frank Furedi, har kaldt for infantildeterminismen (Furedi 2002). Det folelsesmassige band
til foreldrene er, som Elias (1998a) skriver, 1 dag meget tet, eller som en mor i materialet
beskriver det, ubrydeligt. Sammenlignet med padagogerne, forbinder foreldrene oftere deres
tanker om bernene med folelser. Samtidig er bernene, som Bach fx ogsa har fundet (2011,
2015), forzldrenes ansigt udadtil. Foreldrene er ath@ngige af, at bernene opferer sig
“civiliseret’ 1 vuggestuen, da den foreldredeterministiske logik betyder, at bernenes adferd
vurderes af andre som kausale effekter af foreldrenes opdragelse og evner som foreldre
(Furedi 2002, Lee et. al 2014). Med disse forhold far bernene og de voksnes mader at italesatte
og forvalte deres ansvar og opdragelse af bernene pa en central rolle i relationen mellem
foreldre og paedagoger. Opdragelse og civilisering af bernene har sterke moralske
implikationer der, som vi har set, kan vaekke store folelser hos bade foraldre og paedagoger.
Men anspandtheden i relationen mellem foraldre og paedagoger kan ikke alene forklares ved

bernenes relation til foreldrene, og disses samfundsmessige rolle, for spergsmalet om
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bernenes fremtid har, som vi sé 1 Kapitel 4, altid varet forbundet med moralske distinktioner.
Det sarlige 1 dag, er den modsatningsfyldte position, som opdragerne placeres i, og her er min
pointe, at dette ber forstds som resultatet af magtrelationer og -kampe mellem forskellige
samtidige og interdependente sociale figurationer sdsom familien, stat, kommune, sociale
klasse, etniske gruppe, foruden forskellige vidensformer og disses professionelle.
Opdragelsen og civiliseringsidealerne for de mindste bern har @ndret sig betydeligt siden
asylerne og de forste vuggestuer. Hvor det for var mere autoritere vaerdier og tydelige
autoritetsrelationer, der pregede opdragelsen, og skulle temme det lille barn, skete der i lobet
af 1960’erne en demokratisering og informalisering af opdragelsen (Elias 1997, 1998a).
Demokratiseringen og informaliseringen indsatte et opdragelsesparadoks, hvor voksne pa den
ene side skulle vise respekt for berns autonomi, ressourcer, kompetencer, indflydelses- og
deltagelsesmuligheder, og pa den anden side skulle beskytte de sérbare bern og tage ansvar for
deres udvikling. Dette beted, at opdragerne nu hele tiden skulle stille spargsmalstegn ved deres
egne handlinger og indgriben i berns liv.
Ovenstdende paradoks genfinder jeg 1 min analyse af padagoger og foraldres
opdragelsesidealer. Analysen har wvist, at vuggestuerne sigter mod at lgse dette
opdragelsesparadoks. Samtidig forsterker institutionerne bernenes position, som nogle, der
skal styres — og dermed som paedagogiske objekter. Vuggestuernes institutionelle logikker om
orden og effektivitet affeder et ideal om det selvkorende barn, der bliver til et krav om
institutionel tilpasning af barnets folelser og adferd. Denne tilpasning handler om, at barnet
kan balancere pracist imellem institutionens forskellige underliggende forventninger om at
demonstrere en kulturelt og institutionelt passende grad bade af athengighed og uathaengighed
af de voksne. Disse forventninger knytter barnets alder og ken til bestemte forventninger om
motorisk, kognitiv, psykologisk, social og sproglig udvikling. Lever barnet ikke op til de
institutionelle forventninger, nermer det sig en afvigerkategori, som enten for hurtigt eller for
langsomt udviklet. Dette affeder serlig pedagogisk opmarksomhed, eller bevidst paedagogisk
uopmarksomhed, som vi s& i eksemplerne i Kapitel 5 omhandlende Nadia og My, der hver
iser faldt igennem ved ikke at fremsta tilstraekkeligt uathangige, samt Albert, der blev rost for
at udvise passende institutionel autonomi. Graensen mellem ’den passende’ og *den upassende’
mdde at veere vuggestuebarn pd, synes sa fin, at naesten al adferd opleves, som noget, der kalder
pa paedagogiske indgreb af den ene eller anden art. Samtidig har jeg ogsa vist, at bernenes
adferd altid peger tilbage pa foreldrene. Nar bornenes adfard falder uden for det forventede

ift. (iser) deres alder, affoder det oftest, at padagogerne problematiserer foreldrenes
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opdragelse og prioriteringer og forseger at pavirke dem til at handle anderledes. Hvad jeg
imidlertid ogsa har vist, er, at de institutionelle fordringer ofte pavirker foreldrenes rationaler
og preferencer om opdragelse. Dette ses, nar de forklarer deres prioriteter ud fra de serlige
krav, der stilles til bern som feerdes sammen med mange andre bern, som fx det at kunne skelne
mellem ’dit og mit’, kunne dele, kunne vente pa sin tur, kunne forstd, hvor andre menneskers
grenser gar, og hvilke former for overskridelse af disse granser, der er socialt acceptable og
ikke, foruden at kunne afsta fra at bruge fysisk magt og vold og kunne beherske sine folelser.
Med Elias’ termer, skal vuggestuebarnet laere at styre sine drifter for at blive et barn, der
fungerer godt i vuggestuens fallesskab, dvs. for at blive et civiliseret vuggestuebarn. Man kan
sd sporge om disse krav ikke ville have eksisteret under alle omstaendigheder, altsd uden
vuggestuernes mellemkomst, men her er det mit argument, at vuggestuernes daglige vilkér og
rammer — med mange bern pé lidt plads, og de ordens- og effektivitetslogikker, som heraf

folger — forstaerker disse krav.

Det ligger i vuggestuens institutionelle struktur, at den bekrefter behovet for sig selv — ved at
konstruere bernene som permanent forbedringskrevende, foraldrene som permanent
vejledningskraevende, og padagogerne som dem, der kan foranledige denne kontinuerlige
forbedring og vejledning. Dette betyder, at den pedagogik, som vuggestuerne udever, ikke
alene er praeget af den samfundsmessige udvikling ift. adfeerdsnormer og idealer, men
vuggestuepaedagogikken virker ogsd tilbage pa samfundet, hvilket min analyse af
opdragelsesidealer har understreget. Denne analyse viste, hvordan informaliseringens
demokratiske og lighedssegende verdier 1 dag konkurrerer med idealer om tydelige,
grensesettende voksne og bern, der kan tage hensyn, tejle sine impulser og folelser og tilpasse
sig sine omgivelser, uden at fylde eller kraeve hverken for meget eller for lidt — og pa samme
tid heller ikke udvikle sig enten for hurtigt eller for langsomt ift. normalen”. Nar jeg i analysen
holder pedagogernes kategoriseringer af foreldrenes opdragelsesstile op mod foraldrenes
egne opdragelsespraferencer, og de rationaler, som findes 1 nutidige opdragelsesmanualer og
paedagogisk debatlitteratur, viser der sig et ideal om, at opdragerne skal balancere mellem at
bruge ydre-kontrol og appellere til barnets indre kontrol, og samtidig finde en balance i krav
og forventninger til barnet, der pracist rammer dets udvikling ift. 'normalen’. Dette har jeg
betegnet som balancen mellem ’infantilisering’ og *maturalisering’. Sammenlignet med andre
nordiske undersogelser af opdragelsesidealer, som fx Bachs (2011, 2015) og Gullev & Gilliams

(2012), viser mit materiale en tendens til, at denne balance halder mere mod, at de voksne skal
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tage autoriteten pd sig, og at bernene skal lere at vaere ydmyge ift. deres omgivelser. Dette kan
maske forklares med den generelle opfattelse af, at vuggestuebarnet tilhorer kategorien leengst
fra ’det civiliserede menneske’ og tettest pad den ’dyriske’ og ’barbariske’ liminale skabning
(jf. Gilliam & Gullev 2012) — og derfor i hgjere grad er athaengig af de voksne. Men det hanger
ogsd sammen med, at der samfundsmeessigt sker en beveagelse, som peger mod en ny-
formalisering af civiliseringsidealerne. Denne tendens bekraftes fx i den tiltagende brug af
evidensbaserede padagogiske koncepter og metoder som “De Utrolige Ar” og "PALS” (jf
Buus fortkommende, Aabro 2016), der er baseret pd eksplicit adferdsregulering og en sterk
formalisering af de voksnes autoritet. Min pointe er, at de Paedagogiske Lereplaner, og det
indbyggede krav om dokumentation, er en udleber af denne tendens til ny-formalisering, og at
der igennem kommunale tiltag og forvaltningen af de padagogiske lareplaner foregar en ny-
formalisering af padagogikken og herigennem af civiliseringsidealerne — ligesom de
ovenstaende koncepter, men ogsa vurderingsmaterialet, som jeg var inde pa i Kapitel 8 ogsa er

et udtryk for.

11.4 Paedagogernes professionelle legitimitet og autoritet
Et gennemgdende perspektiv i athandlingens analyser har handlet om padagogernes kamp for
at etablere professionel legitimitet og for at manifestere deres professionelle autoritet over for
foreldrene og inden for den brede samfundsdiskurs. For at forstd dette, har jeg undersogt
motivationerne for arbejdet med oprettelsen af de forste smabernsasyler og herunder
grundlaget for legitimitet under den tidlige institutionalisering frem til 1 dag. De forste
vuggestuer fandt deres legitimitet i fortellingen om de fattige, umoralske arbejderforeldre,
hvis bern stod til falds for moralsk forderv, og som i verste fald var i livsfare pga. dérlig kost
og hygiejne. Afhengighedsrelationen mellem personalet og foreldrene var fra start meget
skev, hvilket etablerede institutionspersonalet som ’overlegne’ og forzldrene som
‘underlegne’. Denne fortelling fandt sin mods&tning i den ligesd dominerende logik om, at
“bern har det bedst hos mor”. Derfor var det en ambivalent magtskevhed, da institutionernes
legitimitet pa den ene side betvivles gennem denne logik, og pd den anden side rammesatter
den foraldrenes brug af vuggestuerne som umoralsk. Denne ambivalens kan fortsat genfindes
blandt bade foreldre og paedagoger, i form af en moraliserende logik om foraldrenes brug af
vuggestuerne. Foraldrene ber bruge institutionerne. Ikke for meget, for sa er det synd for de

smd bern. Og ikke for lidt, for sa lerer bernene ikke det, de skal lare. Dette er en moralsk
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balancegang, som paedagogerne, i kraft af deres vartsrolle 1 institutionerne, bade er vogtere af

og indhenter autoritet igennem.

Sidelobende med institutionaliseringen voksede nye videnskaber frem, som tilbed nye former
for vidensautoritet — herunder sarligt psykologien, som arbejdede med kurver for
‘normaludvikling’. Berneinstitutionerne, herunder vuggestuerne, udviklede sig sdledes 1
stigende grad til steder, hvor alle foreldres egnethed blev vurderet, og hvor de fik rad og
vejledning om, hvilken form for opdragelse, der kunne fore til, at barnene voksede op og
udviklede sig "normalt”. I den historiske analyse fandt jeg, at der med institutionaliseringen,
og senere informaliseringen, skete et skift ift. hvem, vuggestuerne var til for, samt 1 personalets
faglige baggrund. Men det var forst fra 1991, at vuggestuepaedagogernes uddannelse blev
sammenlagt med bernehavepadagogernes og derved blev forstidet som en del af det faglige
normalomrdde — indtil da, var det sygeplejersker og socialpedagoger, der bemandede
vuggestuerne. Dette viser, hvordan vuggestuerne har en selvstaendig historie, som kan have
betydning for deres placering i uddannelseshierarkiet i dag. Set fra Elias’ perspektiv,
sandsynligger dette, at vuggestuerne har en mindre etableret og mindre integreret karakter, end
fx bernehaver og skoler, hvilket kan udgere én forklaring pa, at vuggestuepadagogerne
historisk set har veret hierarkisk lavere placeret inden for uddannelsessystemet og i
velferdssamfundet. Dette kan igen bidrage til vuggestuepedagogers relativt lave
professionelle legitimitet 1 den nuvarende offentlige diskurs, herunder deres relativt lave
lonninger sammenlignet med tilsvarende professionsuddannede faggrupper — og maske ogsa
den forskningsmaessige nedprioritering af vuggestueomradet.

Sammenlagningen med ’normalomradet’ kom dog til at betyde, at vuggestuernes
padagogik efterhdnden smeltede sammen med den veletablerede bernehavepadagogik — til et
samlet ’forskolefelt’. De blev ogsd underkastet de samme reformer, da New Public
Management-bolgen startede 1 1980°erne og 90’erne, hvor staten gennem centralisering,
standardisering og krav om dokumentation af padagogikken i stadig hejere grad gjorde
paedagogerne til en ’delegeret autoritet’. Dette betyder ogsa, at pedagogerne nu i hgjere grad
(men 1 vekslende grad og med vekslende effekt hos foraeldrene) henter deres legitimitet for
pedagogikken og indholdet i vuggestuerne det selvsamme sted, som staten henter sin
legitimitet for deres reformer, nemlig 1 konkurrencestatslogikken. I grove trek bygger denne
pa ekonomiske og neurovidenskabelige rationaler, hvilket ses fx 1 Socialstyrelsens udgivelse

Fremtidens dagtilbud, der som Kryger (2015) ogsd viser, vaegter tidlig lering, hvilket gar igen
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ilederen, Ivans, overvejelser ift. vuggestuens rolle. Jeg kan derfor konkludere, at paedagogerne
er géet fra at indhente legitimitet og (videns)autoritet i Sundhedsvidenskaben til Psykologien,
til nu i1 stigende omfang endvidere at benytte sig af neurovidenskabelige og ekonomiske
rationaler. Faelles for alle disse fire rationaler er, at man forventer bestemte kausaliteter imellem
foreeldrenes opdragelse og barnets videre skebne. Denne logik medvirker til at understotte
paedagogernes professionelle legitimitet, og som mit materiale har vist, sker dette ofte 1

dagligdagen gennem en problematisering af foraldrene.

Padagogernes tatte interne integration, deres historisk etablerede autoritet internt mellem
institutionerne, og den konsensusseggende og lighedsorienterede logik betyder tilsammen, viser
materialet, at de star relativt sterkt i de hverdagslige forhandlinger om autoritet med
foreldrene. I kapitlet omhandlende vuggestuefigurationen, fremanalyserede jeg en
dominerende forstéelse af, at vuggestuen udger padagogernes territorium, og at det er dem,
der inden for dette har definitionsmagten over, hvad der regnes for ’legitime’ og ’illegitime’
mdder at faerdes i institutionen pa. Demokratiseringen af relationen til foraldrene, og den
samfundsmassige informalisering, fordrer dog samtidigt et lighedsideal, som fér betydning for,
hvordan relationen til foreldrene kan opretholdes som tillidsfuld. Peedagogerne ma pa én gang
fastholde deres autoritet som professionelle eksperter, og undga at udtrykke overlegenhed eller
bruge eksplicit magt i de hverdagslige interaktioner. Derfor ma de hele tiden deltage i et
omfattende tillidsarbejde, hvor de afleser foraeldrenes attituder og rationaliserer, og tilpasser
deres udtryk til den sterre sammenh@ng mellem den enkelte forelder og den specifikke
situations folelsesregler — og samtidig arbejder for ogsa at gere sig selv afleselige og

forudsigelige ved at overholde stedets interaktionsorden.

Pedagogerne stdr i dag mere eksplicit til ansvar for pedagogikken og indholdet 1 vuggestuerne
og skal dokumentere deres arbejde for staten. De er afth@ngige af at have medvind i den brede
samfundsmassige  diskurs  (hvilket 1kke mindst kommer til udtryk under
overenskomstforhandlinger), og de har derfor stor interesse i at fremstd som palidelige,
professionelle eksperter. Her viser grebet fra Elias sig s@rligt analytisk brugbart ved at insistere
pa at belyse dette samspil som en interdependent relation, hvor foreldre og pedagoger er
athengige af hinanden, og hvor der séledes ikke er tale om en ensidig underordning af
foreldrene. Analysen af vuggestuefigurationens normer og idealer har netop vist, at

paedagogerne er athengige af foraldrenes tillid, anerkendelse og engagement for at kunne
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udeve den autoritet, deres arbejde kraever. Derfor ma ogsé de, og altsd ikke alene foreldrene,
udfere et stort tillidsarbejde. Et centralt fund 1 forbindelse med dette tillidsarbejde er, at det,
som andre (Kryger 2015 m.fl.) har betegnet som ’et intensiveret foreldreskab’, kan udvides og
bedre beskrives som en intensiveret relation mellem professionelle og foraldre.

Det har overrasket mig, hvor felelsesmassigt athengige paedagogerne er af foreldrenes
anerkendelse. Dette kom til udtryk i paeedagogernes ’sladder’ om foraeldrene, men ogsa i alt *det
nervese arbejde’, som de gor for at etablere og bevare foreldrenes tillid, nar de ind imellem
oplevede deres autoritet som potentielt truet. Denne folsomhed forstér jeg som et udtryk for en
usikkerhed, som afspejler deres udspandthed” mellem kommune og foraeldre. Peedagogernes
stadigt sterkere forbindelse til kommunerne kraever, at de er loyale over for de kommunale
initiativer, ogsé selvom nogle af disse strider imod deres egne bestrabelser om fx at ligestille
sig med foraldrene, eller med deres erfaringer og ideer ift., hvad et godt vuggestueliv er for
bornene. Relationen til kommunen baner imidlertid vej for en autoritet, som
padagogprofessionen til stadighed eftersporger, og derfor krever den tilslutning fra
paedagogerne. Nar denne fordring meder dissonans hos padagogerne selv, mé de nedvendigvis
omskrive deres faglige argumenter og tilpasse deres folelser i en grad, sé de selv oplever, at
det, de gor, resonerer meningsfuldt og i overensstemmelse med deres faglige dommekraft. Det
er det, jeg har beskrevet med Hochschilds (2012) begreb om ’folelsesarbejde’. Vuggestuernes
tettere integration med kommunerne, og de modstridende tendenser fra informaliseringen og
ny-formaliseringen, har forandret felelsesreglerne for relationen mellem personalet og
foreldrene. Hvor personalet under den forste institutionalisering og formaliseringen var mere
overbeviste om deres egen autoritet, og derfor ogsd om retten til foreldrenes anerkendelse og
tillid, er dette langt mindre selvfolgeligt 1 dag. Peedagogerne er selv fanget i1 disse dilemmaer,
og det er det, vi ser komme til udtryk i paedagogernes kulissearbejde og deres sladrepraksisser.
Det er her, vi ser, hvordan de jonglerer imellem de strukturelle mods@tninger, som opstar
mellem ny-formaliseringens dagsordner pa den ene side, og den sterkt etablerede demokratiske

og informaliserede (padagogiske) kultur pa den anden.

11.5 De civiliserede og de uciviliserede foraeldre
Det er gennemgéende i analyserne af det empiriske materiale, at foreldrene bredt opfattes som
bade “problemet” og “svaret” pé alt fra institutionernes legitimeringsproblem til bernenes
potentielt forfejlede fremtid; padagogernes truede ekspertautoritet; og nu ogsd indirekte

nationens konkurrenceevne i det globale samfund. Det har imidlertid varieret historisk 1 hvilken
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grad, man har forventet, at foreldrene deltog og engagerede sig 1 vuggestuernes drift og
hverdagsliv. Den historiske redegerelse viser, at vuggestuerne langt hen ad vejen har lavet den
samme beveagelse ift. foreldrene, som andre (fx Knudsen 2008, Ravn 2008, 2011) har pavist
inden for skolerne, nemlig en gradvist sterre forventning om at involvere sig og engagere sig i
institutionen og kare sig om barnets udvikling og lering inden for denne. Den historiske
redegorelse viser dog ogsa, at denne udvikling pa nogle omrdder er giet langsommere i
vuggestuerne end fx i bernehaver og skoler, da vuggestuerne af forskellige arsager igennem
mange ar holdt foreldrene adskilt fra bernenes hverdag i institutionen. Med demokratiseringen,
informaliseringen og normaliseringen af vuggestuerne skete der gradvist en bevagelse vaek fra
denne praksis, til i stedet at opfordre foraldrene til deltagelse og involvering. Og med ny-
formaliseringen blev der tilfgjet formelt ansvar for bernenes udvikling og laring til foreldrenes
rolle. Foraldre, der ikke pétager sig dette ansvar selv, har padagogerne nu til opgave at

mobilisere til at tage en snas peedagogik med hjem, som en leder formulerede det.

Foreldrene er, som navnt, emotionelt athengige af deres bern. Samtidig er bernene en vigtig
del af deres ansigt udadtil. Alt, hvad bernene gor, peger tilbage pa foreldrene. Som en mor
formulerer det: Alt det som han gor, er jo i bund og grund noget, som jeg selv har givet ham
med. Samtidig er foreldrene ogsa athaengige af at kunne fa passet deres bern hos kompetente
paedagoger, og af pedagogernes anerkendelse af, at de er gode nok” foraeldre. I analysen af
foreeldrenes distanceringer til vuggestuen 1 Kapitel 7 viste jeg, at foreldrene som en gruppe er
relativt lost integreret, hvilket betyder, at den kritik, som de retter mod institutionen og
pedagogerne, oftest er temmelig spredt, og derfor ikke fir afgerende gennemslagskraft. I
Kapitel 8 sa vi til gengaeld, hvordan padagogernes position kan udfordres, nar foraeldrene far
mulighed for at overtage den ’etablerede’ position. Dette understreger Elias’ pointe om, at en
gruppes grad af intern integration og anciennitet inden for et givent sted, og deres position som
"de etablerede’, har betydning bade for andre gruppers afth@ngighed af dem, og for gruppens

mulighed for at (for)blive magtfuld og sette sin dagsorden igennem.

I kapitlerne omhandlende vuggestuefigurationen og tillidsarbejdet konkluderede jeg, at
vuggestuefigurationens tatte sociale integration padbyder foraldrene at udvise og fole tillid til
institutionen, men ogsa at de ma arbejde for at fa og vedligeholde padagogernes tillid gennem
at overholde den etablerede rammesatning af interaktionsordnen i vuggestuen. Gennem

athandlingen kan man se, hvordan ordens- og folelsesreglerne, som er tilstede i vuggestuerne,
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som folge af bredere samfundsmessige sociale normer og institutionelt etablerede fordringer,
skaber vurderingskriterier og kategorier, som foreldrene forstar sig selv igennem, og som
pedagogerne ligeledes forstar foraldrene igennem. I kortsorterings-ovelsen, og i
paedagogernes samtaler med hinanden, fandt jeg folgende kategoriseringer om foraldrene: De
nemme og de sveere foreeldre, de kritiske forceldre, karriereforceldre, skilsmisseforceldre,
ressourcesterke overskudsforceldre og ressourcesvage underskudsforceldre, usikre og sikre
foreeldre, tydelige og utydelige foreeldre, anstrengte og afslappede forceldre, eftergivende og
konsekvente forceldre, samt ansvarlige og uansvarlige forceeldre. Gennem analysen af
‘tillidsimperativet’ og ’tillidsarbejdet’ fandt jeg en raekke tillidsregler og tillidsfordringer til

foreeldrene, som afspejler disse kategoriseringer, og som opsummeres i det folgende.

Et centralt treek ved tillidsimperativet har rod i det, som Ravn (2008) har betegnet
“konsensusrationalet’. Altsa idealet om, at foreldre og padagoger skal vare enige med
hinanden om, hvad der ber foregé i vuggestuen. Dette ideal er relateret til det, som Gullestad
(1992, 1997, 2001), Faber (2008) og Jenkins (2011) m.fl. har identificeret som et sarligt
skandinavisk lighedsideal. Dette rationale og ideal betyder, at der i1 vuggestuerne og i det
danske samfund eksisterer et ideal om, at man ikke ber skille sig for meget ud, eller erklere
sig for meget uenige. Oplever foreldrene en grundleggende vaerdimaessig dissonans med
vuggestuerne og pedagogerne, md de derfor forsege at ®ndre dette og tilpasse sig. Ifolge Ravn
er dette iboende skoleinstitutionen og dens indretning, men min analyse viser, at det endvidere
udger en fordring, som ligger i tidsénden. Som vi har set i paedagogernes tillidsarbejde, tager
de ikke deres autoritet endeligt for givet, men arbejder hele tiden ogsé selv for at tilpasse sig
bade kommunale tiltag og foreldrenes forskellige holdninger. Omvendt, hvis foreldrene selv
vil etablere og bevare paedagogernes tillid, og selv fremsta som tillidsfulde, ma ogsé de stotte
op om padagogernes indsats ift. at udfere kommunens tiltag — og samtidigt, subtilt, hvor det
er passende, udvise forstielse for, at disse tiltag ikke nedvendigvis altid resonerer med

paedagogernes egne faglige rationaler.

Tillidsimperativet involverer ogsa, at foreldrene viser respekt for peedagogernes arbejde ved
ikke at blande sig hverken for lidt eller for meget, og ved ikke at sladre eller sprede dérlige
rygter om institutionen. Samtidig findes der nogle s@rlige institutionelle fordringer, der,
ligesom for bernene, drejer sig om at understotte vuggestuens dagsrytme, effektivitet og
ordenslogikker ved fx ikke at bruge institutionen for meget, for lidt eller pad de forkerte

tidspunkter.
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Forzldrene ma efterleve sociale normer om at vise sig som dbne og tilgengelige for
paedagogernes opmerksomhed og interesse omkring familiens privatliv. De ma joke med
paedagogerne, sé autoritetsforskellene ikke bliver for tydelige, og samtidig give noget af sig
selv, vise interesse, anerkende padagogernes arbejde, og sluge kameler for ikke at afslore
eventuel tvivl om paedagogernes dygtighed, vilje og dybtfelte interesse 1 at tage ansvar for

barnets trivsel og udvikling.

Interaktionsordnen er siledes skrebelig, foranderlig og tvetydig, og den kreever derfor et
kontinuerligt folelses- og ansigtsarbejde, hvor deltagerne hele tiden ma aflase, rationalisere og
tilpasse sig hinanden. Denne tvetydighed, som jeg har beskrevet som strukturelle
modsatninger, og som bade ligger i vuggestuens institutionelle karakter og i den ny-
formaliserende tidsdnd, betyder, at pinlige og akavede situationer udger en fast del af
hverdagen for foraldrene i vuggestuen. I den forstand er det pinlige indbygget 1 den sociale
struktur. Det pinlige er forbundet til skam og frygten for social degradering. Nar facaderne
falder, og foreldrene afslores 1 ”skamfulde” handlinger som fx at skelde ud, bruge magt over
for bernene, eller blot nar bernene (hvis handlinger forstds som afspejlinger af foraldrenes
opdragelse) opforer sig greenseoverskridende, da bliver foraeldrene bange for, at det skader
bernene, og at deres foraeldreevne devalueres. Her var det serligt interessant, at foreldrene
berettede om, at de brugte det, som jeg har kaldt for ’selvskamnings-strategier’. Disse viser,
hvordan frygten for social degradering kropsliggeres gennem selvmonitorering, hvilket
forteeller noget om omfanget af de daglige spaendinger, som foraeldrene forseger at handtere —

med henblik p at opna og bevare deres status som ’gode civiliserede foraldre’.

Aktorernes sociale afgrensninger — det, der definerer det civiliserede — er relativt
uforudsigelige. Bade paedagogernes kategoriseringer og foreldrenes egne afgraensninger viser,
at begge bade opererer ud fra klassede distanceringer, som fx uddannelse og arbejde, samt
etniske og kennede distanceringer, som brugbare forklaringsmodeller. Samlet viser analysen,
at der ikke er nogen decideret overvaegt i brugen af disse forskelsmarkeringer og
forklaringsmodeller ift. klasse, etnicitet eller ken. Dette kan muligvis tilskrives, at jeg metodisk
ikke har rettet undersegelsen mod en sggning efter en bestemt (for)strukturel forskel. I mine
iagttagelser, og i madden mine interviewguides er designet pa, har jeg fx ikke specifikt ledt efter
kennede eller klassede menstre, men forventede, at de “’selv ville vise sig, hvis de var der”,
men som vi har set, sa viste de sig blot som antydninger og ikke som distinkte og afgerende

menstre. Det uforudsigelige billede kan ogsa afspejle umiddelbarheden i sociale
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grensesetninger 1 al almindelighed. De benyttes af vuggestuefigurationen deltagere som
uvilkarlige forklaringsmodeller, som hver is@r forteller noget om, hvordan forskellige
kategorier relaterer sig til forskellige vurderingskriterier ift. fx opdragelsesidealer. Dette sker
hos den enkelte informant, men ogséd pa tvaers af informanterne og deres made at forbinde
sociale kategorier og vurderingskriterierne pa, viser analysen store modsatninger imellem de
strukturelle kategorier. Det, der samler og deler vuggestuefigurationen, er snarere idealer om,

hvad der regnes for tillidsfuldt og tillidsvekkende, eller ikke.

Dette leder mig videre til hvilke foreldre, der far adgang til denne status som en ’tillidsfuld’
og ’tillidsvaekkende’ foralder. Et sidste, centralt fund i athandlingen er, at det ikke, som man
maske kunne forvente, nedvendigvis er de privilegerede middelklasseforaldre, der blandt
paedagogerne opleves som tillidsfulde eller tillidsvaekkende, ligesom det heller ikke er givet, at
arbejderklasseforaldre opleves som problematiske eller uegnede opdragere, og derved tildeles
en underlegen position i relation til paeedagogerne. Dette bekraefter Bachs (2011) pointe om, at
moralsk overlegenhed ikke nedvendigvis folger med ’den gode middelklasse position’, og
denne pointe kan 1 kraft af denne afthandlings analyse udvides til ogsa at gere sig gaeldende
med modsat fortegn: arbejderklassepositionen kan heller ikke automatisk forbindes med
moralsk underlegenhed. Nar vi ser pa ’tillid’ som et vurderingskriterie, da er det dem, der
forstdr at honorere ‘’tillidsarbejdet’ i1 vuggestuefigurationen, som fér status af nemme,
ressourcestcerke, sikre, tydelige, afslappede og ansvarlige foreldre — og dette er ikke
automatisk knyttet til skonomiske eller kulturelle ressourcer. Foraldre, der forstar at afleese og
investere meningsfuldt i spillet —eller stille ind pa samme frekvens som padagogerne — er dem,

der af paedagogerne opleves som civiliserede.
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Bilag

Bilag 1
Interviewguide til paeedagoger

Intro
Tidsramme, anonymitet, andre formaliteter om ejerskab osv.

Formal: kort om projektet, interesseret i din hverdag og dine tanker og oplevelser med at
paedagog og med at samarbejde med foraldre;

aftale om kontakt ift. opklarende sporgsmal

Profil

Alder, uddannelse, arbejdserfaring, familie?

(Kan du ridse op for mig hvad du laver i lgbet af en typisk arbejdsdag? Fx i gar?)

(Hvilke problematikker gar du og roder med for tiden? Hvad optager dig i dit arbejde?)
Dine pedagogiske vardier, mél og idealer? Hvordan arbejder du med det? Ift. foraeldrene?
Institutionen

Karakteristik af foreldregruppen — hvem er de? Er de forskellige/ens ift. deres made at vaere
pa i institutionen — hvordan?

(Forseg med kort - s&t de foreldre sammen som du synes ligner hinanden)

Karakteristik af bernegruppen - Hvad skal et vuggestuebarn kunne? Hvad skal de lere?
Foreldre

Hvad skal vuggestueforaldre kunne? Hvad skal de laere? Hvordan? Eksempler...

Hvad forteeller du de nye foraeldre? Hvad sker der nar du modtager nye bern og foraeldre?

Har du oplevet at noget var sveart ift. foreldresamarbejdet? Hvad? Hvordan? Hvad gjorde du?
Hvad gjorde de? Hvad taenkte du om det? Kan du give andre eksempler?

Er der nogle foreldre hvor samarbejdet glider bedre end hos andre? Hvem? Kan du give
eksempler?

Afsluttende

Har du noget du vil tilfeje? Er der noget jeg har glemt at sporge dig om?
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Bilag 2

Interviewguide til forzeldre
Intro

Ramme — 1,5 time

Anonymitet — alt materiale anonymiseres nar projektet afsluttes og inden — i alt materiale som
jeg evt. bruger i1 athandlingen. Alle eventuelle navns-navnelser bliver altsa skrevet om og
daekket sa de ikke kan genkendes sidenhen

Formal — Interviewet skal bruge i mit forskningsprojekt der handler om foraldre, opdragelse
og vuggestuer. Jeg interviewer 15-20 forskellige foreldre fra i alt 4 forskellige institutioner
og ogsa nogle padagoger i institutionerne. [ dag er jeg interesseret i lige pracis din hverdag
og dine tanker og oplevelser med at vare mor/far — foralder.

Hvis jeg kommer til at bruge interviewet kan det vere at jeg far brug for at stille opklarende
sporgsmdl — ma jeg skrive/ ringe til dig 1 sé fald?

Formaliteter: Jeg ejer materialet, altsd optagelsen og noterne.

Profil — familien

Familiemedlemmer, Alder, kon, beskaftigelse osv....
Familieliv

Beskriv en almindelig hverdag for dig — fx 1 gar.

Hvad laver du sammen med dit barn? Hvad kan dit barn lide at lave
herhjemme? Nar I er ude?

Hvad er en god dag, hvad er en dérlig dag

Kunne du forestille dig et liv uden vuggestuen? Hvordan ville det veere?

Har du/I nogle venner som [ kommer sammen med som ogsa har bgrn? Har du lagt maerke til
hvordan de opdrager? Hvad gg@r de godt, hvad synes du ikke sa godt om? Giv et eksempel?

Har du nogle venner/ bekendte som du synes er rigtig dygtige foreeldre? Hvad er det de ggr,
som du godt kan lide?

Opdragelsesveerdier
Hvad er vigtigt for at dit barn har det godt? For at det klarer sig

Hvordan forsgger du at hjeelpe dit barn i1 den retning?  Giv et eksempel?
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Hvad ensker du at dit barn leerer — hvad skal dit barn have med sig nar det bliver storre?
Hvordan forseger du at hjelpe dit barn 1 den retning?Giv et eksempel?

Er I enige som foreldre? Gor I de samme ting med Jeres barn? Er der nogle ting som far/mor
gor mest? Giv et eksempel?

Vuggestuen

Maodet: Kan du huske den forste dag, da dit barn startede 1 vuggestuen? Eller det forste made
med vuggestuen? Fortel om det...

Hvilke forventninger har du til vgst?

Hvad tenker du om vuggestuens méde at vaere vuggestue pa?

Er det tydeligt for dig hvad vuggestuen forventer af Jer som foraeldre?

Er du blevet irettesat? Vejledt? Af paedagogerne? Kan du huske en konkret situation?

Institutionens normer: Pdvirker institutionens regler og vardier hjemmelivet? Hvordan? Giv
eksempler...

Samarbejdet

Hvad forteller peedagogerne til samtaler? Hvad tenker du om det? Er du enig i det billede?
Hvordan bruger du peedagogerne? Som eksperter? Passere?

Er der nogle peedagoger som du synes er bedre/darligere end andre? Hvad er det de gor som
du kan lide/ikke kan lide?

Deltager du i foreldrearrangementer, foraeldrerad, bestyrelse osv? Hvordan deltager du?
Hvorfor? Hvorfor ikke?

Er det vigtigt at komme godt ud af det med de andre foreldre? Hvad giver det dig? Kan du
give et eksempel?

Afsluttende

Jeg har ikke flere spergsmaél nu, har du noget du vil tilfeje? Er der noget jeg har glemt at
sporge dig om? Er der et af spergsmalene som har sat noget i gang hos dig?

Hvordan har det veret at blive interviewet?
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Bilag 3

1582017 Statistkbanken - data og tal

Modtagere af tilskud efter omrade, bergrte, tilskudsart og tid

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Hele landet
Boern

Foraeldre, der

vaelger privat 4116 4963 5227 6378 6881 7063 7765 8702 9387
pasning

Pasningafesne 555 gs9 868 811 877 1270 1303 847 825

Familier
Forzeldre, der

vaelger privat 3899 4451 4814 5944 6397 6694 7420 8281 8937
pasning

::f:"‘gafeg“e 611 682 738 680 795 1130 1164 693 661

Der mangler i nogle &r familieoplysninger for nogle fa kommuner. Dette gor sig galdende | 2009
for Tonder kommune, 2010 for Ballerup og Senderborg kommuner, 2011 for Vordingborg og
Assens kammuner, 2012 for Ringsted og £re kommuner, 2013 for Faaborg-Midtfyn kommune.
Manglende tal indgar ikke i sum for hele landet,

15-8-2017 Danmarks Statistik , © www.statistikbanken.dk/DAGTIL4
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Bilag 4
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’Fugospe'rm

Nr. 162

Fzerre bern i daginstitutionerne efter skolereformen

Antallet af born i dagplejen og daginstitutioner faldt med 24.000 bern fra 583.600
i 2013 til 559.300 i 2014. Det svarer til et fald pa 4,2 pet. Arsagen er et faldende
bernetal. men is®r en @ndret indskrivningsadferd hos for=ldrene til de 6-g-irige
bern pga. folkeskolereformen, som tridte i kraft efter sommerferien 2014. Andelen
af de o0-13-drige indskrevne born i daginstitutioner er faldet fra 64,3 pct. i 2013 til
62,1 pet. i 2014, Faldet kan is@r tilskrives pasningen af de 6-g-rige, hvor indskriv-
ningen faldt fra 85,9 pet. til 81,6 pet. Nedgangen er yderst begrznset for de 1-5-
irige, der som bekendt endnu ikke er startet i skole.

Indskrevne barn | dagpleje, daginatitution og fribdsordning
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Anm.: Figuren ditkier kun dagpleje, vuggestuer, ¢ idersintegrerede insiiuix sikole inger og fridds-
hjem, men kie isdskubber mv.

Den samlede udvikling

Fra 200g til 2013 voksede andelen af de o-13-irige indskrevne born fra 61,2 til 64,3
pet., hvorefter den faldt til de foromtalte 62.1 pet. i 2014. Det er stort set alene =n-
dringen i indskrivningen af de 6-9-arige bern, der pavirker den samlede udvikling
pi institutionsomridet.

Skolereformen har forarsaget farre bem i SFO og fritidshjem
Bernetallet i SFO og fritidshjem faldt tilsammen med 14.000 bom, hvilket svarer til
et fald pa 5,4 pet.

Mange forzldre har fravalgt disse institutionsformer, idet folkeskolereformen har
betydet, at bornene nu bruger l=ngere tid pa skolen.

Antallet af indskrevne bern i dagplejen, bernehaver og vuggestuer er tilsammen
faldet med 12.700, hvilket svarer til et fald pa 10,9 pet.

Bilag
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Mindsket fremgang i de aldersintegrerede institutioner
Antallet af indskrevne bern i aldersintegrerede institutioner, som i dag passer
nastflest born, steg med 2.500, hvilket svarer til en stigning pa 1,2 pct.

Integrerede institutioner er institutioner, der d=kker flere aldersgrupper, fx siwvel
o-2-irige som 3-5-arige. Nogle integrerede institutioner har ogsa bern i fritids-
hjemsalderen eller endnu =ldre.

Born pa seks ar eller =ldre passes for hovedpartens vedkommende dog i skolefri-
tidsordningerne.

1 mange ar har der vaeret en tendens til, at bernehaver og vuggestuer er blevet om-
dannet til aldersintegrerede institutioner med bern i forskellige aldersgrupper. I
2009 blev 79.900 af de 3-5-drige born passet i egentlige bornehaver, mens g8.300
bern blev passet i integrerede institutioner. I dag passes 50.800 af de 3-5-3rige i
bernehaver, mens 122.500 born passes i de aldersintegrerede institutioner,

Antal indskrevne barn. Oktober

11t 2013 1alt 2014 03  123ar 353r 69 10433r  14dee
anfal
1alt S83630 550338 10028 104415 186810 217103 37666 3316
Dagpisie 45753 41084  £553 36051 474 . . .
Vuggestue 9600  B6®2 787 7683 bo7) . . .
Semehave 50083 53942 6§ 2391 50845 700 . .
Algzrsintegreret
insstuson 206632 207142  £666 S8173 122475 12927 7175 1726
Skoledritids-
onning! 252113 241140 10 117 12338 195742 30320 1553
Frisdsnem 10404 7338 . . 3%  67M 171 37
indsk i ek pr. 100 barm i aldersgrupp

1alt 2 2 w7 89.7 975 816 182

! inkusive bom under skoleakderen i de sikaldle udvidede skalefifdsordni

ger.

Blandt de smi bern under tre ir passes kun 5 pct. i vuggestuer, mens 23 pet. passes
i dagpleje. 36 pct. af dem passes i aldersintegrerede institutioner. Ligeledes passes
36 pet. af foreldre mv. — en andel, der is®r udgeres af de o-irige, som passes af
forzldrene under barselsorloven.

Ud over de pasningsordninger, som indgir i ovenn®vnte statistik, gir 56.100 born
og unge i fritids- eller ungdomsklub. Privat passes 7.800 bern med tilskud fra
kommunen, og 1.300 bern passes af egne forzldre med tilskud fra kommunen.

Mere information: Se flere detaijer i Statistikoanken pa www. 05t dksiatiabel'] 298,

Se 0gs3 emnesiden www.dst dUemnen'sociale-yoaisenboemepasning.

Kilder og metoder: Opgareisen dakker ordninger efler dagtibudsioven samt SFO efler folkeskole- og fiskole-
loven. | undersegelsen indgdr ogs3 fritids- 0g ungdomsklubber samt Siskud til privat bomepasning mv. Opgarel-
sen er fra okiobes 2014, Da der ef store SEsOMUISWNG i tallene, dekker taliene ikke suationen | hele 2014,

Ved opdelingen i institutionstyper er der taget udgangspunkt i kommunemes indbesetningar. Men nar det eksem-
pelvs narvisxsig,aﬁaelieninstimim,somkoamunenruummenblmefmegﬂtbwnﬁamlﬂfanéf,mr
Danmarks Statistik aligevel regnat den som aldersintegrenst.

La@s mere om Kilder og metode i kvalitetsdeklarationen.

N=sts offentliggersise: Denne opgareise er den sidste | den nuvaerende form.

Henvendelse: Rijac Babalija, % 39 17 36 18, rib@dst.ok
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Bilag 5

16/8/2017

hittpz/\wwew.statistikbanken, dk bankSaiselectout/print

Indskrevne i pasningstilbud efter omréade, ejerforhold, foranstaltning,

Statistikbanken - data og 181

Bilag

alder og tid
2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014
Hele landet
Kommunal
Dagpleje
0ér 6749 6847 6011 6593 6420 5648 5309 4542
14r 31365 297 29 567 28114 26 568 23891 21m 19118
23r 27232 26273 25 947 24 544 224612 21262 19101 16848
3dr 374 k74 518 338 ria) 249 217 244
Vuggestuer
0ar 636 814 522 676 632 568 548 515
1ar 44631 4154 394% 3892 3703 3375 2994 273
24r 3730 3128% 3470 3159 2974 2702 2613 223
3ar 81 35 50 29 34 17 81 148
Aldersinlegrerede institutionar
0ar 2378 2544 2366 3034 3430 34N 3743 3703
1ar 15 420 17 230 18 302 19210 20304 20 502 20748 21540
234r 18136 20 843 21216 23113 23764 25060 24, 8B40 25045
3ar 24 284 26760 28 803 29 262 31 404 33064 34 456 34 259
Privat
Dagpleje
0ar 5 22 32 24 16 17 15 17
14r 75 %0 97 a 56 38 97 4
2ar 69 104 68 63 21 26 51 41
34 13 7 32 22 1 0 3 0
Vuggestuer
0ar 53 a2 42 46 69 g3 g8 66
14ar n 210 174 268 259 328 333 340
Z2ar 174 180 153 228 307 306 319 341
3ar 1 0 & 7 7 7 19 b3
Aldersintegrerede institutioner
0ar 118 97 107 158 175 207 2938 313
1ar 492 564 592 743 872 1083 1279 1477
2ar 567 703 B13 925 1076 1434 1642 1893
3ér 780 799 899 1178 1462 1825 2229 2600
Selvejende
Dagpleje
0r 0 0 0 0 0 0 0 0
1ar o 0 0 ] 0 0 0 0
23 0 0 (] 0 0 1] 0 0
3ar 0 0 0 0 0 0 1 0
Vuggestuer
0ar 329 263 231 30 278 242 253 206
1ar 1962 1892 1735 1722 1649 1376 1269 1101
2ar 1692 1552 1639 1364 1256 1216 1023 939
3ar 20 12 16 53 2 17 30 2
Aldersintegrerede institutioner
0dr 413 496 438 503 555 608 615 650
1ar oM 3268 3312 3494 35%0 3706 3405 31780
2ar 3812 4ns 4313 4 481 4349 4524 4613 4438
3dér 5143 5 659 5839 5909 5880 6029 6199 § 909

Vi gor opmaerksom pa. at der kan vaere problemer med datagrundlaget for de tre kalegorler 1) SF0, 2} Frmdsh]em og 3} Fnuds- o9
ide

ungdomsklub, soc. paed, fritidsordning. Vi har observeret uforklarede udsving fra dr til ar pdk
Tabellerne bor derfor des med forsig

forholder sig til den ovennavnte problornmllmg

bt

af tabell

ighed. Danmarks Statistik udarbejder en nzrmere doky

gorier.
ne, der

15-8-2017 Danmarks Statisti . © www statistikbanken.dx/PAS11

p7pxfile=D:\fiprooflocalUserstatbank\statbank5a\ Temp\2017815143914198918229PA, . 11
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Resume

Afhandlingen underseger relationer og interaktioner mellem foraldre og personalet i danske
vuggestuer. P4 baggrund af et etnografisk feltarbejde blandt peedagoger og familier i to primeere
og to supplerende danske vuggestuer, samt en historisk redegerelse for og analyse af
vuggestuernes fremkomst og udviklingen af idealer for kulturelle omgangsformer, analyseres
de logikker og rationaler om relationen mellem foraeldre og padagoger, som er pa spil i
vuggestuernes dagligdag; hvordan disse kan forklares; samt hvilken betydning de far for

interaktionerne mellem foreldre og paedagoger i dagens vuggestuer i Danmark.

Afhandlingens analyser traekker pa tre overordnede greb: Norbert Elias’ ’processociologi’ og
“figurationsteori’, Peter L. Berger & Thomas Luckmann og Erwing Goffmans
‘institutionsanalyser’ og henholdsvis Goffman og Arlie Hochschilds ’symbolske

interaktionisme’ og folelsessociologi’.

I Del 1 identificeres ved hjlp af Elias’ processociologi forst tre historisk etablerede logikker
om autoritetsrelationer og -idealer for omgangsformer: ’formaliseringen’, *informaliseringen’
og 'ny-formaliseringen’. Disse logikker og idealer rammesatter i dag de daglige interaktioner
mellem foreldre og pedagoger, og de medvirker pa én gang til en ’intensivering’ af denne

relation, og tilfejer den gennemgéende *ambivalens’.

I Del 2 fremanalyseres et kulturelt indlejret ideal blandt peedagoger og foreldre om en tydelig
opdragelse af bern, der filpasser sig institutionens organisering. Relationen mellem foraldre
og padagoger analyseres som en figuration, der er forbundet af interdependente relationer.
Analysen viser, at statens og kommunernes nye rolle i vuggestuefigurationen 1 stadigt hgjere
grad forpligter bade peedagoger og foraeldre pa at opretholde en illusion om gensidig konsensus.
Dette leder videre til et af afhandlingens centrale fund: fordringen om gensidig tillid, som
betegnes ’tillidsimperativet’. Tillidsimperativet bliver et omdrejningspunkt for athandlingen,
idet det udger et af padagogernes mest centrale vurderingskriterier, nar de kategoriserer
foreldrene som fx ’nemme og sveere, ressourcesterke og ressourcesvage, tydelige og
utydelige’. Tillidsimperativet giver anledning til moralske vurderinger af overlegenhed og
underlegenhed, og udger med andre ord et civiliseringsideal 1 vuggestuerne. Tillidsimperativet
fordrer, at foreldre og padagoger opretholder et indtryk af at veere indbyrdes ’lige’ og ’ens’.

Foraldregruppens interne disintegrerede karakter betyder, at eventuel kritik af vuggestuen ofte
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er spredt og ikke fér stor gennemslagskraft, mens padagogernes mere internt integrerede og
veletablerede gruppeposition betyder, at det, trods tillidsimperativet, oftest er dem, der

rammesatter og definerer preemisserne for de daglige interaktioner.

Afhandlingens Del 3 undersoger pa baggrund af disse fund, hvordan foraldre og padagoger
gensidigt arbejder for at etablere og opretholde tillid imellem sig. Dette begrebssattes som
‘tillidsarbejde’. 1 tillidsarbejdet ser vi, hvordan idealet om informalisering, hvor autoritets-
relationer mé slores, tilsammen med de etablerede formaliserede autoritets-logikker for
foreeldre-/paedagog-relationen, “trekker i’ interaktionerne pa grund af de modsatrettede
fordringer til deltagernes adfeerd og folelsesarbejde. Disse modsatrettede fordringer placerer,
sammen med padagogernes kamp for professionel autoritet, pedagogerne i en klemme, der
affoder forskellige former for praksis, som har til formal at nedtone autoritetsforskelle i de
daglige mader, men ogsé mere eller mindre strategiske tabubelagte praksisser, hvor aktererne
havder sig moralsk gennem sladder, samt et ’kulissearbejde’, hvor peedagogerne forebygger

magtfulde foraeldres potentielle kritik.

En af afhandlingens centrale konklusioner er, at statslige og kommunale styringstiltag, modsat
ambitionen, er med til at komplicere og intensivere tillidsarbejdet i vuggestuefigurationen,
fordi paedagogernes professionelle autoritet undermineres gennem deres nye formaliserede
status som delegeret autoritet for stat og kommune. Et andet centralt fund er, at selvom
tillidsarbejdet kan se forskelligt ud for foreldre med forskellige etniske og klassemessige
baggrunde, da er disse forskelle ikke afgerende for, hvorvidt der etableres tillid 1 relationen til
paedagogerne. Det er derimod foraldrenes ’afleesninger, rationaliseringer og tilpasninger’ 1
forhold til tillidsarbejdet, der er afgerende for, hvorvidt de af paedagogerne 1 det daglige opleves

og erfares som civiliserede.
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English summary

This thesis investigates relations and interactions between parents and pedagogues in Danish
nurseries. Based on ethnographic fieldwork amongst pedagogues and families in four Danish
nurseries, combined with a historic presentation and analysis of the establishment and
governmental institutionalization of Danish nurseries along with the development of cultural
ideals of social conduct, the thesis analyses the logics and rationalities concerning the relation
between parents and pedagogues that come to play in the nurseries, i.e. how they can be
explained and how they influence the daily interactions between parents and pedagogues in the
nurseries.

3

The thesis mainly draws on four theoretical perspectives: The ‘process sociology’ and
‘figurational sociology’ by Norbert Elias, the ‘institutional analyses’ from Peter L. Berger and
Thomas Luckmann, as well as from Erwing Goffman, and the ‘symbolic interactionism’ and

‘emotional sociology’ by Goffman and Arlie Hochschild respectively.

Aided by Norbert Elias’ process sociology, Part 1 of the thesis identifies three historically
established logics of authority relations and ideals of social conduct, i.e. ‘formalization’,
‘informalization’, and ‘new formalization’. These logics and ideals frame the interaction
between parents and pedagogues, contribute to both an intensification of the relation, and add

a consistent atmosphere of ambivalence.

In Part 2 the analysis identifies a cultural embedded ideal of clear, assertive, and firm practices
and approaches to children’s upbringing amongst parents, pedagogues, and in the wider society
of Denmark. In addition to this, an institutional demand for children to conform to the
organization of the nursery is also identified. The parent-pedagogue relation is analyzed as a
figuration connected by interdependent relations. This analysis shows how the state and
municipality to a growing degree commits both parents and pedagogues to uphold an illusion
of reciprocal consensus. This leads to one of the central findings of the thesis: the social
imperative for reciprocal trust, which the thesis describes as the ‘trust imperative’. The ‘trust
imperative’ is one of the focal points of the thesis, as it constitutes one of the central evaluation
criteria the pedagogues uses when they categorize the parents as e.g. easy or difficult parents,
resourceful or resource-weak parents, clear or unclear parents. The trust imperative is a cause
for moral judgment of superiority and inferiority. In other words, it is a civilizing ideal in the
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nurseries. The ‘trust imperative’ commands parents and pedagogues to uphold an impression
of being and feeling equal and alike. However, the disintegrated profiles of the parent groups
makes potential critique of the nursery fragmented and less powerful, whereas the pedagogues’
well-integrated and established position means that, in spite of the ‘trust imperative’, it is more

often the pedagogues who frames and defines the daily interactions of the nursery.

Based on the findings in part 1 and 2, part 3 examines how parents and pedagogues make
reciprocal efforts to establish and uphold trust in their relation with each other. This is analyzed
through the term ‘trust work’. In the ‘trust work’, we see how the ‘informalization’ — where
power relations must be downplayed — and the established formalized logics of authority
distribution between parents and pedagogues ‘pulls the interaction’ due to the oppositional
demands for behaviour and emotion work. Combined with the pedagogues’ authority claims,
these oppositional demands ‘traps the pedagogues’, and result in different social practices
aimed at downplaying authority in the daily encounters between parents and pedagogues.
Furthermore, they also lead to more or less strategic ‘forbidden’ backstage performances,
where both parents and pedagogues gossip about each other in order to claim moral superiority,
and ‘backstage-work’, where the pedagogues makes strategic differentiated efforts in order to

prevent potential critique from the more powerful parents.

One of the more central conclusions of the thesis is, that the detailed formalized governmental
initiatives from the state and the municipality, in spite of opposite intentions, contribute to
further complications and intensified ‘trust work’, because they seem to undermine the
pedagogues’ authority, thereby putting them in a position as delegated authority for the
government. Another central finding is that, although the trust work appears different for
parents with different ethnic and class backgrounds, these differences are not the most crucial
in terms of creating trust with the pedagogues. On the contrary, it is the parents’ sensitivity
and investments in ‘trust work’ — regarding the art of observing, rationalizing, and adjusting
their interactions towards the pedagogues - that determine whether the pedagogues experiences

the parents as trusting and civilized.
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Afhandlingen undersager relationer og interaktioner mellem forceldre og personalet
| danske vuggestuer. P& baggrund af et etnografisk feltarbejde blandt pcedagoger
og familier | fire danske vuggestuer, samt en historisk redegarelse for og analyse af
vuggestuernes fremkomst og udviklingen af idealer for kulturelle omgangsformer,
analyseres de logikker og rationaler om relationen mellem forceldre og pcedago-
ger, som er pa spil i vuggestuernes dagligdag: hvordan disse kan forklares; samt
hvilken betydning de far for interaktionerne mellem forceldre og pcedagoger |
dagens vuggestuer i Danmark. Afhandlingen viser hvordan vuggestuernes stcerkt
institutionaliserede organisering filtres ind i gradvist tilfejede lag af nye rationaler og
rolleforventninger, som traekker tréde til sterre samfundsmcessige forandringer og
tendenser. Dette skaber en hej grad af ambivalens og anspcendthed | de daglige
meder, fordi det er svaert for begge parter at navigere | de ofte modscetningsfyldte
fordringer og forventninger. Dette sker pd trods af, og i kraft af, at man fra politisk
side atter forseger at formalisere de institutionelle forventninger. De modscetnings-
fyldte forventninger betyder, at bade forceldre og pcedagoger hele tiden md gere
et stort tillidsarbejde for at balancere deres egen adfcerd, og herunder legitimere og
genetablere autoritet ift. hinanden, ved at vise sig som gode ‘civiliserede’ pcedago-
ger og forceldre. Her viser tydelighed sig som et nyt ideal for de voksne og fornem-
melsen for og investeringer I tillidsarbejdet, sig som det afgerende i relationen mel-
lem forceldre og pcedagoger | vuggestuen.
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